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Bir Bakista Fiba Grubu

Rapor Hakkinda Yonetimden Mesajlar

Rapor
Hakkinda

Fiba Grubu olarak, Kurucu ve Onursal
Baskanimiz Hiisnii Ozyegin'in vizyonuyla
yola ciktigimiz ilk ginden bu yana,

insan, toplum ve cevre icin stirdiirtilebilir
deger yaratmaya odaklaniyoruz.
Surdurilebilirlik Raporumuz aracihigiyla
bu yolculuktaki kararhiligimizi, gelecege
yonelik taahhiitlerimizi, sirdurilebilirlik
performansimizi ve faaliyet gosterdigimiz
sektorlerde yarattigimiz degerleri
paydaslarimizla seffaf bir sekilde
paylasiyoruz.

Bu yil ikincisini yayimladigimiz Sudrdurilebilirlik Raporumuz,
1 Ocak 2024 - 31 Aralik 2024 déneminde Turkiye ve

yurt disinda yer alan tim istiraklerimizin strduaralebilirlik
performanslarini kapsamaktadir. Raporumuz, strdurulebilirlik
yolculugumuzu ortaya koyarken, Grubumuz genelinde

bir yil icerisinde surdurulebilirlik odaginda attigimiz
adimlari, gelistirdigimiz projeleri ve gelecek planlarimizi
icermektedir.

Bir énceki yil, ilk strdaralebilirlik raporumuzu yayimlarken
edindigimiz tecriibeden faydalanarak bu yil daha kapsaml
bir rapor ortaya koymayi hedefledik. Oniimtizdeki
dbénemlerde kendimizi gelistirmeye devam ederken
gecmigten gelen degerlerimizi koruyarak; dinya, insan ve
toplum icin daha fazla deger yaratmaya ve calismalarimizi
sizlerle paylasmaya devam edecegiz.

Rehber Alinan Standartlar ve Inisiyatifler

Fiba Grubu olarak, uluslararasi inisiyatifler ve
yobnlendirmelere uyumlu, paydaslarimizin dnceliklerine
cevap veren bir rapor ortaya koymayi hedefliyoruz. Bu
bakis acisiyla raporumuzu hazirlarken bircok kiresel
standart ve inisiyatifi kendimize rehber olarak aliyoruz.

Raporumuzu bu yil da Kiiresel Raporlama inisiyatifi
Standartlar’’na (Global Reporting Initiative, GRI)

uyumlu sekilde hazirladik. GRI Standartlarinin
beklentilerinin rapor icerisindeki karsiliklarini ise, “Ekler”
béliminde yer alan GRI icerik Endeksi araciligiyla
paylasiyoruz.

Raporumuzda ayrica asagida yer verdigimiz
inisiyatiflerin yénlendirmelerini uyguluyoruz.
 Deger Raporlama Vakfi (Value Reporting
Foundation, VRF) Entegre Raporlama Cercevesi
(Integrated Reporting <IR> Framework)
* Birlesmis Milletler Kiuresel ilkeler Sézlesmesi
(United Nations Global Compact, UNGC)
* Birlesmis Milletler Kadinin Giiclendirilmesi Prensibi
(UN WEPs)
» Birlesmis Milletler Starduarulebilir Kalkinma Amaclari
(UN Sustainable Development Goals, SDGs)
« iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev Gucl
(TCFD) Cercevesi

Raporlama Kapsami

Fiba Grubu olarak faaliyetlerimiz, Fiba Holding A.S. ve
Fina Holding A.S. tarafindan yénetilmektedir. Kurumsal
kimligimiz Fiba markasi etrafinda sekillenirken, ticari
faaliyetlerimiz Fiba Holding ve Fina Holding olarak iki farkl
holding altinda yapilanmakta ve finansal raporlamalarimiz
bu yapiya gére gerceklestiriimektedir.

Suardaralebilirlik raporumuz Fiba Holding’in Fibabanka,
HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta, Fiba Portféy, Finberg,
Gelecek Varlik Yonetimi, Fiba Faktoring, Credit Europe
Bank (CEB) NV, CEB Romanya, CEB isvicre, CEB Ukrayna,
CEB Rusya ve Fina Holding’in Fiba Yenilenebilir Eneriji,
Cerean Eneriji, Fiba Perakende (Turkiye), Fiba Ticari
Gayrimenkul, Anchor Group, StarMall, AJT (Swissétel The
Bosphorus, istanbul), Fiba Gayrimenkul, Polyak Eynez,
Som Kati Yakit ve Fiba Air istiraklerini kapsamaktadir.

Bu raporda, Fiba Holding ve Fina Holding ile bu iki holding
blnyesindeki istiraklerden bir batliin halinde “Fiba Grubu”
olarak bahsedilmektedir. Bu 6zet calismada yer alan Grup
istiraklerimizin temsil ettigi sirketler ve markalara iligkin
detayl bilgilere, Siirdiirilebilirlik Raporumuzun Ekler
béliminde yer alan "Sektorler, istirakler/Markalar" bashgi
altindan ulasabilirsiniz.

Bu yolculukta paydaslarimizin raporumuz hakkindaki geri
bildirimleri ve yorumlarini almaktan mutluluk duyuyoruz.
Raporumuza iligkin tim soru, géris ve Onerilerinizi

esg@fibaholding.com.tr adresine iletebilirsiniz.

@®Fiba
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Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Saygideger Paydaslarimiz,

Fiba Grubu olarak surdurualebilirligi, is yapis bicimimizin
temel bir parcasi olarak goruyor; faaliyet gbsterdigimiz tim
Ulkelerde cevresel, sosyal ve kurumsal yonetisim alanlarini
kapsayan genis bir bakis acisiyla farkli projeler hayata
geciriyoruz. 2024 yilinda da bu alandaki calismalarimizi
strdirilebilirlik raporumuz araciliiyla ortaya koymaktan ve
paydaslarimizla paylasmaktan memnuniyet duyuyoruz.

Geride biraktigimiz yil, ekonomik belirsizliklerin ve kiresel
jeopolitik risklerin yani sira surdurtlebilir kalkinmanin da is
dunyasinda belirleyici rol Gstlendigi bir ddnem oldu. Fiba
Grubu olarak biz, strdarudlebilirlik stratejimiz dogrultusunda
bu donemde de cevresel etkilerimizi sorumlu bicimde
ybénetmeye, insan odaklh yatirrm yapmaya ve buyime
odagimizi koruyarak, uzun vadeli deger Uretme vizyonumuz
dogrultusunda ilerlemeye devam ettik.

2024 yilinda Grubumuzun temel degerlerini pusula olarak
korurken, 10 farkh tlkede faaliyet gésteren ve cok genis
bir paydas ekosistemine ulasan istiraklerimizin de kendi
sektorlerinin dinamikleri dogrultusunda surdurtlebilir

is modelleri gelistirmelerine rehberlik etmeye calistik.

Bu dogrultuda, surdarilebilirlik anlayisimizi yalnizca
istiraklerimizin degil, tim paydaslarimizin yaklasimina
entegre ederek uzun vadede de daha bulyilk ve kalici

etki saglamayi hedefliyoruz. Bu vizyonun ayrilmaz bir
parcasi olan etik ilkelere bagliligimiz ¢cercevesinde ise, tim
faaliyetlerimizde seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumlu is
yapma anlayisini esas aliyor; etik digi davranislara karsi
kesin bir durus sergiliyoruz.

Belirledigimiz ilkeler isiginda calismalarimizi strdirdigimuiz
2024 yili, dzellikle cevresel deder alaninda dnemli adimlar
attigimiz bir yil oldu. Cevresel etkimizi sorumlulukla
ybnetmekle kalmadik, ayni zamanda enerji alanindaki

yatinmlarimizla bélgesel dlcekte etki hedefledigimiz bir strece

girdik. Fiba Yenilenebilir Eneriji ¢catisi altinda hibrit ener;ji
santralleriyle tretim portféyimuzi cesitlendirmeye basladik.

Blylmeye Deger

Ruzgar ve glines gibi tamamlayici kaynaklar bir araya
getirerek kaynak verimliligini ve enerji sebekelerindeki
istikrar artirmaya calisiyoruz. 2030 yilina kadar Tirkiye'de
toplam kurulu giicimdzda 1.000 MW’a ulastirarak yalnizca
Turkiye’'de degil, bdlgesel dlcekte de yenilenebilir enerji
sektériune 6nculuk etmeyi amaclyoruz. Bu amacla

gerceklestirdigimiz ulusal ve uluslararasi yatirrmlarla yesil ve

gavenilir enerji Gretimini artirmanin 6tesinde, kiresel iklim
kriziyle mUcadelede de aktif rol almaktan ve Tarkiye'nin
enerji donisiimine katki saglamaktan memnuniyet
duyuyoruz.

Fiba Grubu olarak, insani merkeze alan kurumsal
kaltarimaza her gecen yil daha da guclendiriyoruz.
GuUnumuzde empati kurabilen, esnek, ilham veren ve
kapsayici liderlere ihtiyac olduguna inaniyoruz. Bu
yaklasimla calisanlarimizin potansiyelini aciga cikaran,
yetenek gelisimini destekleyen ve esit firsatlari kurumsal
politikalarla giivence altina alan bir calisma ortami
yaratmaya odaklaniyoruz. Yénetim Kurulumuzda kadin
tye temsiliyetini 2030 yilina kadar ylzde 33’e cikarma
taahhidimuize ek olarak yénetim pozisyonlarindaki
kadin temsiliyetinin ddzenli olarak artiriimasi hedefimiz
dogrultusunda tum istiraklerimizde calismalarimizi
surddriyoruz.

Toplumsal faydayi ve sosyal sorumlulugu kurum
kaltiriamazan bir parcasi olarak gériyoruz. Hisnu M.
Ozyegin Vakfi ve 2024’te 30’uncu yilini kutladigimiz Anne
Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) aracihgiyla egitimde firsat
esitligini saglamak ve ebeveynleri desteklemek adina
hayata gecirdigimiz calismalarimizi, uzun vadeli ve etki
odakli bir yaklasimla strduariyoruz.

Sosyal yatirim kurumlarimiz araciliiyla yapisal ve uzun
soluklu projeler hayat gecirirken, toplumsal gelismeler ya
da dogal afetlerle ortaya cikan sorunlarin ¢cézimine ve
ihtiyaclarin kargilanmasina da destek olmaya calisiyoruz.
Bu cercevede 6 Subat 2023 depremlerinin ardindan
baslattigimiz strdurulebilir ve uzun vadeli projelerimizi
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guclu bicimde devam ettiriyoruz. Barinma, egditim, saglik
ve psikososyal destek alanlarinda kalici cézimler
Uretmeye devam ederken, Cocuk lyilik Merkezi gibi
projelere verdigimiz destekle sahada somut fark
yaratiyoruz.

Fiba Grubu olarak girisimcilik kiltirini desteklemeyi
de dnceliklerimiz arasinda tutuyoruz. Yeni is birlikleri,
girisimcilik ekosistemine sagladigimiz destekler ve farkli
cografyalarda perakende, finans, enerji ve gayrimenkul
sektdrlerinde gerceklestirdigimiz yatirnmlarla ekonomik,
sosyal ve cevresel fayday! bir arada yaratmayi
amacliyoruz. Ozyegin Universitesi’'nde gelecegin is
insanlarini, girisimcilerini ve bilim insanlarini yetistirme
hedefimizin yani sira girisimcilik ruhunu kurum ici
girisimcilik programimiz gibi farkl platformlar ve yeni is
birlikleriyle daha genis kitlelere yaymayi hedefliyoruz.

Tum bu cabalarin temelinde uzun vadeli ve sorumlu
bliylime vizyonumuz yer aliyor. Yeni is birlikleriyle,
girisimcilik ekosistemine sundugumuz desteklerle

ve farkli cografyalardaki dogrudan yatirnmlarimizia;
perakende, finans, enerji ve gayrimenkul sektérlerinde
ekonomik, sosyal ve cevresel faydayi bir arada yaratmayi
amacliyoruz.

Bu rapor aracihgiyla, strdirilebilirlik yolculugumuzda
attigimiz adimlarn siz degerli paydaslarimizla seffaf
bicimde paylasmaktan memnuniyet duyuyor, katki
sunan tim ekip arkadaslarima ve paydaslarimiza icten
tesekkulrlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Murat Ozyegin
Yonetim Kurulu Baskani
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Dederli Paydaslarimiz,

Fiba Grubu olarak sirket kiltirimudzin temel yapi taslarindan biri
olan surdurulebilirligi insanlik, toplum ve diinyamizin gelecedi icin
uzun vadeli bir sorumluluk olarak gértyoruz. Bu anlayisla, is yapis
bicimimizi ve deger lretme anlayisimizi strekli olarak dénustirme;
is sUreclerimize cevresel, sosyal ve yénetisim boyutlarini entegre
etmeye 6zen gbsteriyoruz.

Grup genelinde calisan Surddrulebilirlik (ESG) Komitemiz,
Sarduardlebilirlik (ESG) Direktérligumaz ve farkli istiraklerden
216 temsilcimizin katkisiyla sekillenen calisma gruplari yapimiz
ile; cevresel performanstan esitlik politikalarina, kurumsal riskten
surdurdlebilir finansmana erisime kadar cesitli baslklarda stratejik
yol haritamiza yén veriyoruz. Hem diinyada hem de Ulkemizde
sardaralebilirligi hayati bir unsur olarak daha ¢cok konugsmaya
basladigimiz bu dénemde, ESG’nin tim bilesenlerinin Grup
genelinde daha yaygin ve kolektif bir sorumluluk olarak ele
alinmasi icin de hep birlikte calisiyoruz. Bu kapsamda Turkiye
Suardurilebilirlik Raporlama Standartlar’ni (TSRS) yakindan takip

eden ve raporlama kapsamina giren istiraklerimiz, 2024 yili itibariyla
ilk strdarulebilirlik raporlarini yayimlamaya baslayarak bu déniisiime

katki sagladilar. Bdylece su anda bulundugumuz noktayi, yénetisim
alanindaki kararlihgimizi, taahhatlerimizi ve vizyonumuzu daha net
ve belirgin bir sekilde ortaya koyarak degerlendirme yapabilir hale
geldik. Ayni zamanda, surdurulebilirlik stratejilerinin daha kurumsal
ve hesap verebilir bir yaplya kavusmasini saglamis olduk.

Surddrilebilirlik yaklasimimiz, “Danyaya Deger, Calisana Deger,
Topluma Deger ve Bliylimeye Degder” olmak lzere dért ana
tema etrafinda sekilleniyor. Bu yaklasim hem iklim krizi odaginda
sorumlulugumuzu hem de calisan refahini, toplumsal katkiy! ve
surdirdlebilir ekonomik blylimeyi dengeli sekilde ele almamiza
imkan taniyor. Her bir alan, strdaralebilirlik gindemimizi daha
butincul bir bakis acisiyla dederlendirmemize yardimci oluyor.

2024 yili boyunca surduarualebilirlik stratejimiz dogrultusunda énemli

ilerlemeler kaydettik. Grup olarak cevresel etkimizi azaltmaya ve
etkin bir sekilde ydnetmeye yonelik projelere agirlik verdik. 7 farkli
cevre calisma grubundaki farkl istiraklerden temsilcilerimiz yil
icerisinde dlzenli bulusmalarla Grubumuzdaki cevre gindeminde

Blylmeye Deger

gelisime yon verdi. Entegre risk ydnetisimi calismamizi gelistirerek
farkh sektorlerdeki operasyonlarimiz icin iklim risklerini
haritalamaya basladik. Grubumuzdaki strdirulebilirlik ekiplerine
emisyon yonetimi, strdurudlebilirlikle baglantili risk yénetimi, TSRS
ve entegre cevre yonetim sistemlerinin gelistirilmesi konularinda
kapsaml egitimler sunduk. Veri seffafligi ve disiplini adina

altyapi calismalarimiz devam etti, Kapsam 1-2-3 emisyonlarimizin
hesaplanmasinda istiraklerimiz, veri streclerini gelistirerek
raporlamaya devam etti. Cevresel verilerini dogrulatan ve denetim
alan istirak sayimizi artirdik. Grup geneli gelismelere ek olarak,
Fiba Yenilenebilir Eneriji istirakimiz 2024 yilinda 1.562.642

MWh temiz enerji Ureterek Ulkemizin yesil enerji dontsimuni
desteklemeye devam etti. Faaliyetleri sonucu toplamda 7,9 milyon
ton CO2 emisyonun énine gecildi, 2040 net sifir taahhadi SBTi
tarafindan onaylandi ve CDP iklim Degisikligi Anketinden

A skoru ald.

Calisma ortamlarimizda ise cesitliligi ve kapsayiciligi destekleyen
uygulamalara odaklandik. UN Global Compact “Forward Faster”
girisimine katilarak 2030’a kadar yénetimin her kademesinde esit
temsil hedefini benimsedik. Bu konu dahilinde Fibalilar tarafindan
yaratdlen bazi calismalar ile farkh kurumlarca édullendirildik.
Grubumuzda toplumsal cinsiyet esitliginin kurumsal ve bireysel
dizeyde benimsenmesi ve kalici bir kurum kilttra haline gelmesi
amaciyla hayata gecirdigimiz “isimiz Esitlik” platformu ile,
“Toplumsal Cinsiyet Esitligi Bilinci” kategorisinde 6dul alirken,
Fiba Ev ici Siddetle Micadele Rehberimiz ile “Kadina Karsi
Siddetle MlUcadele” kategorisinde &édile layik géraldak.

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina katki hedefimiz
dogrultusunda attigimiz adimlardan birisi de #YUkOlImasin
projesini hayata gecirmek oldu. Proje kapsaminda akademinin

ve sivil toplumun uzun zamandir calistidi ancak 6zel sektér
tarafindan pek konusulmayan bakim emegi ve zihinsel is yluku
kavramlarina odaklandik. Ozyegin Universitesi is birligiyle “Esit
Bakim, Esit Zihinsel YUkl Farkindalik Rehberi’ni hazirladik,
farkindalik calismalari yirattik. Kadinlarin is dinyasina katilimi ve
kariyerinde ilerlemesi acisindan buyiuk énem tasiyan bu konudaki
calismalarimizi 6nimuzdeki dénemde derinlestirecek, bakim
emegi ve zihinsel is yakanin dagiimindaki esitsizilige dikkat
cekmeye devam edecegiz.
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Sosyal yatirirm kurumlarimiz, 30 yili askin slredir oldugu gibi

2024 yihinda da “topluma deger” anlayisimiz cercevesinde
yaratttgimuaz calismalarin énemli aktérleri olmayi strdirdt. ACEV
icin bu yilin en dnemli gelismesi 30. kurulus yill kapsaminda

ev sahipligi yaptigimiz, uzman akademisyenleri ve UNICEF,

Dlinya Bankasi, Harvard ile Yale Universiteleri gibi kurumlarin
temsilcilerini bir araya getiren “Bilimden Uygulamaya: Erken
Cocukluk Gelisiminin Gelecegi” sempozyumu oldu. ACEV’in
alanindaki uluslararasi liderligine katki saglayan béyle énemli bir
etkinligi gerceklestirmekten; sempozyum ciktilari ve kurulan is
birlikleri sayesinde erken ¢cocukluk alanindaki ¢calismalara katki

saglamaktan mutluluk duyuyorum.

Toplumla, insanla ve cevreyle kurdugumuz bu guclia bag, ayni
zamanda kurumsal yapimizi da daha direncli, esnek ve yenilikci
kilma ihtiyacini beraberinde getiriyor. Kurumsal yénetisim
anlayisimizi yalnizca risk yonetimi perspektifinden degil, ayni
zamanda bldyime ve dénisim vizyonumuzun bir tamamlayicisi
olarak ele aliyoruz. Etik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleriyle
sekillenen bu yaklasim ile; dijitallesmeden siber gluvenlige,

veri ydnetiminden girisimcilik ekosistemine kadar bircok

alandaki adimlarimiza yén veriyoruz. Bu dogrultuda &ézellikle

yeni teknolojileri is streclerimize entegre etmeye, surdurdlebilir
bliyumeyi destekleyecek dijital yetkinlikleri artirmaya ve
paydaslarimizla olan etkilesimimizi daha seffaf ve esnek bir yapiya
tasimaya odaklaniyoruz. 2024 yilinda ayrica kurumsal ydnetisim
alaninda yeni yapilar devreye alarak yénetisimde strdaralebilirligi
daha da saglam ve sistematik bir zemine oturttuk.

Fiba Grubu olarak amacimiz, finansal performansin 6tesinde,
sosyal ve cevresel acilardan da anlamli degerler yaratabilmek.
Bu yolculukta katki sunan tum calisma arkadaslarima,
paydaslarimiza ve is ortaklarimiza génulden tesekkir ediyorum.
Hep birlikte, daha kapsayici ve direncli bir gelecek icin calismayi
strdldrecegimize inaniyorum.

Saygilarimla,

Aysecan Ozyegin Oktay

Surdurtlebilirlik (ESG) Komitesi Baskani
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi




Giris  ( Bir Bakista Fiba Grubu )  Kurumsal Yénetisim Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik Dunyaya Deger

2024 Yilinda One Cikanlar Sektoérler ve Istirakler Kiiresel Ayak izimiz Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve Degerlerimiz

DUNYAYA DEGER

Entegre Risk Yénetimi calismasi gelistirilerek iklim Riskleri haritalandi ve TCFD’ye
uyumlu kategorizasyonu gerceklestirildi.

Grubumuzdaki strdarilebilirlik ekiplerine emisyon yonetimi, siirdiriilebilirlikle baglantili risk
yonetimi, TSRS-1 ve TSRS-2, entegre cevre yonetim sistemlerinin gelistiriimesi konularinda
536 saatlik egitim saglandi.

7 farkh cevre calisma grubundaki 75 temsilcimiz yil icerisinde 44 kez bir araya gelerek
Grubumuzdaki cevre giindeminde gelisime yén verdi.

Veri seffafligi ve disiplini adina altyapi calismalari devam etti, Holding ve 6 istirakimizde
cevresel verilerin dogrulama ve/veya denetimi gerceklestirildi.

Kapsam 1-2 emisyonlarimizda tim igtiraklerimiz veri sireclerini gelistirerek raporlamaya
devam etti. 2024 yili itibariyla, Kapsam 3 emisyon raporlamasina hazirlanan istirak
sayimiz 4’ten 11’e yiikseldi.

Fiba Yenilenebilir Enerji 2024 yilinda 1.562.642 MWh temiz eneriji Ureterek tlkemizin
yesil enerji dontsiminl desteklemeye devam etti. Faaliyetleri sonucu toplamda
7,9M ton CO2 emisyonun 6nlne gecildi, 2040 net sifir taahhiidii SBTi tarafindan
onaylandi ve CDP iklim Degisikligi Anketinden A skoru alind..

TOPLUMA DEGER

1990’dan bu yana toplumsal kalkinmaya aktarilan fon destegi
493M USD’ye ulasti.

ACEV, Hiisnii M. Ozyegin Vakfi ve OzU araciliiyla yuritilen program ve faaliyetlerle
7,3M+ kisiye ulasildi, egitim alanina odaklanan sivil toplum kurumlar desteklend..

Deprem bdlgesinde kurulan 4 konteyner kent, 2 okul, 3 ACEV Merkezi ve Cocuk

lyilik Merkezi ile 2024'te yaklasik 10.000 kisiye barinma, saglik, egitim ve gida
destegi sagland..

Fiba Goénalluleri, ~300 goéniilli ile 1.100 saati asan 24 proje gerceklestirdi.

30. yihini kutlayan ACEV, “Bilimden Uygulamaya: Erken Cocukluk Gelisiminin
Gelecegi” sempozyumuna ev sahipligi yapti.

ACEV, “Afet ve Krizler Caginda Cocuk Olmak” raporunu yayimladi.

ACEV’in “Ebeveynlikte Esitiz” kampanyasi kapsaminda “Ozel Sektérle Is Birliginde
ilgili Babaligin Desteklenmesi Calistay1” diizenlendi.

Calismaya Deger Topluma Deger Blylmeye Deger

2024 Yilinda

One Cikanlar

Surdurilebilirlik Yonetisimi

Fiba Grubu'nun yurt ici ve
yurt disi istiraklerini kapsayan ilk
Grup Surdirilebilirlik Raporu, 2023 yili
icin Tiirkce ve Ingilizce olarak yayimlanda.

Fiba Grubu Sudrdurualebilirlik Raporu 2024

CALISMAYA DEGER

Fiba Farkinda isveren markasi catisi altinda cesitli kademelerde liderlik egitimleri
gerceklestirildi.

isveren markasini destekleyen 4 aktivasyon takimi 200+ proje yUrttu.
Calisan deneyimini artirmak icin Fibaland intranet platformu hayata gecirildi.

Calisanlarin 6grenme yolculugu Fiba Akademi platformu ile desteklendi, kisi basi
ortalama 25,3 saat egitim sagland..

Bakim emegi ve zihinsel is yikine dikkat cekmek amaciyla OzU Gender Office
is birligiyle “Yiilk Olmasin” kampanyasi gerceklestirildi ve “Esit Bakim Esit Zihinsel
Yuk” rehberi yayimlandi.

BM Sdarduarulebilir Kalkinma Amaclari'na ulasmayi hedefleyen UNGC Forward Faster
inisiyatifine dahil olundu.

istiraklerimizin ydnetimlerine liderlik eden Oya Sener (Fiba Perakende), Zehra Sezin
Unlidogan (Gelecek Varlik Yonetimi) ve Ozge Yilmaz (Fiba Faktoring), Ekonomist
Dergisi’nin Tirkiye’nin En Giicli 50 Kadin CEO’su listesinde yer aldilar.

BUYUMEYE DEGER

Grubumuzun 2024’teki toplam yeni yatirrm harcamasi 312M USD oldu.

Fibabanka, servis modeli bankacihiginin tlkemizdeki ilk érnegi olan GetirFinans
platformunu hayata gecirdi.

Gelecek Varlik Yénetimi ve Fiba Faktoring, musteri deneyimini farklilastiran
dijital projeleri devreye aldi.

Fiba Yenilenebilir Enerji, ulusal ve uluslararasi yatirirmlariyla kurulu glictiinii
581 MW’tan 750 MW’a cikarmay! hedefledi.

Fiba Perakende, Sportive’in %50 hissesini Is Girisim Sermayesi'nden devralarak
ortak oldu ve Forever21’1 Turkiye pazarina getirdi.

Finberg’in aktif yatinm sayisi 55’e, toplam yatirim tutart 70M USD’ye ulasti;
Harvard Business School tarafindan Finberg 6zelinde vaka calismasi yayimlandi.

CVC Bosphorus’24, Fiba Holding sponsorlugu ve Ozyegin Universitesi
is birliginde gerceklestirildi.

Ozyegin Universitesi Girisimcilik Merkezi, 2015’'ten bu yana 500’iin iizerinde
girisimin ticarilesmesine destek verdi.
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https://www.fibagroup.com/uploads/file/fiba-esit-bakim-esit-zihin-yuku-farkindalik-rehberi.pdf
https://www.fibagroup.com/uploads/file/fiba-esit-bakim-esit-zihin-yuku-farkindalik-rehberi.pdf
https://www.acev.org/wp-content/uploads/2024/08/ACEV_Afet_ve_Krizler_Caginda_Cocuk_Olmak_Calistayi_Raporu.pdf
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2024 Yilinda One Cikanlar Sektérler ve Istirakler Kiiresel Ayak izimiz Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve Degerlerimiz

SeKtorler ve
[stirakler

1987 yilinda finans sektériine yatirim ile
baslayan kurumsal yolculugumuza bugin,
10 farkh tilkede basta bankacilik ve
finans, enerji, perakende ve gayrimenkul
sektorlerindeki faaliyetlerimiz ile devam
ediyoruz.

Bankacilik ve Finans

Turkiye, Hollanda ve Rusya basta olmak tzere 8 farkh
Ulkede bankacilik, faktoring, tahsili gecmis alacaklarin
ybnetimi, leasing, elementer sigorta, emeklilik, hayat
sigortasi, portfdy yénetimi ve girisim sermayesi fon
yoénetimi alanlarinda faaliyet gésteriyoruz.

€ Fibabanka ¢ Fibasigorta € Fibaportfoy

credit
europe
bank

WSV Gelecek Varlk & Finberg

©®Fiba HDI Fibaemeklilik

Faktoring

Perakende

122 magaza ve gucll e-ticaret altyapisina sahip Fiba
Perakende ile, Gap ve Marks & Spencer, Forever21
markalarinin Turkiye’de magaza acma ve igletmesinde
tek yetkilisi konumunda yer aliyor; Sportive
markasindaki ortakligimiz ile perakende alaninda
marka yelpazemizi gelistirmeye devam ediyoruz.

@®Fiba
Retail

Eneriji

Fiba Yenilenebilir Eneriji ile toplam kurulu gict 581
MW olan rlizgar ve glines enerjisi santrallerimiz ile
yenilenebilir enerji Gretimi gerceklestirirken; Cerean
Eneriji ile Turkiye genelinde elektrik alim satimi ve
serbest tiketicilere perakende satisinda faaliyet
gdsteriyoruz. Polyak Eynez ise, Tlrkiye’'nin en
teknolojik yer alti linyit isletmesi olarak operasyonlarini

strdarayor.

@®Fiba
" Yenieneitr ¢ Polyakeynez  CEREAN

Enerji

Gayrimenkul

Fiba Gayrimenkul, Fiba Ticari Gayrimenkul ve
Anchor Group ile gayrimenkul projeleri gelistiriyor;
Tarkiye, Cin, Romanya ve Moldova’daki gayrimenkul
yatirnrmlarimiz ve AVM yénetimi faaliyetlerimizle
sektdre deger katiyoruz.

@®Fiba

Gayrimenkul

@ Fiba
Commercial
Properties

Diger

Surduradlebilirlie yénelik disinceli yaklasimi merkeze
alan Swissétel The Bosphorus, istanbul ile faaliyet
gbsterirken, 6zel havacilikta Fiba Air ile hava taksi
isletmeciligi ve hangar kiralama imkéani sunarak

musterilerimize hizmet veriyoruz.

swissétel THE BospHorRUs @ Fiba

ISTANBUL AII'

4 N

Istiraklerimizin siirdiiriilebilirlik
raporlarini incelemek icin:

Fiba Yenilenebilir Enerji

Fibabanka

Gelecek Varlik Yonetimi
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2024 Yilinda One Cikanlar Sektoérler ve Istirakler Kiresel Ayak izimiz Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve Degerlerimiz

Klresel
Ayak Izimiz

1.Bankacilik ve Finans

Almanya, Hollanda, isvicre, Malta,
Romanya, Rusya, Turkiye, Ukrayna

BlylUmeye Deger

2. Enerji

Tiirkiye

Fiba Grubu Surduralebilirlik Raporu 2024

3. Gayrimenkul

Cin, Moldova, Romanya,
Turkiye

4. Perakende
Rusya, Turkiye

5. Diger
Tiirkiye
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2024 Yilinda One Cikanlar Sektérler ve Istirakler Kiiresel Ayak izimiz Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve Degerlerimiz

DEGERLERIMIZ

INSANI MERKEZE KOYARIZ

Aciklik ve glvenle hareket eder,
calisanlarimizdan baglayarak esitlik
ilkesiyle adil ve kapsayici bir yaklasim
benimseriz.

Misyonumuz,
Varlik Amacimiz
ve Degerlerimiz

BiRLIKTE BUYURUZ

Guclu is birlikleri kurarak paydaslarimizi
ve farkli bakis acilarini karar alma
slreclerimize dahil eder, guven iligkisi
icinde, deder yaratan is sonuclarina
birlikte ulasiriz.

TOPLUMSAL ETKI

' iCIN CALISIRIZ

Toplumsal kalkinma, insani gelisim ve
surduarulebilirlige katki saglamak icin

kalici etki yaratmay! hedefleyen yapilari
kurar, korur ve liderlik ederiz.

Odaginda insan ve toplum, hedefinde

Misyonumuz surdurulebilir bagari olan girisimci ve
sorumlu sirketler topluluguyuz.

Varlik itibarimizi her seyin éniinde tutarak GiRi$iMCi RUHUMUZLA
bulundugumuz ililkeler ve insanlik icin FARK YARATIRIZ

Amacimiz deger yaratmak.

Yenilikci ve dinamik calisma kultartyle,
degdisen is kosullarina uyumda cevik davraniriz.
Risk almaktan ¢cekinmez, kurum ici ve disinda
girisimciligi destekler, sinirlari zorlariz.
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Kurumsal, Seffaf, Etik ve Cevik Yonetisim Yoénetim Kurulumuz Kurumsal Risklerin Entegre Yonetimi Fiba Grubu Risk Evreni

Kurumsal,
Settaf, Etik
ve Cevik

Grubumuzdaki uzun vadeli ve strdarualebilir blydmenin
temelinde, glcll bir yonetisim kultirindn yer aldigina
inanyoruz. Deger yaratma hedeflerimiz dogrultusunda,
yOnetim anlayisimizi hesap verebilirlik, etik, uyum, adillik
ve seffaflik ilkeleri Gzerine insa ediyoruz.

Faaliyet g6sterdigimiz her sektérde, stratejik hedeflerimizi
gerceklestirirken tim paydaslarimiz ile glivene

dayali, strduardlebilir iliskiler kurmaya ve kalici deger
yaratmaya odaklaniyoruz. Grup ici yapilarimizi ve karar
alma sureclerimizi, uluslararasi standartlar ve gelisen iyi
ybnetisim uygulamalari dogrultusunda dizenli olarak
gbzden gegiriyoruz.

YONETIM KURULU

Fiba Grubu Kurumsal Yonetisim Sistematigi
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Denetim ve

Aday Gosterme

Surdurilebilirlik

[ I | [ | [ | . *
t Tum paydaslarimizin ihtiyac ve énceliklerini gdzeten, Icra Kurulu Risk Komitesi ve Ucretl_end_'rme (ESG) Komitesi
I O n e ]_ § ]_ | | I direncli ve kapsayici bir organizasyon yapisini Komitesi
destekleyen mekanizmalar ile ydnetisim yapimizi l
sUrdirayoruz.
Kurumsal yonetlslmm Eeme_llerlnl Kurumsal yénetisim yapimizin temelini 4 katmanli Yon?t'_m
olusturan 4 katmanli yonetim yapimizla, yonetim yapisi olusturmaktadir. Yonetim Kurullarimiz, Ekibi

etik, seffaf ve siirdiiriilebilir buytime
yaklasimini giclendiriyoruz.

icra Kurulu, Yonetim Ekibi ve Yénetim Kuruluna bagl
komitelerden olusan bu yapi sayesinde seffaf, etik ve
cevik ybnetisim yapimizi saglamlastiriyoruz.
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Kurumsal, Seffaf, Etik ve Cevik Yonetisim Yoénetim Kurulumuz

Yonetim Kurulumuz

Fiba Holding ve Fina Holding Yénetim Kurullari,
Grubumuzun en Gst dlzey ydnetisim organlar olarak

gobrev yapmaktadir. Kurumsal vizyonumuzu destekleyen
strateji ve politikalarin belirlenmesine liderlik etmekte;
sUrdardlebilir basari odaginda finansal, organizasyonel ve
yobnetsel kararlara yon vermektedir. Yonetim Kurullarimiz,
Fiba Grubu’nun performansini, karsilasilan risk ve firsatlarla
birlikte butincul bir yaklasimla izlemekte ve yénetmektedir.
Tum bu sureclerde insani odaga alan, paydas beklentilerine
duyarli, seffaf, hesap verebilir, cevik ve adil bir yénetim
anlayisi benimsenmektedir.

Yoénetim Kurullarimiz, mesleki, teknik ve stratejik anlamda
guclu yénetim tecrubelerini bir araya getirmis olan Gyelerden
olusmaktadir. Fiba Holding Yénetim Kurulumuz 5 Gyeden;
Fina Holding Y6netim Kurulumuz ise 4 Gyeden olugsmaktadir.
Her iki Ydnetim Kurulu’nun da baskanhginda Murat Ozyegin
yer almaktadir. Yénetim Kurulu tyelerimize iliskin 6zet
bilgiler, Glass Lewis metodolojisi dogrultusunda olusturulan
Yoénetim Kurulu Yetkinlik Matrisi’nde yer almaktadir.
Uyelerimizin detayli 6zgecmisleri ise kamuya acik sekilde
kurumsal internet sitemizde paylasiimaktadir.

Yénetim Kurulu Yetkinlik Matrisimizde; strateji ve planlama,
denetim ve risk yénetimi, sermaye piyasalari, cevre, sosyal
ve ybnetisim (CSY) konulari, dijitallesme ve inovasyon,

Ust dlzey ydnetim ve ydnetim kurulu deneyimi, yurtdisi is
tecribesi ile ortalama goérev silresi gibi alanlarda bireysel
ve kolektif yetkinlikler degerlendirilmektedir. Yonetim
Kurullarimizin sahip oldugu cok yoénli uzmanlik, bilgi birikimi
ve deneyim, strdurudlebilir basar vizyonumuzu destekleyen
strateji ve hedeflerin hayata gecirilmesine énemli bir katki
sunmaktadir.

lcra Kurulu

icra Kurulu, uzun vadeli stratejilerin hayata gecirilmesi,
operasyonel verimliligin artirlmasi, finansal ve operasyonel
performansin dizenli olarak izlenmesi ile yasal ve etik
uyumun saglanmasi konularinda yénlendirmelerde
bulunarak Grubun surduaralebilir gelisimini desteklemektedir.
Holding yapilarinin ve istiraklerin yénetiminden sorumlu
olan icra Kurulu, haftalik olarak toplanmakta ve karar alma
sureclerini etkin sekilde yuratmektedir.

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Kurumsal Risklerin Entegre Yonetimi

Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Fiba Grubu Risk Evreni

Icra Kurulu Uyeleri

C Murat C)zye{jin)

( Aysecan Ozyegin Oktay )
( Mehmet Gulesci )

Yonetim EKibi

Holding Yoénetim Ekibi; Hazine ve Banka iligkileri, Hukuk,
insan Kaynaklari, is Gelistirme, Yatirm ve Strateji, Kamu
lliskileri, Kurumsal Iletisim, Mali isler ve Surdirulebilirlik
birimlerinin tst diizey ydneticilerinden olusmaktadir.
Stratejik ve operasyonel konularda istirak tst yonetimleri
ile yakin ig birligi icerisinde caligsan Y6netim Ekibi, dizenli
olarak icra Kurulu ile bir araya gelmekte; kritik basliklarin
ele alinmasi, karar sureclerinin guclendirilmesi ve
uygulamalarin etkin sekilde ilerlemesine katki sunmaktadir.

Komiteler ve Sorumluluklari

Fiba Grubu olarak kurumsal, seffaf, etik ve cevik ydnetigsim
yaklasimimiz dogrultusunda tim faaliyetlerimizde
sardaradlebilir blyimeyi esas almakta; paydaslarimiza
uzun vadeli deger sunma amaciyla calismalarimizi
surdirmekteyiz. Bu anlayisla, is stratejilerimizle uyumlu
hedeflerimize ulasmak tzere, Yénetim Kurullarina bagli
olarak goérev yapan uzmanlik komiteleri Grup genelinde
koordinasyonu desteklemektedir.

Y6netim Kurulu Komitelerimiz, yil icinde en az G¢ kez

olmak Gzere, sorumluluk alanlarina giren konulari gériismek
amaciyla gerekli gérdiikleri siklikta toplanmaktadir. Fiba
Holding ve Fina Holding komiteleri birbirinden bagimsiz
faaliyet gdstermekte olup; Grup genelini ilgilendiren
gundemler s6z konusu oldugunda, ortak toplantilar
gerceklestirilimektedir.

Buyumeye Deger

Komite

Gorev
ve
Sorumluluklar

Denetim ve
Risk Komitesi

Fiba Grubu sirketlerinde
muhasebe ve raporlama
sistemlerinin ilgili kanun ve
dizenlemeler cercevesinde
isleyisinin, finansal bilgilerin
kamuya aciklanmasinin,
bagimsiz denetim ve

ic kontrol sistemlerinin
isleyisinin ve etkinliginin
gbzetimini yapmak ile
gorevlidir.

Grubun varligini, gelisimini
ve devamini tehlikeye
dlsurebilecek stratejik,
operasyonel, finansal,
hukuki ve sair her tarlt
riskin erken tespiti,
degerlendirilmesi, etki ve
olasiliklarinin hesaplanmasi,
bu risklerin Holding’in
kurumsal risk alma profiline
uygun olarak yénetilmesi,
raporlanmasi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli
6nlemlerin uygulanmasi,
karar mekanizmalarinda
dikkate alinmasi ve bu
dogrultuda etkin i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasi

ve entegrasyonu konularinda

Yoénetim Kurulumuza tavsiye
ve Onerilerde bulunmaktadrr.
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I_-}day Gosterme ve
Ucretlendirme Komitesi

Fiba Grubu Yénetim Kurulu ve
Ust dizey ybnetici pozisyonlari
icin uygun adaylarin
saptanmasi, dederlendirilmesi
ve egitiimesi ile bu konularda
Grup stratejileri dogrultusunda
sistemsel bir yaklasimin
olusturulmasi ve dizenli
araliklarla revize edilmesi ile
gobrevlidir.

Komite, Yénetim Kurulu
Gyelerinin ve Ust dizey
yoneticilerin tcretlendiriimesinde
kullanilacak ilke, kriter ve
uygulamalari Grubun uzun
vadeli hedeflerini dikkate
alarak belirlemekte ve bunlarin
gbzetimini yapmaktadir. Fiba
Grubu blnyesinde idari
sorumlulugu olan Ust duzey
yOneticilere ydnelik performans
degerlendirme ve kariyer
planlamasi konusundaki
metodoloji, uygulama ve
sistemleri degerlendirmektedir.
Ayrica Komite, Grubun her
kademedeki personeli icin
Ucretlendirme politika ve
proseddrlerinin etkin ve adil
bir bicimde uygulanmasini
gbzeterek, bu konudaki
tavsiyelerini Yénetim Kurulu’na
sunmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik
(ESG) Komitesi

Fiba Grubu’nun cevresel,
sosyal ve kurumsal
ybnetisim konularinda
vizyon, politika ve
hedeflerinin belirlenmesi
ve performansinin
izlenmesinden sorumiu
yapidir. Fiba Grubu’nun
cevresel ayak izini
azaltma, calisanlarin
refahini artirma,
toplumsal kalkinma
odakl yatirnmlarinin
ybnlendirilmesinde ve
kurumsal y6netisim
sistemlerinin
gelistiriimesinde Gruba
onculik etmektedir.

Grubun sirdaralebilirlik
hedeflerine ulasmasini
saglamak icin gerekli
olan capraz fonksiyonel
ve igtirakler arasi

is birliklerini tesvik
eden Komite, ayni
zamanda ilgili risklerin
ve firsatlarin takibini,
degerlendirilmesini ve
paydaslarla seffaf bir
sekilde paylasiimasini
saglamaktadir.



https://www.fibagroup.com/tr/biz/yonetim/yonetim-kurulu
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Kurumsal, Seffaf, Etik ve Cevik Yonetisim Yonetim Kurulumuz

onetim

urulu

etkinli
atrisi

® Fiba Holding

Kurumsal Risklerin Entegre Yonetimi

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Fiba Grubu Risk Evreni

Murat
Ozyegin

Hiisnii M. Ozyegin Vakfi Miitevelli Heyeti ve Yonetim
Kurulu Uyesi, Ozyegin Universitesi Miitevelli Heyeti
Uyesi, Tiirkiye - ABD is Konseyi Baskani, Yénetim
Kurulunda Kadin Dernegi Danisma Kurulu Baskani,
Yiizde Otuz Kuliibii Kurucu Uyesi, Endeavor
Dernegi Kurucu Yénetim Kurulu Uyesi, Tiirkiye
Girisimcilik Vakfi Miitevelli Heyeti Uyesi, Global
iliskiler Forumu Uyesi, TUSIAD Uyesi, Singapur
Fahri Konsolosu, Aligveris Merkezleri ve Yatirnmcilari
Dernegi Danisma Kurulu Uyesi, Tiirkiye Aile
isletmeleri Dernegi Uyesi, American Turkish Society
Yénetim Kurulu Uyesi, Contemporary Istanbul
Danisma Kurulu Uyesi

Yoénetim Kurulunda Kadin Dernegi Mentoru,
Yénetim Kurulu Uyeleri Dernegi Uyesi, Global
iliskiler Forumu Uyesi

Dinyaya Deger Calismaya Deger

Topluma Deger

@ysecan
Ozyegin
Oktay

Anne Cocuk Egitim Vakfi Yonetim Kurulu Bagkani
ve Miitevelli Heyeti Uyesi, Hiisnii M. Ozyegin Vakfi
Miitevelli Heyeti ve Yoénetim Kurulu Uyesi, Ozyegin
Universitesi Miitevelli Heyeti Uyesi, TUSIAD Uyesi,
Global iligkiler Forumu Uyesi, Esas Sosyal Danisma
Kurulu Uyesi, Endeavor Dernegi Uyesi, YPO Istanbul
Yénetim Kurulu Uyesi, Tiirkiye Turizm Yatinmcilari
Dernegi Uyesi

Umut

Yonetim Kurulunda Kadin Dernedi Mentoru

Buyuimeye Deger

Faik Onur

Hiisnii M. Ozyegin Vakfi Miitevelli Heyeti ve Denetim
Kurulu Uyesi, Anne Cocuk Egitim Vakfi Mitevelli
Heyeti ve Denetim Kurulu Uyesi, Endeavor Dernegi
Uyesi, TUSIAD Uyesi, Yénetim Kurulunda Kadin
Dernegi Mentoru

Hasan
Arat

Ozyegin Universitesi Miitevelli Heyeti Uyesi,
Avrupa Olimpiyat Komiteleri (EOC) Y6netim
Kurulu Uyesi, Diinya Atletizm Federasyonu (WA)
icra Kurulu Uyesi, Uluslararasi Olimpiyat Komitesi
(10C) Gelirler ve Ticari Ortakliklar Komisyonu
Uyesi, Ulusal Olimpiyat Komiteleri Birligi (ANOC)
Pazarlama ve Yeni Finansman Kaynaklari
Komisyonu Uyesi, Basketbol Dayanisma ve
Egitim Vakfi (BIDEV) Yoénetim Kurulu Baskani
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® Fiba Holding

Cinsiyet Dagilimi

%20
Kadin

Egitim Durumu

Yiksek Lisans

Tecriibe Alani

Strateji ve Planlama
Denetim ve Risk Yoénetimi
Sermaye Piyasalari

Cevre, Sosyal ve Yonetisim
Dijitallesme ve inovasyon
Yoénetim Kurulu Deneyimi

Yurt Disi is Tecriibesi

%80
Erkek

%100

%100

%60

%80

%60

%60

%100

%100

Ortalama Is Tecriibesi 33 Yil

Cinsiyet Dagilimi

%25
Kadin

Egitim Durumu

Yluksek Lisans

Tecriitbe Alani

Strateji ve Planlama
Denetim ve Risk Yonetimi
Sermaye Piyasalari

Cevre, Sosyal ve Yonetisim
Dijitallesme ve inovasyon
Y6énetim Kurulu Deneyimi

Yurt Disi is Tecriibesi

%75
Erkek

%75

%100

%25

%75

%75

%75

%100

%100

Ortalama Is Tecriibesi 31 Yil

@ Fiba



Giris Bir Bakista Fiba Grubu  ( Kurumsal Yonetisim )  Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik

Kurumsal, Seffaf, Etik ve Cevik Yonetisim Yonetim Kurulumuz

Kurumsal Risklerin Entegre Yonetimi

Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Fiba Grubu Risk Evreni

Kurumsal
Risklerin
ENntegre
Yonetimi

Kurumsal Risk Yonetimi Anlayisi

Yer aldigimiz her sektérde strdurudlebilir blylime hedefi

ile calisiyor, bu hedefe giden yolda entegre risk yénetimi
anlayisinin kritik 8nem tasidigina inanityoruz. Ekonomik
performansin 6nceliklerden biri oldugu is diinyasinda,
cok daha genis bir perspektiften bakarak finansal
risklerimizin yani sira strateji, uyum ve operasyon
konularina etkileri olan risklerimizi de ele aliyoruz. Her
bir ana risk kategorisi icerisinde ise, surdiiriilebilirlik ve
iklim risklerimizi analiz ettigimiz bir siirec yénetiyoruz.

Bu anlayisla, Grup capinda risklerimizi uluslararasi

kabul gérmis COSO Kurumsal Risk Yonetimi

Entegre Cercevesi’ne uygun sekilde 4 ana baslikta
degerlendiriyor; olasilik, buylklik ve finansal etki Gzerinden
O6nceliklendiriyoruz. Risk analizimiz sayesinde surdirulebilir
blylme yolculugunda karsilasabilecegimiz potansiyel
riskleri daha iyi anliyor ve proaktif 6nlemler aliyoruz.

Risk Yonetimi Sureci

Risklerin belirlenmesinden énemlerine gbére
derecelendirilmesine kadar risk yonetimine ait streclerimizi
istiraklerimizle birlikte yénetiyoruz.

Gerekli ttm adimlarda istiraklerden ilgili yoneticiler,
Yoénetim Ekibi, icra Kurulu ve Denetim ve Risk Komitesi’nin
gérislerini aliyoruz. istirak bazl risklerin istirak genel
madaurlerimiz tarafindan gbézden gecirilmesini sagliyor;
Denetim ve Risk Komitesi’'nin géris ve onayi ile Grup
seviyesinde bir konsolidasyon gerceklestiriyoruz.

Risk yénetimi konusunda Grup seviyesinde merkezi
yapimizi kuvvetlendirmeyi 6nemsiyoruz. Bu kapsamda,
Holding binyesinde bir Risk DirektérlGgu yapisi
olusturuyoruz. Bu yeni yapilanma ile, Holding ile birlikte
istiraklerimiz bazinda ilgili kategorilerimizde ekonomik,
cevresel ve sosyal etkiye sahip riskleri departmanlarin da
katkisiyla diizenli olarak analiz etmeyi ve aldigimiz énlemleri
sistematik olarak gelistirmeyi amacliyoruz.

Risk Belirleme Sureci

Grup odakl risk analizimizi gerceklestirirken,
olusturdugumuz risk evrenini istiraklerimiz 6zelinde

ele alarak calismaya basliyoruz. istiraklerimizin faaliyet
goOsterdikleri sektérler ve yurittikleri operasyonlar
odaginda risklerini 6zellestirerek tanimladiktan sonra,

bu riskleri Grup genelinde konsolide bir yaklasimla
operasyonel, stratejik, finansal ve uyum basliklari
altinda kategorize ediyoruz. Risk konularini riskin
biuyuklugiini, olasihigini, vadesini ve finansal etkisini baz
alarak derecelendiriyor ve analiz ediyoruz.

2024 yihinda bu ¢calismamizi bir adim daha ileriye tasiyarak
ana risk konularimiz altinda, iklimle baglantilandirdigimiz
risk tanimlarini bir liste haline getirdik ve TCFD (Task
Force on Climate-related Financial Disclosures: iklimle
Baglantili Finansal Beyan Gérev Glcul) cercevesine uygun
olarak haritalandirdik. Bu sayede, her bir ana risk odagi
icerisinde iklim krizi kaynakl etkileri olan riskleri
listeledik. Bu calismaya iliskin detayh bilgilere, 2024
Surdurulebilirlik Raporumuzda yer alan Iklim Riskleri
béliminden ulasilabilir.

Blylimeye Deger

Fiba Grubu Sudrduarualebilirlik Raporu 2024

Fiba Grubu Ana Risk Kategorileri ve TCFD Cercevesinde iklim Riskleri ile Baglantisi

Operasyonel

Jeopolitik belirsizlikler ve olagantsti durumlar (dogal afet, bulasici hastaliklar vb.) basta olmak zere,
operasyonlarimizi kesintiye ugratacak politik, teknolojik, beseri ve iklim krizi ile baglantili tim riskleri, operasyonel
riskler baglaminda degerlendiriyoruz.

iklim Riskleri Etkisi: Bu ana odak altinda operasyonlarimizi dogrudan ya da dolayli olarak etkileyebilecek asiri
hava olaylari ve dogal kaynaklara erisim kisitlari gibi iklimle baglantili riskleri ele aliyoruz.

Stratejik

Rekabet, yatirimci ve miusteri taleplerindeki degisimler, pazar dinamiklerine ve kurum stratejisine uymayan
vakalarin yasanmasi sebebiyle ortaya cikabilecek paydas sikayetleri ile itibar kaybi1 dogurabilecek konulari
stratejik risk unsurlari olarak yénetiyoruz.

iklim Riskleri Etkisi: iklim krizi ve surdurulebilirlik konularindaki farkindahgin artmasi ile birlikte degisen tiiketici
ve yatirimci tercihleri, stratejik riskler icerisinde iklimle baglantili riskler olarak yer almaktadir.

Finansal

Makro ve mikro gelismeler sonucu ortaya cikan ekonomik belirsizlik ve durgunluk, piyasalardaki dalgalanma ve
daralmalar sonucu ortaya cikan risk konularini finansal riskler ekseninde giindemimizde tutuyoruz.

iklim Riskleri Etkisi: Asiri hava olaylari sonucu olusabilecek hasar maliyetleri, enerji ve su maliyetlerinde
yasanabilecek artiglar ve iklim ve strdurualebilirlik odakli paydas beklentilerinin karsilanamamasi sebebi ile ortaya
cikabilecek finansal etkileri, iklimle baglantili finansal riskler olarak siniflandiriyoruz.

Uyum

Yasal dizenlemeler ve mevzuat degisikliklerindeki gerekliliklerin karsilanmasinin yani sira, is etigi sureclerine
iliskin konulari uyum riskleri altinda gruplandiriyoruz.

iklim Riskleri Etkisi: Strdurulebilirlik ve iklim odakli regtilasyonlar ve cevresel kaynaklarin kullanimina y6nelik
mevzuatlara uyum konularini bu ana risk odaginda takip ediyoruz.
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Giris

Bir Bakista Fiba Grubu

(_ Kurumsal Yénetisim )

Kurumsal, Seffaf, Etik ve Cevik Yonetisim Yoénetim Kurulumuz

-iba Grubu

Risk

-VIenl

Kurumsal Risklerin Entegre Yonetimi

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger Blylmeye Deger

Fiba Grubu Risk Evreni

4
‘ Operasyonel Riskler
@ stratejik Riskler
Finansal Riskler
Uyum Riskleri
3
D
7
S e
o
< O
*u‘,
: o
2
1 2 2
Riskin Buyuklugu
Riskin Olasiligi Riskin Bliyukltigu Riskin Finansal Etkisi (Ortalama)
1 5-10 yilda bir Dusik
2 3-5yilda bir Orta
3 1-3 yilda bir Yiksek
4 Yilda birden fazla Yikic <%1 azalig %1 -%10 azalis >%10 azalis

Finansal etki hesaplamalarinda, her risk konusu icin
istiraklerin FAVOK’iine etkisinin ortalamasi alinmistir.

0 N & a1 A WO N =

11
12
13
14
15
16
17
18
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Olaganusti Durum

Degisen Pazar Dinamikleri

Bilgi Teknolojisi ve Siber Tehdit

Maliyetlerdeki Artis

Yetenek YOnetimi

Piyasa Hacminin Daralmasi

Yasal Riskler ve Uyumluluk

Paydaslarin Talep ve ihtiyac;larlnln Yénetimi

Jeopolitik Belirsizlikler

Surduralebilirlik ve Iklim Odakli Diizenlemelere Gegis

iklim Degisikligi ve Surdurilebilirlik Kaynakll Finansal Etkiler
Finansal Kaynaklara Erisim

Asiri Hava Olaylarinin Artigi

Is Sagligi ve Givenligi

Dogal Kaynaklara Erisim Kisitlamalarinin Operasyonel Etkileri
Etik

Cevresel Kaynaklarin Yénetiminde Mevzuatlara Uyum

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik
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Surdurdlebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz Surdurdlebilirlik Hedeflerimiz Sirdurllebilirlik Yonetisim Yapimiz Deger Yaratma Modeli

SJICUIUIEDﬂlﬂlk DUNYAYA-DEGEB‘

S 1 1- .- : Faaliyetlerimizden kaynaklanan gevresel Tum faaliyetlerimizde, calisanlarimizin saghgi
Ia e 1 | | | ]_Z ayak izimizi sorumlu bir sekilde ydnetiyoruz. R A ve guvenligini 6n planda tutuyor; yenilikci
= = ] Cevresel ayak izimizi sorumlu Bu dogrultuda, emisyon, eneriji, atik, su ve Isimiz e§|_tI|k yakla§|m|m|z_ insan kaynaklari uygulamalarimiz ile calisan
bir sekilde yénetiyor; bivogesitlilik alanlarinda etkimizi takip ediyor, ile _mevcut ve yeni  pag1i1 ve esenligini giiclendiriyoruz.
iklim kriziyle miicadeleye Grubumuzda ¢evre ve iklim farkindah@inin yeteneklerin Grubumuzda Mevcut ve yeni yeteneklerin profesyonel
Fiba Grubu olarak, faaliyet gésterdigimiz tim cografyalarda yenilenebilir eneriji artmasll IGIN Q?:"§'V_9r_‘fi-lje”'|e”eb'“r enerji potansiyellerini en iyi sekilde gelisimini destekleyerek potansiyellerini en
ve yer aldigimiz sektorlerde, deger yaratma misyonu yatirrmlarimiz ile disik karbon ekonomisine yansitabilecekleri bir calisma iyi sekilde yansitmalarini sagliyoruz. Tium

yatinmlarimiz ile katki gecisi destekliyor; tim operasyonlarimizda calisanlarimizin kendini degerli hissedecedi,
sunuyoruz. kaynaklarin verimli kullanimini gézeten esit ve adil bir calisma ortami yaratmayi
iyilestirme firsatlarini islerimize entegre amaclyoruz.
ediyoruz.

\ 4 BUYOMEYE DEGER_+=7 -

Egitimde firsat esitligini merkezine alan kdkli

ile calisiyoruz. Ekonomik deger yaratmanin 6tesinde,
surdurulebilir gelecegi destekleyen cevresel, sosyal,
toplumsal ve inovatif deger yaratimini Grup faaliyetlerimizin
ayrilmaz parcalari olarak gériyoruz.

ortami olusturuyoruz.

Bu bakis acisiyla olusturdugumuz Grup surduartlebilirlik
stratejimiz ve yapilanmamizdan gtic¢ alarak, insana, cevreye,
topluma duyarl bir yaklasim ile surekli gelisime odaklaniyor;
gelecek nesillere olan sorumlulugumuzu en iyi sekilde
yerine getirmeyi hedefliyoruz.

. o L o hayirseverlik anlayisimiz dogrultusunda, Grubumuzun girisimcilik kaltarind besleyen

Gelecek nesiller igin strdirilebilir Biitiinciil toplumsal tum toplumsal kalkinma faaliyetlerimizi, yenilik¢i céziimlere, Ar-Ge, inovasyon ve
bir diinya yaratma vizyonumuz kalkinmayi destekleyen uzun soluklu ve etkisi izlenebilir sekilde inovasyonu ve girisimciligi diiitallesme calismalarina kaynak ayiriyor;
doérultusunda, stirdiiriilebilirlik uzun vadeli, etkisi yaplland|r|y9ru.z. Ayrlga.\,weko&stemde destekliyor, dijital d6nii§iim §urduruleb|I|rI|k odakh drtn, h|zm§t ve
strateiimizi “Diinvava Deger” - bili sziimler ile tii toplumsal cinsiyet esitligi, kirsal kalkinma, knoloiik I leri finansman araclarini yakindan takip ederek
. J . Y” Y‘ 8 g Iizienebilir c,:ozum_er e t‘l"m cevre, saglik, kultar, afet ve insani yardimlara _V_e t_e nolojik ge '§_me er isimize entegre ediyoruz. Bu pratikler ile

Calismaya Deger”, “Topluma paydaslarimiz i¢cin deger odaklanan inisiyatifleri de farkli proje, isimize entegre ediyoruz. zun vadeli deger yaratma stratejimizi
Deger” ve “Buyumeye Deger” yaratiyoruz. program ve is birlikleri ile destekleyerek uygulamaya geciriyor, stirdtrilebilir
temalari etrafinda sekillendiriyoruz. topvllumun batincidl kalkinmasina katki baylimeye katki sagliyoruz.

sagliyoruz.




Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Kurumsal Yénetisim ( Fiba Grubu’nda SUrdiJruIebiIirIik) Dinyaya Deger

Calismaya Deger Topluma Deger

Surdurdlebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz Surdurdlebilirlik Hedeflerimiz

Oncelikli
Konularimiz

Deger yaratma bakis acisiyla 4 odak alani etrafinda
olusturdugumuz sdrdarilebilirlik stratejimizi, belirledigimiz
oncelikli konularimiz dogrultusunda uygulamaya
geciriyoruz. Grup hedeflerimizi, projelerimizi ve
performansimizi en etkin sekilde yénetebilmek icin,
surdarudlebilirlik kavrami etrafinda yer alan cok sayida
konu arasindan Grubumuzun 4 deder alani ile értisen
Oncelikli konularimizi belirlemek bizler icin buylk énem
tasimaktadir.

2022 yilinda paydaslarimizin katilimiyla gerceklestirdigimiz
Onceliklendirme analizimiz sayesinde cevresel, sosyal

ve ybnetisim alanlarinda éncelikli konularimizi belirledik.

3 asamada tamamladigimiz bu analizi, ic ve dig
paydaslarimizin beklentilerini, yerel ve global gelismeleri
kapsayacak bir bakis acisi ile gerceklestirdik.

Onceliklendirme analizimiz kapsaminda attigimiz tiim
adimlarin sonucunda, Grubumuzun siirdiriilebilirligi,
cevre ve topluma katkisi baglaminda 7 yiiksek

oncelikli konu belirledik. Surdurulebilirlik (ESG) Komitesi
liderliginde, bu yiksek 6ncelikli konular etrafinda Grup
geneli gelisimi ve sistematik takibi énceliklendiriyoruz. Diger
7 konuyu ise, Grup geneli ilgili komiteler, istirak yénetimleri
ve ilgili fonksiyonlar tarafindan ydénetiyor ve sirekli
gelistirmeye devam ediyoruz.

Sirdurllebilirlik Yonetisim Yapimiz

Deger Yaratma Modeli

Onceliklendirme analizimizin dagilimi ve etkisinin
guncelliginden emin olmak adina 2024 yilindaki cevresel,
sosyal ve ekonomik gelismelerin 6éncelikli konularimiza olasi
etkisini gb6zden gecirdik. Bu kapsamda, ilgili strdurtlebilirlik
inisiyatiflerini, ulusal ve uluslararasi iyi uygulamalari
inceledik. Gerceklestirdigimiz degerlendirmelerin
sonucunda 2023 yili Grup Surdurulebilirlik Raporumuzda
yer alan éncelikli konu listemiz lGzerinde bazi giincellemeler
gerceklestirdik:

e Calisan Baglihgi ve Gelisimi olarak ele aldiimiz éncelikli
konumuzu, Calisan Baghligi, Gelisimi ve Esenligi olarak
guncelledik. Bu karari Grup ve istiraklerimiz genelinde
calisan saghg, gavenligi ve refahi adina attigimiz
adimlarin d6nemini vurgulamak amaciyla aldik.

* Dijital Dénltsim 6ncelikli konumuzu ise, Fiba Grubu’nun
girisimcilik anlayisini da vurgulamak adina inovasyon ve
Dijital D6nlGsum olarak gtincelledik.

Buyumeye Deger

3 Asamali Oncelikli Konu Analizi

Oncelikli Konu Listesinin Hazirlanmasi

Bircok uluslararasi referansi géz éniinde
bulundurdugumuz dis cevre analizi sayesinde 14 ana
konunun paydas goéristne acilarak énceliklendirilmesini
sagladik.

Paydas Goriislerinin Alinmasi

14 6ncelikli konuyu online anket aracilidi ile paydas
gbrusine acarak toplam 179 ic ve dis paydasimizin
fikirlerine basvurduk.

Sonuglarin Analizi, Onay: ve iletisimi

Paydas goruslerinin analizi ile dnceliklendirme matrisimizi
olusturduktan sonra Sdrdurulebilirlik (ESG) Komitesi’nin
gbris ve onayina sunarak Grup geneli iletisimini
gerceklestirdik.

Onceliklendirme analizimizi gerceklestirirken attigimiz adimlara iliskin

detaylara 2023 Siirdiiriilebilirlik Raporumuzun 27. sayfasindan
ulasabilirsiniz.
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Oncelikli konularimizi surdirdlebilirlik stratejimize entegre
ederken iki temel haritalandirma yéntemi ile ilerliyoruz. ilk
olarak, analize dahil ettigimiz tim &éncelikli konularimizi
“Cevre”, “Sosyal”, “Yénetisim” ve “Inovasyon ve Stratejiyi
Sekillendiren ESG Yaklasimi (ESG+)” odaklarinda; 4 temel
Grup degerimizi de gbéz éndnde bulundurarak kategorize
ediyoruz. Ote yandan éncelikli konularimizi, Grup
risklerimiz ile haritalandirarak ézellikle yuksek éncelikli
konularimizin risk yénetim sireclerimize entegrasyonunu
guclendiriyoruz. Bu surecte, kurumsal risk listemizi
Grubumuzun sirdardlebilirlik bakis acisina uygun sekilde
degerlendiriyor; cevresel, sosyal ve yonetisim temelli, k6k
nedeni finansal olmayan risklerimiz ile yiksek éncelikli
konularimiz arasinda képri kuruyoruz. K6k sebebi agirlikli
ekonomik ve finansal olan risklerimizi ise bu haritalama
sltrecine direkt dahil etmeden, Kurumsal Risklerin
Entegre Yonetimi béliminde detaylandirdigimiz COSO
cercevesinde ele aliyoruz.

Grup genelinde surdiruilebilirlik yénetisimi ve gelisiminde
ana referans kaynagi olarak konumlandirdigimiz éncelikli
konularimizi; kiresel ve sektdrel gelismeler, paydas
beklentileri ve glincel raporlama standartlari kapsaminda
yenileme hedefi ile 3 yilda bir gézden gecirmeye devam
edecegiz.
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Surdurdlebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz Sirdurdlebilirlik Hedeflerimiz Sirdurilebilirlik Yonetisim Yapimiz Deger Yaratma Modeli

Cok Yiiksek Oncelikli

Fiba Grubu Oncelikli Konu Siralamasi*

1 Calisan Baglhgi, Gelisimi ve Esenligi

2 Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

3 iklim Krizi ve Dustk Karbon Ekonomisine
Gecis Surecinin Entegre Yoénetimi

e 4 Kurumsal, Seffaf, Etik ve Cevik Yénetisim

:ib a G_Iub u = e G 5 Operasyonel Cevresel Ayak izinin
- o Minimize Edilmesi
= 1 ' kl ' CE> 6 Toplumsal Kalkinmanin Desteklenmesi
O n C e ]- ]- % 7 Kurumsal Risklerin Entegre Y6netimi
% e a e 8 Miusteri Deneyimi ve Memnuniyeti
KO HUIaI % G 9 Doénglsel Ekonomi Pratikleri
o - @ 0 10 Dijital Dénustm
M at 11S1 @ 11 Sorumlu ve Surdrulebilir Portféy Yonetimi
@ 12 Sorumlu Tedarik Zinciri Uygulamalari

@ 13 Siber Gilvenlik

14 Sardurulebilirlik Odakh Urlin ve Hizmetler

‘ Cevre ‘ Sosyal ‘ Yonetisim ‘ ESG+

Fiba Grubu icin Onemi

* 2023 yilinda gerceklestirilen Fiba Grubu 6ncelikli konular calismasinin sonucunu yansitmaktadir. Calisma gtincellenerek 2025 yili raporunda aktarilacaktir. ”
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Surdurulebilirlik
Hedeflerimiz

Suardardlebilirlik stratejimizin Grup genelinde basaril bir
sekilde hayata gecirilmesini destekleyecek hedeflerin
olgunlagsmasi icin calismaya devam ediyoruz. Hedeflerimizi
olustururken Grup icerisindeki sturddrulebilirlik yetkinligini
ve altyapisini ayni seviyeye getirmeyi ve odaklandigimiz
alanlarda 6lculebilir ilerlemeler kaydetmeyi amacliyoruz.
2023 yili Sardardlebilirlik Raporumuz ile birlikte,
belirledigimiz 7 yiksek 6ncelikli konumuza odaklanarak ilk
surdardlebilirlik hedeflerimizi tanimladik.

Bu raporlama déneminde gerceklestirdigimiz calisma
sonucunda ise, hedeflerimizdeki ilerlemeyi 6lcimlemek
adina her bir hedef kapsaminda Grup genelinde takip
edilebilecek gdstergeler belirledik. Belirledigimiz bu
gbstergeler cercevesinde, 2023 yilina kiyasla performans
gelisimimizi inceledik ve hedeflere ydnelik ilerleme
durumumuzu 4 kategoride (ilerleme, sabit, gerileme ve yeni
hedef) siniflandirdik.

Hedeflerimiz ve bu dogrultudaki performansimiz ile imzacisi
oldugumuz Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi ve
Surddrulebilir Kalkinma Amaclar’na (SKA) olan katkimizi
da hedef tablomuzda paydaslarimizla seffaf bir sekilde
paylasiyoruz.

Blylimeye Deger
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Surdurdlebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz

Kurumsal Yénetisim

Surdurdlebilirlik Hedeflerimiz

( Fiba Grubu’nda Surdralebilirlik )

Sirdurllebilirlik Yonetisim Yapimiz

YUKSEK
ONCELIKLI
KONU

STRATEJI

iklim Krizi ve
Diisiik Karbon
Ekonomisine
Gecisin Entegre
Yoénetimi

Diinyaya
Deger

Cevresel Ayak
Izinin Minimize
Edilmesi

N ilerleme N Gerileme

HEDEF

Grup genelinde strdarilebilirlik
yOnetimi ve cevre politikalarinin
gelistiriimesi, bunlarin uygulanmasini
destekleyecek ydnetisim yapilari ve
teknik kapasitenin guclendirilmesi

Kapsam 1, 2 emisyonlarinin dizenli
olarak izlenmesi ve raporlanmasi,

bu emisyonlarin azaltilmasina yénelik
stratejik yaklasimlarin gelistiriimesi

Tum calisanlarin strddralebilirlik
farkindaligini destekleyecek
egitimlerin yayginlastiriimasi

Enerji, su, atik ve biyocesitlilik
alanlarinda cevresel etkilerin takip
edilmesi ve azaltima yoénelik firsatlarin
belirlenmesi

@ Yeni Hede

0—0—0 Sabit

Dunyaya Deger

Calismaya Deger Topluma Deger Blylmeye Deger

Deger Yaratma Modeli

2024 GUNCEL DURUM

Surddrulebilirlik yénetisiminin kurumsallasmasi calismalarimiz kapsaminda, ¢evre ya da surdirulebilirlik ekipleri olan

6 istirakimize ek olarak, 2024 itibariyla 12 istirakimizde ilgili sorumluluk icin ic ekip atamalari gerceklestirilmistir.

4 igtirakimizin solo ¢evre ve/veya surdurulebilirlik politikasi yarurlikte olup; ek olarak 3 istirakimiz daha solo cevre politikasi
yayimlamay! giindemine almistir. icerik calismalarini son asamaya getirdigimiz Grup Cevre Politikamiz tim istiraklerimizi
kapsayacak sekilde yayina alinacaktir.

2024 yihinda, tim istiraklerimizde Kapsam 1 ve 2 emisyonlarinin yillik olarak izlenmesi ve raporlanmasina devam
edilmigtir. Kapsam 1, 2 emisyonlarinin dogrulanmasi ve denetimi Holding ve 6 istirakimiz icin tamamlanmistir. Holdinge
ek olarak, Kapsam 3 emisyon hesaplama calismalarini baglatan istirak sayimiz 4’ten 11’e yikselmistir.

2024 yili boyunca, Gruptaki ESG temsilcilerimiz icin strdarulebilirlik, karbon ayak izi hesaplama, emisyon ydnetimi,
surduarudlebilirlik risklerinin yénetimi, Turkiye Strdarualebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS-1 ve TSRS-2) ve entegre
cevre ydnetim sistemi konularinda gerceklestirilen egitim ve webinarlara 160 calisan katim saglamis; toplamda 536
saat egitim verilmistir. 2025 yilinda yayginlastirmayi planladidimiz, Grup calisanlarimizin farkindaligini giiclendirecek
ESG101 egitim programimizin tasarimi tamamlanmig; tim calisanlara farkindalik iletisimleri icin hazirliklar basglatiimistir.

75 temsilcimiz ile 44 kez bir araya geldigimiz 7 cevre calisma grubumuz ile enerji, su, atik ve biyocesitlilik alanlarinda
cevresel etkilerimizi takip ederek azaltima yonelik firsatlari degerlendiriyor ve uygulamaya déntk adimlar atiyoruz. Bu
kapsamda, 2024 yil itibariyla 8 istirakimiz enerji verimliligi, su verimliligi, atik yénetimi ve biyocesitlilik alanlarinda farkl
proje ve uygulamalari hayata gecirmigtir.

ILERLEME
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Surdurdlebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz

Kurumsal Yénetisim  ( Fiba Grubu’nda Strduralebilirlik )

Surdurdlebilirlik Hedeflerimiz

Sirdurllebilirlik Yonetisim Yapimiz

YUKSEK
STRATEJI ONCELIKLI
KONU
Calisan Baghhgu,
Geligimi ve
Esenligi
Calismaya
Deger

Esitlik, Cesitlilik
ve Kapsayicilik

N ilerleme léo\o/o Gerileme

@ Yeni Hede

HEDEF

Calisanlarin kariyer hedeflerine
ulasmalarini desteklemek amaciyla,
egitim ve gelisim firsatlarinin
sistematik bir sekilde sunulmasi ve
yayginlastiriimasi

Calisanlarin refahinin korunmasi,
baghliginin guclendiriimesi ve tim
sureclerin katilimci ve seffaf bir
anlayisiyla yénetilmesi

Her seviyede geri bildirim kaltGrind
gelistirmek icin liderlik kademelerinden
baslayarak, yenilikci ve gelistirici egitim
programlarinin yayginlastiriimasi

Calisan deneyimininin dijital altyapilar
ile guclendirilmesi ve veri bazl iK
yonetimi ile calisan ihtiyaclarinin
daha proaktif sekilde karsilanmasi

Yénetim pozisyonlarindaki kadin
oraninin dizenli olarak izlenmesi

Grup icerisinde Holdinglerimizden
baslayarak Esit ise Esit Ucret
akreditasyonlarinin baslatiimasi

Y6netim Kurulu’nda kadin oranimizin
2030’a kadar %33’e cikariimasi

0—0—0 Sabit

Dunyaya Deger

Calismaya Deger Topluma Deger Blylmeye Deger

Deger Yaratma Modeli

2024 GUNCEL DURUM

Calisanlarimizin gelisimini desteklemeye ydnelik bircok yenilikci uygulama hayata gecirilmistir. Fiba Impact Liderlik
Programi, China Go & See uluslararasi liderlik deneyimi ve %100 burslu yuksek lisans imkéanlari ile calisanlarimiza
kariyer yolculuklarinda giclu bir 6renme zemini sunulmustur. Tum calisanlarimizin geligsimini dijital ortamda
desteklemek amaciyla kurulan Fiba Akademi Online Ogrenme Portal’nin altyapi calismalari 2024 yili itibariyla
tamamlanmistir.

2024 yilinda da calisanlarimizin sesini dinledigimiz ve aksiyon planlarimizin temelini olusturan "Calisan Baghhgi

Genel Anket" ve "Nabiz Arastirmalan” gerceklestirilmistir. Let's Talk Diyalog gérismeleri ile insan kaynaklari ve
calisanlarin farkli boyutlar Gzerinden birebir gérismelere yer verilmistir. Grup ici sosyallesme, i¢c rotasyon ve bilgi
paylasiminin odak noktasi niteliginde olan "Fibaland" dijital kurum ici ag platformunun altyapisi tamamlanmistir.
Calisanlarimizin saghgi ve esenligi icin olusturulan "Fiba Calisan Destek Programi" kapsaminda 2.611 bireysel destek
goérismesi gerceklestirilmistir. Fiba Farkinda Aktivasyon Ekiplerinin gerceklestirdigi tim projeler de calisan baghhginin
guclendiriimesine dogrudan etki etmistir.

Geri bildirim kaltarind kurum geneline yaymak amaciyla Let’s Talk gelisim programimiz modiler yapida tasarlanmis
olup; katihmcilarin kendi hizlarinda ilerleyebilecekleri bir §grenme deneyimi sunulmustur. 2024 yilinda hedeflenen
596 kisiye acilan bu program, 379 calisanimizin basariyla tamamlamasiyla %64 oraninda katilimla gerceklesmistir.

2024 yih itibanyla Fiba Grubu genelinde insan kaynadina iliskin verilerin batlncal, tutarli ve erisilebilir sekilde
ydnetilebilmesi amaciyla insan Kaynaklari Veri Yénetim Sistemi devreye alinmistir. Kurumsal veri akisini daha etkin
yOnetmek ve ic iletisimi giclendirmek amaciyla "Veri Ambari Projesi" basariyla tamamlanmigtir. Projenin devami
niteligindeki Fibaland intranet sisteminin, kullanici dostu araytizt ve kurum ici dijital etkilesimi destekleyen altyapisi
tamamlanmigtir.

2024 yilinda, Ust yénetimde kadin temsiliyeti %40 seviyesine ulasmistir.

Cinsiyet esitligi anlayisimizda kritik éneme sahip esit ise esit Ucret calismalarimiz kapsaminda planlamalarimizi
strddrdyoruz.

Grup genelinde Yoénetim Kurullarimizda toplam kadin (ye oranimiz %23'e ylkselmistir.
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Surdurdlebilirlik Stratejimiz

STRATEJi

Topluma
Deger

Biiyimeye
Deger

N ilerleme

Oncelikli Konularimiz

Kurumsal Yénetisim

( Fiba Grubu’nda Surdralebilirlik )

Surdurdlebilirlik Hedeflerimiz

Sirdurllebilirlik Yonetisim Yapimiz

YUKSEK
ONCELIKLI
KONU

Toplumsal
Kalkinmanin
Desteklenmesi

Kurumsal Risklerin
Entegre Yonetimi

Kurumsal, Seffaf,
Etik ve Cevik
Yonetisim

N Gerileme

@ Yeni Hede

HEDEF

Sosyal Yatirnm Kurumlari (Anne Cocuk
Egitim Vakfi, Hisni M. Ozyegin Vakfi,
Ozyegin Universitesi) araciligiyla
yurutilen calismalarin kaliteli ve etkili
bir sekilde devam ettirilmesi

Basta egitim olmak Uzere tim
toplumsal kalkinma alanlarinda kamu,
STK, akademi gibi cesitli paydaslar

ile is birliginde yuaratilen program
uygulama, farkindalik artirma, politika
gelistirme gibi calismalarin etkili bir
sekilde uygulanmaya ve raporlanmaya
devam ettirilmesi

Grup genelinde tim istiraklerde
tutarli ve entegre bir risk yénetim
metodolojisinin benimsenmesi, bu
metodolojinin standartlastiriimasi
ve surekli iyilestirme surecleri

ile yayginlastiriimasi icin gerekli
calismalarin gerceklestiriimesi

Grup binyesindeki tim istiraklerin
ve Holdinglerin dogal afet gibi

acil durumlara karsi is surekliligi
sureclerinin saglanmasi

Grup geneli etik uygulamalarina
yo6nelik farkindalik calismalarinin
ve egitimlerin zenginlestiriimesi ve
yayginlastiriimasi

0—0—0 Sabit

Dunyaya Deger

Calismaya Deger Topluma Deger Blylmeye Deger

Deger Yaratma Modeli

2024 GUNCEL DURUM

Sosyal Yatirrm Kurumlarimiz, 2024 yilinda gerceklestirdikleri faaliyetler ile yaklasik 890.000 kisiye ulasarak; kurulduklari
ginden bu yana 8.2M kisiye destek vermistir.

Grubumuzun toplumsal kalkinma odakl gerceklestirmis oldugu bagis yatirnmlari 2024 yil sonu itibaryla 493M

USD’ye ulasmis; 250'ye yakin kuruma destek saglanmistir. Holding st yénetimi, toplumsal kalkinma odaginda faaliyet
gbsteren 33 sivil toplum kurulusu ve inisiyatifte aktif temsiliyet saglamistir. Toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen
bakim emegi konusunun “Yiuk Olmasin” Kampanyasi ile ele alinmasi saglanmistir. Kampanya kapsaminda Ozyegin
Universitesi bunyesinde toplumsal cinsiyet esitliginin yayginlasmasi icin faaliyetlerini sirdiren OzU Gender Office'in
danismanliginda “Esit Bakim Esit Zihin Yiki Farkindalik Rehberi” yayimlanmistir. 2024 yilinda 294 Fiba Génallusa,
1.100+ saat goénullu faaliyet gerceklestirmis, 18 sivil toplum kurulusu ile is birligi saglanmigtir.

Tum istiraklerimizde COSO cercevesinden yola cikarak, risk ydnetiminde ortak dil benimsenmesi saglanmigtir.
i§tiraklerimizin stratejik, operasyonel, finansal ve uyum riskleri 2024 yili baz alinarak degerlendirilmis; istirak ekipleri,
Ust yonetimleri ve Sardarilebilirlik (ESG) Komitesi ydnlendirmeleri ile Grup seviyesinde konsolide edilmigtir.

Grup geneli is sirekliligi ve afet ydnetimi projesine devam edilmigtir; istirakler 6zelinde hazirlanan proje kartlarinin
uygulamaya doénik faaliyetler ile gelisimine odaklaniimistir.

2024 yilinda Etik Hat uygulamasina aktif olarak devam edilmisg, calisan farkindahdina yénelik editimlerin gelistiriimesi
hedefi ile planlama sarecleri baslatiimistir.
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https://www.fibagroup.com/uploads/file/ae2847ec038bfaf01cd9f3e364b3be15-1731940283815.pdf

Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Kurumsal Yénetisim  ( Fiba Grubu’nda Strduralebilirlik )

Sirdurllebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz Sdrdurdlebilirlik Hedeflerimiz

Surdurilebilirlik Yénetisim Yapimiz

Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Deger Yaratma Modeli

Surdurulebilirlik
Yonetisim
Yaplmiz

Fiba Grubu olarak, surdirilebilirlik
yolculugumuzu etkin, seffaf ve hesap verilebilir
bir yonetisim yapisi ile destekleyerek; diinya,
insan ve toplum icin kalici deger tiretiyoruz.

Hedeflerimize ulasmak ve stratejimizi etkili sekilde
uygulamak icin kurdugumuz ydnetisim yapisinda,
surdarulebilirligin her alaninda, farkh kademe ve
fonksiyonlardan temsiliyeti 6nemsiyoruz. 3 temel yapi
tasi lizerine inga ettigimiz yénetisim modelimiz ile
surdiirulebilirlik faaliyetlerimize yon veriyoruz.

Blylimeye Deger

Fiba Grubu Sudrduarualebilirlik Raporu 2024

FiBA GRUBU’NUN SURDURULEBILIRLIK YONETISIMiINi DESTEKLEYEN 3 YAPI TASI

Surdurulebilirlik
(ESG) Komitesi

Surdurulebilirlik
(ESQG)
Direktorlugu

Calisma
Gruplan

Yénetim Kurulumuza bagl faaliyet gdsteren, strdurtlebilirlik alaninda en st dizey
sorumluluga sahip Sarduarilebilirlik (ESG) Komitemiz, stratejiye yén verilmesi, Grup ici
entegrasyonun saglanmasi, surdurulebilirlik odakh veri ve analizlerin degerlendirilerek
surekli gelisimin desteklenmesine liderlik etmektedir.

Grup surdirulebilirlik stratejisinin gelistirilmesi, dncelikli konularin belirlenmesi,
surduarulebilirlik odakli risk ve firsatlarin takibi, strdirilebilirlik odakli regilasyonlara
uyum, Grup geneli ve istirakler 6zeli uygulamalarda gelisim hedefi ile faaliyet goésteren
Direktodrlik, Grup ici ve disi paydaglar ile aktif iletisim ve koordinasyon sagdlamaktadir.

Cevre, sosyal, yonetisim ve ESG+ odak alanlarinda kimelenmis 17 calisma grubumuz,
Komitemizin belirlemis oldugu strateji ve olusturulan yol haritalari ile, Strduralebilirlik
(ESG) Direktérligi’nlin koordinasyonunda Grup stratejimizin uygulamalara dénlserek
yayillimina katki saglamaktadir.

Sosyal (S)

Yonetisim (G)
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Surdurdlebilirlik Stratejimiz Oncelikli Konularimiz Sirdurdlebilirlik Hedeflerimiz Sirdurilebilirlik Yonetisim Yapimiz

Kurumsal Yénetisim ( Fiba Grubu’nda SUrdiJrUIebiIirIik) Dlnyaya Deger Calismaya Deger

Surdurtlebilirlik
-SG) Komitesi
Yetkinlik Matrisi

UYELER

Egitim Durumu

Yuksek Lisans
G %100

Tecriibe Alani

Strateji ve Planlama

S %100

Cevre, Sosyal ve Yonetisim

RS %100

Denetim ve Risk Yoénetimi

. %38

KATILIMCILAR

Yurt Disi is Tecrlbesi
G %75

Ortalama is Tecriibesi

25 Y1l

® Fiba Holding

Deger Yaratma Modeli

Surdurulebilirlik (ESG) Komitesi Bagkani,
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

Yasemin Sirali

Sirdirilebilirlik
(ESG) Direktoru

Harvard Mezunlar Derneqi
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi,
Eisenhower Kuresel Fellow,
Harvard FXB Saglik & insan
Haklarn Merkezi Fellow, BMW Vakfi
Fellow, Egitim Reformu Girigimi
Yénetim Kurulu Uyesi, ACEV
Danisma Kurulu Uyesi, Kurumsal
Risk Yénetimi Dernegi Uyesi

Topluma Deger

Aysecan
Ozyegin Oktay
o

Blylmeye Deger

Aylin Yazgan lyicik

insan Kaynaklari Direktorii

Yoénderlik ve Kogluk Dernegi
(EMCC) Yénetim Kurulu Uyesi,
Perydn Danisma Kurulu Uyesi,
Adler Central Europe Coaching
School-Fakilte Lideri

Yoénetim Kurulu Bagkani

Ayla Goksel

Sosyal Yatinmlar Baskani

Ozyegin Universitesi Miitevelli
Heyeti Uyesi, ACEV Yénetim
Kurulu Bagkan Yardimcisi ve
Miitevelli Heyeti Uyesi, Hiisnii M.
Ozyegin Vakfi Genel Koordinatér,
WEF Gen¢ Kiresel Lideri,
Synergos Vakfi Kidemli Fellow
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Yénetim Kurulu Uyesi

Aylin Kurt Ganic

Kurumsal iletisim Direktorii

Kurumsal iletisimciler Dernegi
Yoénetim Kurulu Uyesi,

Ozel Sektér Gondllileri Dernegi
Uyesi

Mehmet

Gulesci
o

Tahsin Ersen
Kurum Sekreteri

Kurumsal Risk Yonetimi
Dernegi Uyesi




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim  ( Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik )

Surdurdlebilirlik Stratejimiz

A

insani
Sermaye

@

Dogal
Sermaye

0

Uretilmis
Sermaye

by

Fikri
Sermaye

J

(®)

Finansal
Sermaye

PSR
Sosyal ve
lligkisel
Sermaye

Oncelikli Konularimiz Sdrdurdlebilirlik Hedeflerimiz Sirdurilebilirlik Yonetisim Yapimiz

Girdi ve Kaynaklar

Toplam Calisan: 11.598 (7.876 Yurt ici, 3.722 Yurt disI)
Fiba Farkinda igveren markasi ile calisan deneyimi projeleri
Fiba WAY Genc Yetenek Programi

Fiba isimiz Esitlik Platformu

UN WEPs imzaciligi

Etik ilkeler Politikasi

Fiba Ev ici Siddetle Miicadele Politikasi & Rehberi

Esitlikci Dil ve Davranis Kilavuzu

Esit Bakim Esit Zihin YUkt Farkindalik Rehberi

232.909 MWh eneriji tiketimi

288.826 tCo,e Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlari
2.247.833 m? su tuketimi

19.983 ton atik Gretimi

Cevresel etkilerin sistematik yénetimi

iklim degisikligi ve cevre farkindaligi egitimleri
Yenilenebilir enerji yatirimlari

10 Ulkede, finans ve finans digi 5 farkl sektérde 76 istirak
104 banka subesi

14 RES & 5 GES santrali

14 gayrimenkul (AVM, residence, is merkezleri, otel)
Gayrimenkullerde 482K m? kiralanabilir alan

122 perakende magazasi & 68.297 m? satis alani

Kurum ici ve disi girisimcilik ekosistemine verilen

dizenli destek & yatirimlar

Ekosistem bankacihdi ve finansal hizmetlerde dijitallesme
Perakendede omnichannel teknoloji yatirrmlari

OzU'niin merkeze aldigi, arastirma temelli girisimcilik yaklagimi

Dengeli & cesitlendirilmis portféy yatirimlar
15.1 Milyar USD varlik

3.1 Milyar USD ézkaynak

312M USD yeni yatirrm harcamasi

Sosyal yatirim kurumlarimiz (Hisni M. Ozyegin Vakfi, ACEV, OzU)
1990'dan bu yana 493M USD bagis
~250 ulusal, uluslararasi sivil, kamusal ve akademik kuruma destek

* Yerel halk ile is birliginde kalkinma odaklh projeler
Holding Ust yénetiminin 33 farkl sivil ve akademik kurumda temsiliyeti

~300 Fiba Gonullusi
2024'te 1.100+ saat gonullalik faaliyeti
Genis ve cesitli masteri agi

Diunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger Blylmeye Deger

Deger Yaratma Modeli

Varhik Amacimiz

Faaliyet Alanlarimiz

_/
- 2

Bankacilik ve Finans Gayrimenkul Perakende
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DEGER YARATMA MODELI

Ciktilar

e Yoénetim Kurulunda kadin: %23

« Ust yonetimde kadin: %40

* Yonetim seviyesinde kadin: %52

* Kadin galigan: %44

* Yeni ise alimda kadin: %55

« isveren markasini destekleyen 4 aktivasyon takimi, 200+ proje
* Fiba WAY ile 81 genc yetenegin Gruba dabhiliyeti

* ACEV Toplumsal Cinsiyet Esitligi Egitimi alan calisan orani: %83

* 1.705 ton geri déntisime gbénderilen atik
* Yurt ici tam AVM'lerde Sifir Atik Belgesi ve ISO 50001 Sertifikasi
* Enerji sektérinde 1ISO 9001, 14001, 14046, 14064, 17025, 45001,

50001 Sertifikalari & Biyocesitlilik izleme

* Swisso6tel The Bosphorus Istanbul Strdtralebilir Turizm Sertifikasi
* 160 kisiye 536 kisi*saat cevre egitimleri
* Yenilenebilir enerji Uretimi ile bugine kadar 7.945.220 tCO e

emisyon énleme

* 1.564.227 MWh yenilenebilir enerji Gretimi

e 581 MW kurulu yenilenebilir enerji gtict

* 44M yurt digl, 54M yurt ici musteri

* Gayrimenkullerde yurt icinde 486, yurt disinda 582 markaya ev sahipligi
* Fiba Perakende'de 4 marka distribttérlaga

» 55 aktif yatirnm sayisi ile 70M USD'ye ulasan Finberg yatirimi

* Fibabanka Ar-Ge merkezi ile 9 patent basvurusu, 2 tescil

« OzU Girisimcilik Merkezi ve Girisim Fabrikasi ile 500+ erken asama
girisime destek

e Kurum ici girisimcilik programi 2. dénemi sonunda sirketlesme
basarisina ulasan 1 fikir

3.6 Milyar USD hasilat
3.4 Milyar USD dagitilan ekonomik deger

Sosyal yatinm kurumlarimizla bugiine kadar erisilen ~1.8M ylz ylze,
~5.6M dijital faydalanici

ACEV'in 16 Ulkeye yayginlastirilan bilimsel temelli cocuk ve anne & baba
programliari

Erken cocukluk ve kadin istihdami odaginda gelistirilen kampanya ve kamu
politikalari

2024'te 6 odak alanda 24 Fiba Géndallleri projesi

Faaliyet gésterdigimiz bélgelerde, yerel kalkinma projeleri ve

inisiyatiflere verdigimiz destekler

Finans sektdériinde 16M, finans disi sektérlerde 81M aktif misteri

Yaratilan Deger

Yaratilan istihdam

Calisan Gelisimi ve Baghhgi
Saglikl, Giivenli ve lyi Olma Hali
Toplumsal Cinsiyet Esitligine Katki

iklim Degisikligiyle Miicadele
Diisiik Karbon Ekonomisine Katki
Dogal Kaynaklarin Siirdirilebilirligi
Cevre ve iklim Farkindahd

Temiz Enerji Uretimine Katki
Yerel Kalkinma
istihdama Katki
Givenli ve Dayanikh Yapilar

Girisimcilige Destek
Dijital D6éniisiime Katki
Yeni Teknolojilere Erisim

Siirdiirilebilir Ekonomik Bilyiimeye Katki

Toplumsal Kalkinma
Genis Paydas Agi ile Siirekli Etkilesim

@ Fiba




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim

Dunyaya
Deger

5 tlkedeki 16 istirakimiz ve 1 sosyal
yatinnm kurumumuzdan 75 temsilcimizin
bulundugu cevre calisma gruplarimiz,
2024 yilinda 44 kez bir araya gelerek
ortak calismalar yuriitmis; iyi uygulama
paylasimlar gerceklestirmistir.

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik (DUnyaya Deger) Calismaya Deger

Topluma Deger

Iklim Krizi ve Distik Karbon
Ekonomisine Gecis Surecinin Entegre
YOnetimi

Grup genelinde olusturdugumuz 7 cevre calisma
grubunda, istiraklerimizden temsilcilerle yil boyunca
dizenli olarak bir araya geliyor; cevre gindemimizi birlikte
sekillendiriyor ve ortak gelisim alanlarimizi belirliyoruz.
Veri seffafligi, paydas is birligi ve strdurulebilir bayime
odagdiyla cevresel yonetisimimizi surekli gelistiriyoruz.

Yonetim ve Kapasitede Gelisim

* Entegre Risk Yo6netimi calismamiz kapsaminda
TCFD (Task Force on Climate-related Financial
Disclosures) standartlarina uyumlu iklim riskleri
haritalandiriimasi gerceklestirilmistir.

e TUm istiraklerimiz Kapsam 1 ve 2 emisyon verilerini
raporlamaya devam ederken, Kapsam 3 emisyon
raporlamasina hazirlanan istirak sayisi 4’ten 11’e
yukselmistir.

Blylmeye Deger

» Veri seffafligi ve disiplini adina altyapi calismalari
devam ederken, Holding ve 6 istirakimizde cevresel
verilerin dogrulama ve/veya bagimsiz denetimleri
tamamlanmistir.

e Siirdiirilebilirlik ekiplerimize ydnelik toplam
536 saatlik egitim saglanarak; emisyon yénetimi,
strdirulebilirlikle baglantili risk yénetimi, Tiirkiye
Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS-1 ve TSRS-2) ve entegre cevre ydnetim
sistemlerinin gelistirilmesi konularinda yetkinlikler
guclendirilmisgtir.

e Yurtici tum AVM’lerimiz Sifir Atik Belgesi ve ISO
50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikasi mevcuttur.

* Enerji sektérindeki istiraklerimizde 1ISO 9001, 14001,
14046, 14064, 17025, 45001, 50001 standartlarinin
uygulandigi entegre y6netim sistemlerimiz
surdarulebilir sekilde isletiimektedir.

 Swissotel The Bosphorus Istanbul, Siirdiirilebilir
Turizm Sertifikasi sahibidir.
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Fiba Yenilenebilir Eneriji'ye ait Balikesir Glinaydin Hibrit Enerji Santrali

Performans Gostergeleri

Enerji Tiketimi

Grubumugzun toplam enerji tiikketimi 232.909 MWh
olarak gerceklesmistir. Bu miktarin 9.798 MWh’si
yenilenebilir kaynaklardan saglanmastir.

Emisyon
Operasyonlarimizdan kaynaklanan Kapsam 1 ve 2
emisyonlarimiz toplam 288.826 ton CO,e olarak dlcilmiistir.

Su
Toplam su cekimimiz 6.176.164 m?, su titketimimiz ise
2.247.833 m? olarak gerceklesmistir.

Atik
Grup genelinde 19.983 ton atik olusmustur; bunun
%99,4’11 tehlikesiz atik niteliginde.

Enerji ve emisyon yogunlugu analizlerimiz, calisan
basina 20 MWh enerji tiitketimi ve 25 tCO,e emisyon,
ciro basina 1,8 MWh enerji ve 2,3 tCO,e emisyon
seviyesinde gerceklesmistir.

@ Fiba




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Fiba Grubu’nda Surdaralebilirlik ~ ( Diinyaya Deger )  Calismaya Deger

Operasyonel (evresel
Ayak Izinin Minimize

Edilmesi

Emisyon ve Enerji YOnetimi

Emisyon ve enerji ydnetiminde emisyon azaltimi,
enerji tasarrufu ve verimliligini dnceliklendiriyor;
Emisyon Y6netimi ve Enerji Verimliligi calisma
gruplarimizla istiraklerimizle birlikte performansimizi
gelistirecek ¢coztmler Uretiyoruz.

Fiba Yenilenebilir Enerji istirakimizin
faaliyetleri sayesinde 2024 yili icinde

.562.642..

yenilenebilir enerji uretimi
gerceklesmistir.

Temiz enerji liretimi sayesinde

Topluma Deger

7.9 Milyon

tCOze

Emisyonun onune gegildi

Blylimeye Deger

istirakimiz 2030’a kadar
yapacag! yeni yatirimlar ile

1.000..

yenilenebilir enerji kurulu
glcune ulagsmayi hedeflemektedir.

Bu sayede onledigi emisyon salimini

15 Milyon

tCOze

cikarmay1 hedeflemektedir.

Sirketin 2040 net sifir taahhudi SBTi tarafindan
onaylanmistir ve CDP Iklim Degisikligi Anketi’'nden
A skoru alinmistir,

Fiba Grubu Sudrdurulebilirlik Raporu 2024

StarMall AVM, devreye aldig:
gunesg enerji sistemiyle yillik

2.200.,..

kapasiteye ulagmistir.

StarMall AVM 2024’te

1.8

yenilenebilir enerji uretimi
gerceklestirmis ve 1s1 kaybi
analizleriyle enerji verimliligini
artirmigtir.

Anchor Group 2024'te

0.180,m

yenilenebilir enerji satin alarak
tedarik yapisini iyilestirmis, ayrica
elektrikli arag sarj istasyonu
yatirimlarini genigletmigtir.
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Giris

Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik (DUnyaya Deger) Calismaya Deger Topluma Deger

Atik YOonetimi

Doéngiisel Ekonomi Pratikleri

Fiba Grubu olarak, farkh sektérlerde faaliyet
gdsteren istiraklerimizle dénglsel ekonomi
ilkelerini is streclerimize entegre ediyor; deger
zincirimiz boyunca atik azaltimi, geri dénusim,
kaynak verimliligi ve dusuk karbonlu ¢éztmleri
o6nceliklendiriyoruz.

Sifir atik uygulamalarini yayginlastirirken,
surdurilebilir Grin ve hizmet modellerini
destekliyor; dijitallesmenin glclyle atik olusumunu
kaynaginda azaltarak Turkiye'nin déngusel ekonomi
ddénlisimine katki sunmay! hedefliyoruz.

Bu kapsamda Fiba Ticari Gayrimenkul, Atik
Getirme Merkezi yetkisine sahip Gebze Center
AVM’de 2019’dan bu yana yaklasik 293 ton atigi
geri déndsime kazandirmistir. Swissétel The
Bosphorus, istanbul ise atik miktarini %5 azaltma
kapsaminda plastik ekipmanlar, ambalaj atiklari,
linen ve Uniforma geri dénisimiine ek olarak
kompost makineleri ile glbre Uretimi gibi kapsaml
projeler hayata gecirmektedir.

Su Yonetimi

Su ydnetimi slreclerimizi, grup genelinde
olusturulan Su Yénetimi Calisma Grubu
koordinasyonunda, sistematik ve batincil bir
yaklasimla ydrattyoruz. Su tiketimini dizenli
olarak izlerken, yenilikci yéntemlerle su verimliligini
artirmayi ve su kithgi ile su stresi kaynaklh riskleri
proaktif sekilde yénetmeyi dnceliklendiriyoruz. Bu
kapsamda, Fiba Ticari Gayrimenkul binyesindeki
AVM’lerde dustk debili ekipmanlar, damlama
sulama sistemleri ve farkindalik calismalariyla

su tasarrufu desteklenmektedir. Swissoétel The
Bosphorus istanbul’da ise verimli ekipmanlar

ve otomasyon c¢6zimleri uygulanarak su tiketimi
azaltiimakta, misafir farkindaligini artirmaya yénelik
uygulamalar hayata gecirilmektedir. Bu butuncdil
yaklasim sayesinde, grup genelinde su verimliligini
artiran somut kazanimlar elde ederken, gelecege
yOnelik su risklerini etkin bicimde ydnetmeyi
hedefliyoruz.

Detayl gevresel verilere, 2024 Siirdiiriilebilirlik Raporumuzun “Ekler” bélimiinde

yer alan “Cevresel Performans Géstergeleri” bashdi altindan ulasabilirsiniz.

Blylmeye Deger

Biyocesitlilik

Yaban hayati koruma uzmanlari ve cevre
muhendislerinin yer aldigi calisma grubumuzla,
biyocesitlilik acisindan kritik sektdrlerimize
odaklaniyoruz. Etki eden sektérlerimizde
konusunda uzman ekiplerle flora ve fauna izleme,
endemik tlrlerin korunmasi, 6zellikle kuglar basta
olmak lzere temas edilen tim hayvan tlrlerine
ybnelik dizenli raporlama ve gelisim odaklh projeler
yuratayoruz. Bu calismalarla, faaliyetlerimizin
bulundugu ekosistemlerde biyocesitliligin
korunmasina ve dogal yasamin surduralebilirligine
katki sunuyoruz.

Bu yaklasimi istiraklerimiz de kendi sahalarinda
guclendiriimektedir; Fiba Yenilenebilir Eneriji,
kapsamli biyocesitlilik yonetim planlari, kus
g6c yollar ve yarasa izleme gibi tir odakli
uygulamalarla ekosistemlere y6nelik etkilerini
azaltmayi hedeflemekte; Swissotel The
Bosphorus, Istanbul, dogal sit alanindaki
agac varhgini akademik is birlikleriyle dizenli
olarak takip etmektedir.

Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2024 26
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Calismaya
Deger

Taurkiye ve yurt disinda gérev yapan 11.598 calisanimizia,
kapsayicl, adil ve deger odakh bir is ortami olusturmak
icin calisiyoruz. Her Fibalinin kendini esit, degerli ve ait
hissetmesini 6nemsiyor; birlikte tretmenin ve gelismenin
gldclne inaniyoruz.

Fiba Farkinda isveren markamizin merkezinde, mevcut ve
potansiyel calisanlarimiza anlamli deneyimler yasatmak ve
surddrlebilir bir is ortami yaratmak vizyonu yer aliyor.

Bu vizyonla, herkesin “Fiba Farkinda” diyebilecegi bir
kurum kiltlrd insa ediyoruz.

Fiba Grubu’nda gucll bir yetenek ekosistemi, strdurulebilir
buyimenin temelidir. Bu dogrultuda calisan deneyimini
surekli gelistirmeyi, esit firsatlar yaratmayi ve gelecegin
liderlerini yetistirmeyi amacliyoruz.

—

N *’i

Fiba Farkinda "Yeni Yil Bulusmasi"

@ Fiba



Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Kurumsal Yénetisim

Calisan Baglihgi, Gelisimi ve Esenligi

Fiba Farkinda catisi altinda, Yetenek Kazanimi, Kariyer,
Gelisim ve Calisma Ortami odakli dért aktivasyon
takimi aracihgiyla 2024 yilinda 200’den fazla proje
yuaratalmastar.

Calisan deneyimini gliclendirmek amaciyla Fibaland
intranet platformu devreye alinmistir.

Fiba Akademi ile calisanlarin 6grenme yolculuklari
desteklendi; kisi basi 25,3 saat egitim saglanmistir.

Fiba Grubu’nda 2024 yilinda 3.873 yeni caligan ise
alindi; bunlarin %60°1 30 yas alti genclerden olusmustur.

Fiba WAY (Way of Adventurous Youth) Genc
Yetenek Programi ile 22 Gniversiteden 81 égrenci,
15 igtirakimizde 10 aylik cok boyutlu bir gelisim
yolculuguna katiimigtir.

Fiba ic Kocluk Programi kapsaminda 31 sertifikall
ic kog, yilda iki calisana rehberlik ederek gelisim
sureclerine destek vermistir.

Fiba Impact Liderlik Programi, Fiba UP (Unleashing
Potential) Gelisim Programi ve China Go & See
uluslararasi liderlik deneyimi ile ydénetici ve lider
adaylarinin gelisimi desteklenmistir.

Fiba UP programi, 42 katilimci ile baslayarak gelecegin
liderlerini yetistirmek, potansiyellerini acida cikarmak
ve donisum yolculuklarina eslik etmek amaciyla
tasarlanmistir.

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger )  Topluma Deger

Fiba Impact programi ve %100 burslu yliksek lisans
olanaklari ile calisanlara kariyerlerinde guclu bir
6drenme zemini sunulmustur.

Kurum genelinde geri bildirim kaltarana giclendirmek
amaciyla tasarlanan Let’s Talk gelisim programi
kapsaminda, 2024 yilinda hedeflenen 596 kisiden 379
calisan programa katilarak %64 katilim oranina
ulasiimistir.

Calisanlarin gelisimini dijital ortamda desteklemek lzere
kurulan Fiba Akademi Online Ogrenme Portalr’nin
altyapi calismalari 2024 itibariyla tamamlanmigtir.

Calisan deneyimi ve isveren markasi alanindaki bu
butincial yaklasim, Brandverse Awards 2024’te “PR

/ Isveren Markasi iletisimi - ic iletisim” kategorisinde
Bronz Odiil, Brandon Hall Group Mitkemmellik
Odiilleri’nde ise yetenek ydnetimi ve yetenek kazanimi
kategorilerinde iki Altin Odiil ile uluslararasi diizeyde
takdir edilmigtir.

Blylmeye Deger

Fiba WAY Genc¢ Yetenek Programi'na katilan stajyerlerimiz

Fiba Grubu Sudrduarualebilirlik Raporu 2024

Performans Gostergeleri

Toplam
calisan

Kadin calisan oram

Yeni ise alimlarda
kadin oram

Yonetici seviyesinde
kadin oram

Ust yonetimde
kadin oram

Yonetim Kurulunda
kadin oram

Kisi basi1 ortalama
egitim siiresi

Fiba Farkinda
aktivasyon ekipleri

Fiba WAY Genc¢
Yetenek Programm

11.598 (7.876 yurt ici,
3.722 yurt disi)

%44

%55

%52

%40

%23

25,3 saat

4 takim,
200+ proje

81 genc yetenek
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Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

* Fiba Isimiz Esitlik Platformu, toplumsal cinsiyet * Babalik izni siiresi 5 giinden 10 giine cikarildi; 2024’te
esitligini kurumsal ve bireysel diizeyde benimsetmeyi, dodum ve babalik izni kullanan 569 calisanin %82’si ise
cesitlilik ve kapsayiciigi kalici kurum kaltariiniin parcasi geri donmustar.
haline getirmeyi hedeflemektedir. * Kres destegi uygulamasiyla ebeveynlerin cocuk bakim

* Bu kapsamda bugiine dek yayimlanan politika ve sureclerinde desteklenmesi saglanmistir.
rehberler: * Grubun UNGC Forward Faster inisiyatifine dabhil

olmasiyla, BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclari

_ dogrultusunda kapsayici baylme ve esit firsatlar hedefleri
Fiba Ev Ici Siddetle Micadele Politikasi & Rehberi pekistirilmistir.

Esit I.3ak|m Esit Zihin YUka Farkindalik Rehberi * Toplumsal cinsiyet esitligi ve kapsayicilik odaginda

Etik llkeler Politikasi ylrdtilen bu calismalar, Kadin Dostu Markalar 2024
Farkindahk Odiilleri, Stevie Awards 2024 (DEI
kategorisi) ve The Hammers Awards 2024 kapsaminda
alinan édullerle ulusal ve uluslararasi platformlarda karsilik

Esitlikei Dil ve Davranis Kilavuzu

« 0zU Gender Office is birligiyle yuritilen “Yik
Olmasin” projesiyle bakim emegi ve zihinsel yUk
kavramlarinda farkindalik yaratildi; “Esit Bakim Esit

Zihinsel Yuk” rehberi yayimlanmistir. bulmustur.

* Ebeveynlik Kilavuzu yayimlanarak ebeveynlerin yasal Detayl sosyal verilere, 2024 Siirdiiriilebilirlik Raporumuzun “Ekler”
haklari, yan haklar ve saglikla ilgili bilgilere erigimi boliminde yer_a}la.n .“SOSyaI Performans Gostergeleri” bashd - _
kolaylastiriimistir. altindan ulasabilirsiniz. ..
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Giris

Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim

Gencg yetenek
kazanim
kapsaminda

O 1

Fiba WAY’li
istihdam edilmigtir.

Fiba Grubu’nda Surdurutlebilirlik Dunyaya Deger ( Calismaya Deger )

Fiba Farkinda ile
4 aktivasyon takiminda

200+

proje gerceklestirilmigtir.

Topluma Deger Buyumeye Deger

Fiba Grubu’nun
Yonetici seviyesinde
kadin orani

7092

olmustur.

Fiba Grubu, Yonetim
Kurulunda kadin oranini
2030’a kadar en az

%3 J.

cikarmayi hedeflemistir.
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger ) Blylmeye Deger

Topluma
Deger

Fiba Grubu olarak, kuruldugumuz
giinden bu yana “gelecek icin

once insana yatirim” yaklasimini
benimsiyoruz. Toplumsal kalkinma
vizyonumuzun temeline aldigimiz
egitim ve egitimde firsat esitligi
odagimizi, toplumsal cinsiyet esgitligi,
kirsal kalkinma, saghk, kilttr,

afet destek ve sosyal girisimcilik
alanlarina verdigimiz destekler ile
gliclendiriyoruz.

Toplumsal Kalkinmanin Desteklenmesi

Egitim ve egitimde firsat esitligi odagi basta olmak tzere;
toplumsal cinsiyet esitligi, yerel ve kirsal kalkinma,
genclerin guclendirilmesi, afet sonrasi iyilesme ve sosyal
kapsayicilik alanlarinda yaratalen ¢alismalar, Grup’un
sosyal etki vizyonunu olusturmaktadir. Hiisnii M. Ozyegin
Vakfi, Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) ve Ozyegin
Universitesi araciligiyla kalici ve Olceklenebilir sosyal
deger yaratilirken; kamu, sivil toplum, 6zel sektér ve
akademi ig birlikleriyle gucli bir sosyal etki ekosistemi
inga edilmektedir.

Bu cercevede, 6 Subat depremlerinin ardindan afet
bélgesinde yurutiulen caligmalar; barinmadan egitime,
sagliktan psikososyal destege uzanan batancil bir

iyilesme yaklasimiyla strdirilmuastir. Bélgede kurulan

4 konteyner kent, 2 okul, 3 ACEV Merkezi ve Cocuk
lyilik Merkezi (COIM) araciligiyla yasamin yeniden
insasina katki saglanmistir. 2024 yili boyunca barinma,
saglik, editim ve gida alanlarinda yaklasik 10.000

kisiye destek verilmis; cocuklarin ve ailelerin fiziksel ve
psikolojik iyilik héalinin giclendirilmesi 6nceliklendirilmigtir.
Ayrica, Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV)’in 30. yih
kapsaminda diizenlenen “Bilimden Uygulamaya:
Erken Cocukluk Geligsiminin Gelecegi” sempozyumu
ile erken cocukluk gelisimi alaninda bilgi paylasiminin
guclendiriimesine ve bilim temelli yaklagsimlarin
yayginlastiriimasina katki sunulmustur. Sempozyum,
akademi ve uygulama dinyasini bir araya getirerek
alandaki gtincel gelismelerin ve iyi uygulama 6rneklerinin
paylasiimasina zemin olusturmustur.

Fiba Grubu Sudrduarualebilirlik Raporu 2024

Performans Gostergeleri

1990’dan bugline
%901 egitime ayrilan
493M USD fon destegi

Sosyal yatirim
kurumlarnimizda yiiz yiize egitimlerle
1,8 milyon

dijital platformlarimizla
~5,6 milyon
toplamda 7,3 milyon erisim

~250
kuruma destek ve is birligi

2024 yilinda
~300 Fiba Goniillisi,
24 proje
1.100+ saat gonilli calisma
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Giris

Bir Bakista Fiba Grubu

Sayilarla
Sosyal

Yatirimlarimaiz

Kurumsal Yénetisim

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

) Husnu

M. Ozyegin
Vakfi
1990’dan beri.

ACEV

Anne Cocuk
Egitim Vakfi
1993’den beri.

Ozyegin
Universitesi
OzU

2007°den beri.

Dinyaya Deger

Calismaya Deger

(_Topluma Deger ) Buytmeye Deger
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Fiba Grubu’nda Sdrdurulebilirlik

Sorumlu Tedarik Zinciri Uygulamalari

Fiba Grubu olarak tedarik zinciri yénetimimizi; etik ilkelere,

insan haklarina, adil calisma kosullarina ve cevresel
sorumluluga dayal bir yaklagsimla ele aliyoruz. Tedarikgi
secim ve degerlendirme sireclerinde surdurulebilirlik
kriterleri gdzetilmekte; Uluslararasi Calisma Orguti’niin
(ILO) temel standartlari dogrultusunda insan haklari,

is sagligi ve guvenligi ile calisma kosullarina uyum
izlenmektedir.

Bu cercevede, istirakler kendi faaliyet alanlarina 6zgu
uygulamalarla sorumlu tedarik zinciri yaklasimini
guclendirmektedir. Fiba Yenilenebilir Enerji, kritik
tedarikcilerini Cevresel, Sosyal ve Yoénetisim (CSY)
kriterleri dogrultusunda degerlendirerek uygunsuzluklar
icin duzeltici ve 6nleyici aksiyonlar talep etmektedir.
Fibabanka, tedarikc¢i portali tGzerinden yurattagu
degerlendirme surecleri ve surdirulebilirlik anketleriyle
seffaf ve izlenebilir bir tedarikci yonetimi saglamaktadir.
Swissotel The Bosphorus, istanbul ise Cevresel
Satin Alma Politikasi kapsaminda yerel tedarikgcileri
Onceliklendirerek cevresel etkileri azaltmayi ve yerel
ekonomiyi desteklemeyi hedeflemektedir.

Diinyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger )

Swissoétel The Bosphorus, istanbul'un bahgesinde yer alan
"Chef's Garden" ve Sef Soner Kesgin

Blylmeye Deger

Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Fiba Grubu, faaliyet gosterdigi tim sektdrlerde musteri
ihtiyac ve beklentilerini odagina alan, given temelli ve
sardaralebilir iliskiler kurmayi hedeflemektedir. Musteri
geri bildirimleri sistematik olarak degerlendirilerek Grin ve
hizmetlerin slrekli iyilestirilmesi saglanmakta; dijitallesme
ve teknoloji yatinmlanyla erisilebilir, kisisellestirilmis ve
yenilikci ¢éztmler sunulmaktadir.

Bu yaklasim dogrultusunda Fibabanka, dijital kanallar
basta olmak Uzere mdusteri yolculuklarini yeniden
tasarlamis; erisilebilirlik odakh uygulamalari ve sade
iletisim diliyle seffaf bankacilik anlayisini gtclendirmigtir.
Fiba Perakende, musteri deneyimi yolculuklarini uctan
uca ele alan déntusum projeleriyle streclerini daha
veriye dayall ve etkin bir yapiya kavustururken; Credit
Europe Bank, duzenli Net Tavsiye Skoru dlctmleriyle
musteri memnuniyetini stratejik gelisim alanlarina entegre
etmektedir. Fibasigorta ise dijital c6zimler araciligiyla
musterilerine tek platformdan kisisellestirilmis hizmet
sunarak etkilesimi artirmaktadir.

Bu buttncil yaklasim ile musteri deneyimi ve
memnuniyetinin artirllmasini, Fiba Grubu olarak uzun
vadeli deger yaratimimizin temel unsurlarindan biri olarak
konumlandiriyoruz.
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim

Buyumeye
Deger

Fiba Grubu olarak cevresel ve
toplumsal sorumluluklarimizdan
taviz vermeden, uzun vadeli
deger yaratmayi ve surdurulebilir
buyumeyi Onceliklendiriyoruz.

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik Dlnyaya Deger Calismaya Deger

Topluma Deger  (Bilyumeye Deger)
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Sorumlu ve Surdurulebilir Portfoy

Dengeli ve cesitlendiriimis portfdy yapimizla; finans, eneriji,
perakende ve girisimcilik alanlarinda ekonomik biylimeyi
destekleyen, yalnizca finansal degil ayni zamanda cevresel,
sosyal ve entelektlel deger yaratan strdarulebilir is
modelleri gelistiriyoruz. Bu yaklasimimizla, yatinmlarimiz
aracilhigiyla tlkemizin ekonomik blylimesine ve surdirulebilir
kalkinmasina uzun vadeli katki saglamayi hedefliyoruz.

Sektorel Gelismeler

* Fibabanka, Turkiye’de servis modeli bankacihginin ilk
orneklerinden biri olan GetirFinans platformunu devreye
almistir.

* Gelecek Varlik Yonetimi ve Fiba Faktoring, musteri
deneyimini artiran dijital projelerle streclerini
guclendirmigtir.

* Fiba Perakende, Sportive’in %50 hissesini devralarak
ortak oldu ve Forever 21 markasini Turkiye pazarina
tasimistir.

* Fiba Yenilenebilir Enerji, kurulu gicint 581 MW’tan
750 MW’a cikarmayi hedefleyerek Turkiye’nin yesil
doénisimuine katki saglamaya devam etmistir.

Inovasyon ve Dijital Dénlsim

Fiba Grubu olarak inovasyon ve girisimciligi uzun vadeli
deger yaratma anlayisimizin merkezine aliyoruz. Degisen
kuresel dinamiklere uyum saglayan, verimlilik ve rekabet

gucuni artiran, teknoloji odakli ve yenilikci cézimleri is yapis

bicimlerimizin merkezine aliyoruz. Bu dogrultuda, girisimcilik
ekosistemini destekleyen ve dijital déntsimu hizlandiran
uygulamalarla surdurtlebilir deger yaratmayi amaclyoruz.

Girisimciligin Desteklenmesi

Finberg araciligiyla 2024 yilinda 800 girisim degderlendirilmis,

aktif yatirnm sayisi 55’e ve toplam yatirim tutari 70 milyon
ABD dolarina ulasmistir. Finberg’in kurumsal girisim
sermayesi modeli, Harvard Business School tarafindan
yayimlanan bir vaka calismasiyla uluslararasi dizeyde
ornek gosterilmistir. Grup ici girisimciligi destekleyen Fiba
Fikir Fabrikasi, 200’0n Gzerinde basvuru almis; verimlilik

ve girketlesme agsamasina gecen projelerle inovasyon
Kaltdranin kurumsallasmasina katki saglamistir. Ozyegin
Universitesi, Endeavor, TUSIAD ve Turkiye Girisimcilik Vakfi
ile yaratalen is birlikleri ile girisimcilik ekosisteminin gelisimi
desteklenirken, OzU Girisimcilik Merkezi 500°(in tizerinde
girisimin ticarilesmesine katki sunmustur.

Performans Gostergeleri

Yatirim
Fiba Grubu istiraklerinde 312 milyon USD
yeni yatirim harcamasi yapilmistir.

Girisim

2024 itibariyla Fiba Grubu istirakleri ve
OzU'deki girisimcilik destek ve yatirim
platformlarn tarafindan 1500+ girisim yatirim
icin degerlendirildi ve/veya egitim, mentorluk,
teknik altyapi, network gibi destekler
saglanmustir.

Destek
Degerlendirilen girisimlerden 59'u 2024
itibariyla girisimlerle desteklenmistir.




Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Kurumsal Yénetisim

Dijitallesme

Fiba Grubu olarak dijitallesmeyi, is yapis sekillerimizi
donustiren ve bizi gelecege hazirlayan stratejik bir
kaldirac olarak konumlandiriyoruz.

Dijital donisumu; operasyonel verimliligi artiran,

karar alma siareclerini veri odakli hale getiren ve is
modellerimizi gelecede hazirlayan stratejik bir arac olarak
ele aliyoruz. Yapay zeka, otomasyon ve veri analitidi
projeleri Grup genelinde yayginlastirilirken, bilgi gtvenligi
ve siber dayaniklilik merkezi yénetisim yapilariyla
ybnetilmektedir. Bilgi Guvenligi Komitesi ve calisma
gruplar araciligiyla veri gizliligi ve gtvenligi dizenli olarak
izlenmekte; 2024 yilinda bilgi sistemleri risk analizi, veri
sizintisi 6nleme, gilvenli uygulama gelistirme ve yapay
zeka guvenligi projeleri hayata gecirilmistir.

Bu yaklasim dogrultusunda; Fibabanka, servis modeli
bankacihgi (BaaS), ekosistem bankaciligi ve tretken
yapay zeka uygulamalariyla dijital masteri erisimini
artirirken; Credit Europe Bank Hollanda yeni dijital
platformlar, ihracat finansmani ¢ézimleri ve yapay zeka
uyum calismalariyla sureclerini gelistirmistir. Gelecek
Varlik Yonetimi ve Fiba Faktoring, dijitallesme, yapay
zeka ve robotik slrec otomasyonlariyla operasyonlarini
daha hizli ve verimli hale getirirken; Fiba Perakende,
dijital masteri yolculuklari ve kigisellestirilmis 6neri

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

algoritmalariyla musteri deneyimini iyilestirmistir.
Grup genelinde hayata gecirilen bu dijital déntsim
uygulamalari, ceviklik, strekli 8grenme ve yenilikcilik
kaltaranl destekleyerek rekabet gicimuizi
artirmaktadir.

Siber Guvenlik

Fiba Grubu olarak bilgi givenligini, operasyonlarimizin
ayrilmaz bir parcasi ve stratejik bir 6ncelik olarak ele
aliyoruz. Grup genelinde kurdugumuz yénetisim yapilari,
merkezi glvenlik mekanizmalari ve komiteler araciligiyla;
bilgi varliklarinin gizliligini, batanlaGguna ve erisilebilirligini
guvence altina aliyor, siber riskleri dizenli olarak izliyor
ve yOnetiyoruz. Yasal gerekliliklerin 6tesine gecmeyi
hedefleyen bu yaklasim dogrultusunda, sireclerimizi

ve teknolojik altyapimizi strekli gelistirirken; 2024
yilinda bilgi sistemleri risk analizi, veri sizintisi dnleme,
glvenli uygulama gelistirme ve yapay zekéa guvenligi

gibi kritik alanlarda projeler hayata gecirilmektedir.

Ayni zamanda calisan farkindaliini artirmaya yénelik
egitim ve bilgilendirme caligmalariyla bilgi gtvenligi
kaltarana Grup genelinde guclendirmeye devam
ediyoruz.

(Buytmeye Deger)
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Surdarulebilirlik Odakli Urlin ve Hizmetler

Fiba Grubu olarak, portféyimuzt sardarualebilir deger
yaratan is modellerine dénustirurken; cevresel
surdarulebilirlik ve toplumsal fayda odagdinda gelistirilen
arin ve hizmetleri yatirrmlarimizla destekliyoruz.

iklim kriziyle micadelede operasyonlarimizin cevresel
etkilerini sorumlu bicimde yénetiyor; toplumsal refahi

artiran uygulamalari hayata gecirirken yeni firsatlar
degerlendiriyoruz. Surec¢ verimliligi, yenilikci Griin ve
hizmet gelistirme ile kritik altyapi ve teknoloji yatirimlarini
oncelikli gindemimizde tutuyoruz.

Sorumlu Grin ve hizmet yaklagsimimizi istiraklerimizle yakin is
birligi icinde gelistiriyor; bu alandaki finansman olanaklarini
ESG+ Calisma Grubu catisi altinda birlikte ele aliyoruz.
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Fiba Grubu istiraklerinde

sl2M

yeni yatirim harcamasi gerceklegmisgtir. 2024 itibariyla Fiba Grubu istirakleri
ve OzU'deki girigsimcilik destek ve
yatinm platformlarn tarafindan

1500°

girisim yatirim icin degerlendirilmig
ve/veya egitim, mentorluk, Degerlendirilen girigsimlerden
teknik altyapi, network 2024 jtibaryla

gibi destekler saglanmugtir. .

u

yatinnmlarla desteklenmistir.




Fiba Grubu 2024 Siixrdiiriilebilirlik Raporu'nun
hazirlanmasinda emegi gecen tiim calisma arkadaslarimiza
ve is ortaklarimiza tesekkiir ederiz

Raporla ilgili geri bildirimleriniz ve sorulariniz icin: esg@fibaholding.com.tr

iletisim

Adres: Esentepe Mah. Blyikdere Caddesi No:175 Ferko Binasi A Blok Kat:22
Levent-Sisli / ISTANBUL

Telefon Numarasi: +90 212 339 19 00

Rapora Katki Saglayanlar

Raporlama Danismani: Sustainee Sirdirilebilirlik Yénetim Danismanligi
Rapor Tasarimi: Sunday Global Reklam Hizmetleri

Emisyon Hesaplama Danismani: Allianz Teknik

Yasal Uyarni

Fiba Grubu 2024 Surdurulebilirlik Raporu’nda (Bundan sonra kisaca “Rapor”
olarak anilacaktir.) yer alan icerik ve bilgiler, Rapor’'un hazirlandigi zaman
diliminde dogru ve guvenilir olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak
iyi niyetle hazirlanmistir. Rapor yalnizca bilgilendirme amaciyla hazirlanmig
olup herhangi bir yatinnm karari icin temel olusturma amaci tasimaz. Bu
Rapor’da yer alan tahmini rakamlara iliskin gdéris ve beyanlar, minhasiran
sirket yonetiminin gelecekteki bazi olaylara iliskin géraslerini yansitmaktadir;
bu nedenle, fiili sonuclar ve gelismeler, degiskenlere ve varsayimlara bagl
olarak bu tahminlerden farkhlik gdsterebilir. Sirket, ydneticileri, calisanlari ve
Rapor’a katkida bulunan diger tim sahislar ve kurumlar, bu Rapor’da yer alan
bilgilerin kullanimi nedeniyle dodabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.
Rapor’un her hakki Fiba Grubu’na ait olup ticari ya da kisisel amacla Rapor’da
yer alan bilgilerin izinsiz ve kaynak g&sterilmeden basil, gérsel, isitsel, dijital
mecralar da dahil tim alanlarda paylasiimasi, kopyalanmasi ve cogaltiimasi
yasaktir.
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