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Bir Bakista Fiba Grubu

Yénetimden Mesajlar

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz

Rapor Hakkinda

Rapor
Hakkinda

Fiba Grubu olarak, Kurucu ve Onursal
Baskanimiz Hiisnii Ozyegin'in
vizyonuyla sekillenen temel ilkelerimiz
dogrultusunda; insan, toplum ve cevre
icin surdirilebilir deger tiretmeye
kararlilikla devam ediyoruz.

Surdurulebilirlik Raporlarimiz araciligiyla
ortaya koydugumuz ilerlemeyi, gelecege
yonelik taahhutlerimizi, surdurilebilirlik
performansimizi ve faaliyet
gosterdigimiz sektorlerde yarattigimiz
degerleri paydaslarimizla seffaf bir
sekilde paylasiyoruz.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Diunyaya Deger Calismaya Deger

Bu yil Gclncisind yayimladigimiz Sardaralebilirlik
Raporumuz, 1 Ocak 2025 - 31 Aralik 2025 déneminde
Turkiye ve yurt disinda yer alan tim istiraklerimizin
strdarilebilirlik performanslarini kapsamaktadir.
Raporumuz, geride biraktigimiz bir yilda strdurtlebilirlik
ekseninde hayata gecirdigimiz adimlari, gelistirdigimiz
projeleri ve 6nimuzdeki déneme iliskin planlarimizi
icermektedir.

Gecmis birikimlerimizin isiginda, bu yilki performansimizi
cok daha kapsamli bir perspektifle ele aldik. Onumuzdeki
dénemde de gelisim yolculugumuzu strdurirken;
yarattigimiz ortak faydayi blyiterek paydaslarimizla
paylasmaya kararlilikla devam edecegiz.

Rehber Alinan Standartlar ve Inisiyatifler

Fiba Grubu olarak, paydaslarimizin beklentilerine yanit
veren ve uluslararasi standartlarla uyumlu bir raporlama
yaklasimini benimsiyoruz. Bu dogrultuda, kiresel dlcekte
kabul gérmus standart ve inisiyatifleri temel rehberimiz
kabul ederek raporlama sireclerimizi strekli gelistiriyor;
seffaflik, hesap verebilirlik ve karsilastirilabilirlik ilkelerini
6n planda tutuyoruz.

Raporumuzu bu yil da Kiiresel Raporlama inisiyatifi
(Global Reporting Initiative, GRI) Standartlari’na
uyumlu sekilde hazirladik. GRI Standartlari’’nin rapor
icerisindeki karsiliklarini “Ekler” b6limunde yer alan
GRI icerik Endeksi araciliiyla paylasiyoruz.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Raporumuzda ayrica asagida yer verdigimiz inisiyatiflerin
y6nlendirmelerini uyguluyoruz.

* Deger Raporlama Vakfi (Value Reporting
Foundation, VRF) Entegre Raporlama Cercevesi
(Integrated Reporting <IR> Framework)

* Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
(United Nations Global Compact, UNGC)

 Birlesmis Milletler Kadinin Giclendiriimesi Prensibi
(UN WEPs)

* Birlesmis Milletler Strdurulebilir Kalkinma Amaclar (UN
Sustainable Development Goals, SDGs)

e iklimle Baglantii Finansal Beyanlar Gérev GucU
(TCFD) Cercevesi

e Avrupa Birligi Kurumsal Surdudrilebilirlik Raporlama
Direktifi (CSRD) kapsaminda yayimlanan Avrupa
Suardurdlebilirlik Raporlama Standartlan (ESRS) rehber
alinarak uygulanan cifte énemlilik yaklasimi

Raporlama Kapsami

Fiba Grubu olarak faaliyetlerimiz, Fiba Holding A.S. ve Fina
Holding A.S. tarafindan ydnetilmektedir. Kurumsal kimligimiz
Fiba markasi etrafinda sekillenirken, ticari faaliyetlerimiz
Fiba Holding ve Fina Holding olarak iki farkl holding altinda
yapillanmakta ve finansal raporlamalar bu yapiya gére
gerceklestiriimektedir.

Surdurilebilirlik raporumuzda Fiba Holding’in Fibabanka,
HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta, Fiba Portfdy, Finberg, Fiba
Yatinm, Gelecek Varlik Yénetimi, Fiba Faktoring, Nexent Bank
N.V.,, Nexent Bank (Suisse) SA, JSC Nexent Bank, CEB Rusya
ve Fina Holding’in Fiba Yenilenebilir Enerji, Cerean Enetriji,
Fiba Perakende (Turkiye), Fiba Perakende (Rusya), Fiba Ticari
Gayrimenkul, Anchor Group, StarMall, AJT (Swissotel The
Bosphorus, Istanbul), Fiba Gayrimenkul ve Fiba Air istirakleri
kapsanmaktadir. 2025 yili icerisinde hisse devri gerceklesen
Polyak Eynez ve Som Kati Yakit istiraklerine ait faaliyetler ve
veriler rapor kapsamina dahil edilmemistir.

Bu raporda, Fiba Holding ve Fina Holding ile bu iki holding
blnyesindeki istiraklerden bir biitiin halinde “Fiba Grubu” olarak
bahsedilmektedir. Raporumuzda yer alan Grup istiraklerimizin temsil
ettigi sirket ve markalara iliskin detaylara “Ekler” bdliminde yer
alan “Sektérler, istirakler ve Markalar” basligindan ulasabilirsiniz.
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Guvence

Fiba Holding, Fiba Yenilenebilir Eneriji, Fiba Ticari
Gayrimenkul, Fiba Gayrimenkul, Fiba Perakende (Turkiye),
Swissotel The Bosphorus, istanbul operasyonlari dahilinde
Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 (sinirli) sera gazi
hesaplamalari icin dodrulama hizmeti alinmistir. Bununla
birlikte, Fiba Yenilenebilir Enerji, Fibabanka, Gelecek Varlik
Yoénetimi, HDI Fibaemeklilik’in Turkiye Sarduartlebilirlik
Raporlama Standartlar’na (TSRS) uyumlu hazirladiklari
raporlari kapsaminda sunduklari bilgilere yénelik bagimsiz
sinirl glivence hizmeti alinmigtir.

Yenilikler

* Bu raporlama ddnemi ile birlikte, cifte 6nemlilik
yaklasimini strdurulebilirlik stratejimize entegre
etmeye basladik. iki raporlama dénemine yayilacak
bu calismanin ilk agsamasini tamamladigimiz 2025 yili
raporumuzda, genis katihmh paydas gérismeleri ile
sekillendirdigimiz “etki boyutunu” paylasiyoruz. 2026 yili
raporumuzda bu calismaya, Holding Risk Direktorlagu
koordinasyonunda ydnetilen “finansal énemlilik”
boyutunu da dahil ederek batuncul bir cifte dnemlilik
cercevesi yayimlamayi amacliyoruz.

e Sirddarudlebilirlik hedeflerimizi; olgunluk seviyelerine
gore Stratejik, izleme ve Takip ile SMART olmak
Uzere Uc¢ ana kategoride yapilandirarak, her bir hedefi
kendi hazirlik diizeyine uygun, seffaf bir degerlendirme
cercevesine tasidik.

* Polyak Eynez hisselerinin devredilmesi ve madencilik
sektérinden cikilmasiyla birlikte, cevresel ayak izimizde
gecmis dénemlere kiyasla 6énemli degisiklikler meydana
gelmistir.

Raporumuza iligkin gérus, soru ve
Onerilerinizi esg@fibaholding.com.tr
adresi Uzerinden bizlere iletebilirsiniz.
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Bir Bakista Fiba Grubu

Rapor Hakkinda

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz

Yénetimden Mesajlar

Yonetim
Kurul

1 Baskani

Deger.

endirmesi

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Saygideger Paydaslarimiz,

Fiba Grubu olarak sardurualebilirligi, uzun vadeli deger
yaratmanin ve sorumlu biyimenin temel kosulu olarak
gbérayor; faaliyet gosterdigimiz her sektérde ve cografyada
cevresel, sosyal ve yonetisim sorumluluklarimizi ig
kararlarimiza yén veren temel unsurlardan biri olarak

ele aliyoruz. Gectigimiz senelerde oldugu gibi 2025
yilinda da bu anlayisla sekillenen calismalarimizi, G¢inci
surdaralebilirlik raporumuz araciligiyla tim paydaslarimizia
seffaf bicimde paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

Jeopolitik gelismeler ile birlikte kiresel ekonomik
dengelerin, ticaret iliskilerinin ve iklim giindeminin yeniden
sekillendigi bir dbnemden geciyoruz. Belirsizligin yogun
oldugu bu dénemde, iklim degisiklidi cevresel, sosyal ve
ekonomik boyutlariyla is dinyasinin éncelikli giindemleri
arasinda yer almaya devam ediyor. Tum bu gelismeler,
sirketler icin surdirulebilirligi bir secenek olmaktan cikarip
rekabet gliclinin ve kurumsal dayanikhligin belirleyici
unsurlarindan biri haline getiriyor. Fiba Grubu olarak biz de
bu sireci ekonomik ve sosyal etkimizi gticlendirmek icin
bir firsat olarak goértyor; 10 farkh Glkedeki faaliyetlerimizi ve
toplumsal yatirrmlarimizi bu anlayigla strduriyoruz.

Cevresel surdurulebilirlik alaninda 2025, Grubumuzun
enerji déndsimu ve iklim stratejisini somut adimlarla

ileriye tasimayi strdirdtgu bir yil oldu. Yenilenebilir enerji
alanindaki bayime kararliidimizi yatirrmlarimiz ve artan
Uretim kapasitemizle ortaya koyduk. Fiba Yenilenebilir Ener;ji
catisi altinda hayata gecirdigimiz hibrit santral yatirnmlariyla
toplam kurulu gicimizi 2025 yilinda 730 MW’a ulastirdik.
Attigimiz bu adimlarla, kurulu gdcimuzt 2030 yilina kadar
1.000 MW’a cikarma hedefimize ve sirketimizin SBTi
tarafindan onaylanan 2040 net sifir taahhtdldne kararlilikla
ilerliyoruz.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Yatirimlarimizi, yalnizca bdyime hedeflerimizin degil,

daha dusuk karbonlu ve surdarulebilir bir gelecegde katki
saglama sorumlulugumuzun da ayrilmaz bir parcasi olarak
géruyoruz. Bu kapsamda, dnimuzdeki iki yil icinde hayata
gecirmeyi hedefledigimiz 700 milyon dolarlik yatirimin
énemli bir b8lumuni yenilenebilir enerjiye ayiriyoruz.
Yenilenebilir enerji yatirimlarimizin 6tesinde ise, faaliyet
gdsterdigimiz tim sektérlerde enerji déntisimui ve emisyon
ybnetimi faaliyetlerimizi Grup geneli olusturulan cevre
yonetim sistematigi ile kapsaml bir sekilde ele aliyoruz.

Sosyal surdurdlebilirlik alaninda, esitlik ve kapsayiciligi
kurum kualtarimuzan ayrilmaz bir parcasi olarak
benimsiyoruz. UN Global Compact Gyeligimiz dahilinde,
Forward Faster inisiyatifinde ikinci yilimiza girerken st
dlzey ybneticilerimizde kadin temsili %42'ye, yeni ise
alimlarda kadin orani ise %61'e yUkseldi; 2030 yilina kadar
Yénetim Kurullarimizda en az %33 kadin temsili hedefimize
ybnelik kararli adimlar atmayi strdiridyoruz. Turkiye'nin
kadin calisan ve y6netici orani en ytksek gruplarindan biri
olmaktan gurur duyuyoruz.

Fiba Grubu olarak, toplumsal faydayi ve sosyal sorumlulugu
kurum kaltaramuzin bir parcasi olarak tanimhyor;

ACEV, Husni Ozyegin Vakfi ve Ozyegin Universitesi
aracihgiyla egitimde firsat esitligini desteklemeye yonelik
calismalarimiza araliksiz devam ediyoruz. Bu U¢ kurumun
birbirini tamamlayan calismalariyla; bireylerin erken
cocukluktan baglayarak yasam boyu 6grenme ve gelisim
yolculuklarina katki sunuyoruz. Sosyal yatirrmlarimizda
egitim odagini korurken, Ozyegin Universitesi’nde de
gelecegin is modellerini sekillendirecek genc girigsimcilerin
énlnd aciyor; inovasyon ve toplumsal faydayi bulusturan bir
ekosistem olusturuyoruz.
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Tum bu calismalarin temelinde, bugtinin ihtiyaclarina
yanit verirken gelecegdin daha dayanikl, kapsayici ve
surduaralebilir diinyasini birlikte sekillendirme sorumlulugu
yer aliyor. Faaliyet g&sterdigimiz her sektdérde ve
cografyada etik ilkelerimize baghhdimiz ve cevresel,
toplumsal ve finansal deg@eri bir arada sirdirme
gayretimiz ile hareket ediyor; bu anlayisi her gecen yil
daha olgun ve kalici bir zemine tasimayi sirduriyoruz.

Fiba Grubu olarak 2025 Surduarualebilirlik Raporumuzla,
tim istiraklerimizin strduardlebilirlik yolculuklari
kapsaminda attiklari adimlari seffaf bir sekilde ortaya
koymaktan buytk gurur duyuyor; emegdi gecen tim
calisma arkadaslarima ve paydaslarimiza ictenlikle
tesekkdrlerimi sunuyorum.

Saygilarimia,

Murat Ozyegin
Yonetim Kurulu Baskan
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Kilometre Taslari 2025 Yilinda One Cikanlar Sektorler ve istirakler

Kilometre
Taslari

Kiresel Ayak izimiz Finansal Bakis Misyonumuz, Varlk Amacimiz ve DegGerlerimiz

—=e 1987

Finansbank’in kurulusu

e 1989

Fiba Holding’in kurulusu

—e 1990

Husnd Ozyegdin Vakfrnin kurulusu

Credit Europe Bank (CEB) isvicre ile ilk yurt disi yatirimi

—eo 1992

Fiba Faktoring’in kurulusu

—eo 1993

Anne Cocuk Egitim Vakfr'nin (ACEV) kurulusu

——e 1994

Credit Europe Bank (CEB) Hollanda’nin kurulusu

—e 1996

Gima ile gida perakendeciligi sektériine ilk adim

—=e 1997

Credit Europe Bank (CEB) Rusya’nin kurulusu

—e 1998

Fiba Ticari Gayrimenkul’in kurulusu

Romanya’da Anchor Group adiyla ticari gayrimenkul sekt6riine
giris

—e 1999

Marks & Spencer’in Turkiye franchising hakkinin alinisi

Endi magazalarinin satin alinigi

—e 2000

Credit Europe Bank (CEB) Romanya'nin hisselerinin satin alinisi

Fiba Gayrimenkul ve Finans Portf¢y’in kurulusu

Blylimeye Deger Ekler

2005

Gima ve Endi’nin satisi
Swissotel The Bosphorus, istanbul’un Gruba dahil olmasi

Gelecek Varlik Yénetimi’nin kurulusu

2006

Finansbank ve istiraklerinin hisselerinin satisi

Credit Europe Bank (CEB) Ukrayna’nin kurulusu

2007

Ozyegin Universitesi’nin kurulusu

Kumport Konteyner Hizmetleri satin alinisi

Gap’in Turkiye franchising haklarinin alinisi
Grubun perakende faaliyetlerinin Fiba Perakende
catisi altinda toplanmasi

Fiba Yenilenebilir Enerji’nin kurulusu

2010

Millennium Bank'in satin alinarak Fibabanka'nin hayata

gecirilmesi

2011

Ozyegin Universitesi’nin Cekmekdy Kampisi'ne tasinmasi

2012

StarMall Plaza aligveris merkezinin Shenyang, Cin’de acilisi

2014

Polyak Eynez ortakhgi

2015

Kumport hisselerinin satigi

2016

Fiba Emeklilik ve Hayat’in kurulusu
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2018

Fibabanka istiraki Finberg’in kurulusu

2021

Gelecek Varlik Yonetimi’nin halka arzi

2023

HDI'in Fibaemeklilik’e ortak olmasi

HDI ile ortak Fibasigorta’nin kurulmasi

2024

Fiba Perakende ve is Girisim Sermayesi’nin Sportive ortakligi

2025

Fiba Perakende catisi altinda lululemon’in Turkiye’ye gelisi
Polyak Eynez ortaklidindan cikilimasi
Credit Europe Bank’in yeni marka kimligi Nexent Bank’in

lansmani
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Kilometre Taslari 2025 Yilinda One Ckanlar Sektorler ve istirakler Kiresel Ayak izimiz Finansal Bakis Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve DegGerlerimiz

DUNYAYA DEGER

Fiba Grubu Cevre Politikasi yururlige alinarak Grup genelinde ortak bir cevresel yénetim cercevesi
olusturuldu.

2025 Yilinda
One Cikanlar

tamamlandi. Kapsam 3 hesaplama sureci tim istiraklerimizi dahil edecek sekilde genigletildi ve ilk ?,?‘
kez 2025'te Grup Kapsam 3 emisyonlari raporlanmaya baslandi.

Cevresel surdurulebilirlik odaginda surekli gelisim hedefi ile 210 Fibal’’'ya 901 saat egitim sagland..

Grup geneli zorunlu egitimler kapsamina alinan ESG 101 egitiminin tamamlanma orani %94'e
ulasti. Tum Fibalilara ulasan Surdirilebilirlik Biltenleri Serisi ile cevresel surdurulebilirlik odaginda
Grup geneli farkindalik desteklendi.

Grubun faaliyet gésterdigi 254 lokasyonda WRI Aqueduct analiziyle su stresi haritalamasi
gerceklestirildi. 2025 verileri ile, lokasyonlarin %49'unun asin yiiksek su stresi altinda oldugu
tespit edildi.

Fiba Yenilenebilir Eneriji, 2025 yilinda 1.685.920 MWh yenilenebilir enerji Greterek 1 milyon
tCO:ze'nin iizerinde emisyon saI|m_|n|n Onlne gecti; hibrit santral entegrasyonlarini tamamlayarak Q
730 MW kurulu giice ulasti. CDP Iklim Degisikligi Programr’nda bir kez daha A notu alarak
kuresel iklim liderleri arasindaki konumunu guclendirirken CDP 2025 Tedarikci Katilim
Degerlendirmesi sonuclarinda da A Listesi’nde yer ald..

Ozyegin Universitesi, Tirkiye'de 1SO46001 Su Verimliligi Yonetim Sistemi sertifikasi ve
Mavi Su Belgesi alan ilk Gniversite oldu.

KuzeyDoga Dernegi is birligiyle, Fiba surdurulebilirlik ekipleri ile Kuzeydogu Anadolu'ya
Biyocesitlilik Saha Ziyareti dizenlend.i.

TOPLUMA DEGER

1990’dan bu yana toplumsal kalkinmaya aktarilan fon destegi 505M USD’ye ulast..

ACEV, Hiusni Ozyegin Vakfi ve Ozyegin Universitesi araciligiyla yratilen program ve
faaliyetlerle yliz ylUze ve dijital platformlar tizerinden 8,8M kisiye ulasildi.

Deprem bélgesinde, 16 istirak ve 220 Fiba Goniilliisi’niin katkilariyla yaklasik 13.000
kisiye ulasildi. Hatay’da acilan Hiisnii Ozyegin Anadolu Lisesi, Cocuk lyilik Merkezi’ne dahil
edilen Protez-Ortez Atdlyesi ve "Saglikli Beslen Sevgiyle Biiyii Okul Beslenme Destegi
Projesi” ile destekler, egitim ve saglk odaginda devam etti.

Fiba Gonullaleri, 300'den fazla gonilliiniin 600 saati agkin katkisiyla 22 proje hayata
gecirdi.

Surdurilebilirlik Stratejisi

OzU Gender Office, “Kadinlarin Gelecegini Giiclendiren Universite” édiliine layik géruldi.

Grup surdurilebilirlik stratejimizi ileriye
tasiyacak Cifte Onemlilik calismasinin
ilk asamasi olan etki dnemliligi analizleri,
genis paydas katilimi ile tamamlanarak
rapora entegre edildi.

Fiba Ticari Gayrimenkul’in dizenledigi 105 atélye calismasiyla 8.900 kisi geleneksel
zanaatlarla bulusturdu. Proje, sosyal medyada 3M kisiye ulasirken uluslararasi duzeyde cok
sayida 6dule layik géralda.

Fiba Yenilenebilir Enerji, 489 liniversite 6grencisine ulasan "Gelecegi Yeniliyoruz
Programi” ile Kurumsal Sorumluluk Zirvesi'nde bronz 6diil aldi.
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CALISMAYA DEGER

Fiba Farkinda isveren markasi ¢atisinda, 8 farkli istirakten 27 génalla calisanin katildig 4
aktivasyon ekibi Yetenek Kazanimi, Kariyer, Gelisim ve Calisma Ortami odak alanlarinda
faaliyetlerini strdrda.

Holding Ust yénetimi ve istirak genel madurlerinin katihmiyla Fiba Impact Liderlik Programi
hayata gecirildi; 360 derece degderlendirme, kocluk ve atdlye calismalari ile batincudl bir gelisim
deneyimi sunuldu.

Grup genelinde kisi basi ortalama 29,9 saat egitim gerceklestirildi.

Fiba Calisan Destek Programi kapsaminda 2.193 calisan 10 farkli alanda uzman destegine
eristi; program %64 aktiflik oranina ulasti.

11 sehirde 2.628 beyaz yakal calisanla yurutilen "Bakim Emegi ve Zihinsel i§ Yuku"
arastirmasi is dinyasiyla paylasildi; Yik Olmasin Projesi, 23M kisiye ulasti ve projeye 3 6diil
kazandirdi.

istiraklerimizin yénetimlerine liderlik eden Oya Sener (Fiba Perakende), Zehra Sezin Unltidogan
(Gelecek Varlik Yonetimi) ve Ozge Yilmaz (Fiba Faktoring) bir kez daha Ekonomist dergisinin
gerceklestirdigi Tiirkiye’nin En Giiclii 50 Kadin CEO’su listesinde yer aldilar.

Fibabanka, Brandon Hall Group ve The Stevie® Awards kapsaminda egitim ve gelisim
uygulamalariyla toplamda 9 uluslararasi édiil ald.

Fiba Yenilenebilir Enerji, 1 milyonun tUzerinde calisma saatinde sifir is kazasi performansini
korudu; RoSPA Health and Safety Awards 2025'te Giimiis Odiil'e layik géraldd.

BUYUMEYE DEGER

Grubumuzun 2025teki toplam yeni yatirrm harcamasi 199M USD oldu.

Enerji portféylnin daha disik karbonlu varliklara yénlendiriimesi dogrultusunda
Polyak Eynez ve Som Kati Yakit'tan stratejik cikis gerceklestirildi.

Fibabanka, dijital miisteri sayisini 3,1M'a, 6zel bankacilikta yénetilen varlik
biyikliigunii 210 milyar TLye ve GetirFinans ekosistemindeki miisteri sayisini 738
bine ulastirdi; acik bankacilikta Tiirkiye'nin en fazla APl saglayan bankalarindan biri
olmaya devam etti.

Fiba Perakende, diinyaca Unlu aktif giyim markasi lululemon’i Tiirkiye’deki miisterileriyle
bulusturmaya basladi.

Finberg'in toplam yatinm tutari 87M USD'ye ulasti; 4t fon olmak lizere 5 yeni yatirhm
gerceklestirerek portfdylinu genigletti. Fiba Grubu sirketlerini girisim ekosistemiyle bulusturmak
amaciyla Finberg Radar platformunu hayata gecirdi.

CVC Bosphorus 2025, Fiba Holding sponsorluguyla 300°den fazla sirketten 400 katihmciyi bir araya
getirdi.

Pristine’deki Alba City Center projesiyle uluslararasi dlcekte deger yaratan buyime yaklagimimizi
guclendirdik.

Ozyegin Universitesi, akademik bilgi birikimi ile &zel sektor deneyimini bir araya getirerek Turkiye'nin
dijital dénisim ekosistemine katki saglamayl amaclayan OzU Al Platformu’nu hayata gecirdi.

@ Fiba



Giris  (Bir Bakista Fiba Grubu )  Kurumsal Yonetisim Anlayisimiz

2025 Yilinda One Cikanlar Kiresel Ayak izimiz

Kilometre Taslari Sektorler ve istirakler

Sektorler ve
[stirakler

1987'de finans sektorine attigimiz ilk
adimdan bu yana kurumsal yapimizi
surekli buytuterek cesitlendirdik; bugiin
10 farkl tilkede bankacilik ve finans,
enerji, gayrimenkul ve perakende
alanlarinda faaliyet gbsteren cok
sektorli bir gruba donustiik.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Misyonumuz, Varlk Amacimiz ve DegGerlerimiz

Bankacilik ve Finans

Turkiye, Hollanda ve Rusya basta olmak tzere 8 farkh
Ulkede bankacilik, faktoring, tahsili gecmis alacaklarin
ybnetimi, leasing, elementer sigorta, emeklilik, hayat
sigortasi, portfdy yénetimi ve girisim sermayesi fon
yonetimi alanlarinda faaliyet gésteriyoruz.

¢ Fibabanka ¢ Fibasigorta € Fibaportfoy

Credit (¢)EuropeBank nexent ®Fiba
Faktoring

HDI Fibaemeklilik  ¥EQW Gelecek Varlk  ¢% Finberg

€ Fibayatirim

Perakende

Fiba Perakende ile, Gap, Marks & Spencer, lululemon
ve Forever 21 markalarinin Turkiye’de magaza acma
ve igsletmesinde tek yetkili konumda bulunuyor;
Sportive markasindaki ortakligimiz ile marka ve

ardn cesitliligimizi gelistirmeye devam ediyoruz. 118
magazamiz ve guclu e-ticaret altyapimiz ile perakende
sektérinde genis bir yelpazede faaliyet gdsteriyoruz.

@®Fiba
Retail

Blylimeye Deger Ekler

Enerji

Fiba Yenilenebilir Enerji’nin kurulu gict 730 MW’a
ulasan 10 rlizgar, 5 glnes ve 4 hibrit enerji santrali ile
yenilenebilir enerji Uretiyoruz. Cerean Eneriji ile Turkiye
genelinde elektrik ticareti ve serbest tiketicilere
perakende elektrik satis faaliyetlerini strdiriyoruz.

@ Fiba
\‘Yenilenebilir CEREENéRl]li
Eneriji

Gayrimenkul

Portféyimuzde yer alan Fiba Gayrimenkul, Fiba Ticari
Gayrimenkul ve Anchor Group ile nitelikli gayrimenkul
projeleri Uretiyor; Turkiye, Cin, Romanya ve Moldova
pazarindaki gayrimenkul yatirrmlarimiz ve AVM
yonetimi faaliyetlerimiz ile sektére deder katiyoruz.

@ Fiba

Gayrimenkul

@ Fiba
Commercial
Properties

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025

Diger

Sdardarualebilirligi temel prensibi olarak benimseyen
Swissotel The Bosphorus, istanbul ile turizm
sektérinde yer alirken; 6zel havacilik alaninda Fiba
Air araciligiyla hava taksi ve hangar kiralama gibi

havacilik hizmetleri sunmaya devam ediyoruz.

swissotel THE Bosprorus @ Fiba

ISTANBUL Alr

4 N

Istiraklerimizin surdurilebilirlik
raporlarini incelemek icin:

Fiba Yenilenebilir Eneriji

Fibabanka

Gelecek Varlik Yonetimi

HDI Fibaemeklilik
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Giris (Bir Bakista Fiba Grubu) Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’nda Surduarulebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger

Kilometre Taslar 2025 Yilinda One Cikanlar Sektbrler ve istirakler Kiiresel Ayak izimiz Finansal Bakis Misyonumuz, Varlk Amacimiz ve Degerlerimiz

Kuresel
Avyak Izimiz

1. Bankacilik ve Finans 2. Enerji 3. Gayrimenkul 4. Perakende 5. Diger
Turkiye, Almanya, Hollanda, isvicre, Turkiye Turkiye, Cin, Moldova, Turkiye, Rusya Turkiye
Malta, Romanya, Rusya, Ukrayna Romanya

3.601

calisan




Giris  ( Bir Bakista Fiba Grubu )

Kilometre Taslari 2025 Yilinda One Cikanlar Sektorler ve istirakler

Finansal
Bakis

Fiba Grubu olarak yarattigimiz degeri, yalnizca
finansal blayuklikle degil; farkli sektérlerdeki derin
uzmanligimiz, uzun soluklu yatirrm perspektifimiz

ve cok boyutlu ekosistemimizle dlclyoruz. Finans,
enerji, gayrimenkul ve perakende alanlarinda
birbirini tamamlayan is kollarimiz araciliiyla hem
yerel hem de kiresel 6lcekte kalici bir etki yaratmayi
hedefliyoruz.

Guclu finansal performansimiz bu stratejinin
somut bir ciktisi olarak 6ne cikmaktadir. Finans
sektériinden gelen gelirler toplam gelirlerimiz
icinde agirhkh bir yer tutarken, diger sektdrlerdeki
operasyonlarimiz portfdytimuzin derinligini ve
direncini artirmaktadir.

Portfoyumuzdeki Gelismeler

Fiba Grubu olarak 2025 yilinda, portféyimuizde
stratejik doniisim ve siirdiiriilebilir bliyiime
odagiyla faaliyetlerimizi strdirdik. Finansal
hizmetler alaninda, Fibabanka’nin servis bankaciligi
modeli ve API tabanli altyapisini genigleterek
dijitallesme vizyonumuzu ileriye tasidik. Bu gucli
ekosistemi yatirim stratejilerimizle desteklemek
ve finansal Urin cesitliligimizi artirmak amaciyla
2025 yil icerisinde Fiba Yatirnm'in kurulusunu
gerceklestirdik. Credit Europe Bank (CEB) NV’nin
yeni marka kimligi Nexent Bank N.V. lansmani

ile finansal hizmetler alanindaki déntsimimuzi
guclendirdik.

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’'nda Sardurualebilirlik

Kiresel Ayak izimiz

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Finansal Bakis Misyonumuz, Varlk Amacimiz ve DegGerlerimiz

Enerji sektériinde, Polyak Eynez’den
gerceklestirdigimiz stratejik cikis, portféyimuza
daha disuk karbonlu varliklara yénlendirme
hedefimiz dogrultusunda énemli bir dSnim
noktasi oldu. Fiba Yenilenebilir Enerji
bunyesindeki mevcut 4 RES’in GES yardimci
kaynak ile hibrit santrale dénisim projelerinin
insaat fazini 2025 yili itibariyla tamamladik. Bu
kapsamda, yil sonu itibariyla toplam 155 MW

Ekler

Topluma Deger

Blylimeye Deger

Ortaklik Yapisi

Fiba Holding

@ Husniu M. Ozyegin %74,58

@ Murat Ozyegin %7,00
Aysecan Ozyegin Oktay %7,00

@ Fiba Holding %9,95

@ Diger %1,46

Uretilen ve Dagitilan Ekonomik Deger’

Fiba + Fina (TL ‘000)

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025 9

Fina Holding

@ Husnia M. Ozyegin %50,01

@® Murat Ozyegin %16,95
Aysecan Ozyegin Oktay %16,95

@ Fiba Holding %13,32

© Diger %2,78

GES yatirrmimizin 149 MW’lik kisminin kabul
slreclerinin tamamlanmasiyla temiz eneriji

kapasitemizde 6nemli bir artis sagladik.

Fiba Ticari Gayrimenkul ile, gayrimenkul
alanindaki danismanlik uzmanligimizi

Pristine’deki Alba City Center projesine tasiyarak,
uluslararasi dlcekte deder yaratmayi sturdurduk.

Perakende alaninda ise Fiba Perakende
ile lululemon markasinin Turkiye franchising

Yaratilan Ekonomik Deger (Sirket Geliri) 155.902.791
Dagitilan Ekonomik Deger (139.668.1006)
Satislarin Maliyeti (amortisman haric) (85.999.134)
Genel Yonetim Giderleri (amortisman haric) (24.030.188)
Satis Pazarlama Giderleri (amortisman haric) (3.471.670)

haklarini portféyimuze dahil ederek uluslararasi
marka ig birliklerimizi geniglettik.

Calisan Giderleri ve Yan Hak Odemeleri

(18.781.937)

2025 yilh itibaryla, yarattigimiz
ekonomik deger 155,9 milyar TL'ye

ulasti.

Devlete Yapilan Odemeler (vergi vb.) (6.911.798)
Toplumsal Yatirimlar ve Bagislar (473.379)
Devletten Allnan Mali Yarldlmla.r“ ) 564.368
(SSK vergi tesviki, yatirim hibeleri, éduller vb.)
Yatirnm Harcamalan 7.859.331
Toplam Varliklar 761.215.906

' Tutarlar aksi belirtiimedik¢e bin Turk Lirasi (“TL") olarak ve ilgili tarihlerin yil sonundaki (31 Aralik) alim gucuyle ifade edilmistir. Fiba Grubu’nun faaliyetleri, Fiba Holding A.S. ve Fina Holding A.S. altinda yonetilmektedir.
Kurumsal kimligimiz Fiba markasi altinda sekillenirken, ticari kimligimiz Fiba Holding ve Fina Holding altinda ayrismakta ve finansal raporlamalar da bu dogrultuda gerceklestiriimektedir. “Uretilen ve Dagitilan Ekonomik Deger”
gostergelerinin yer aldigi tabloda, Fiba Holding ve Fina Holding’in finansal performanslari toplam olarak yansitiimaktadir.




Giris  ( Bir Bakista Fiba Grubu ) Kurumsal Y6énetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik

Kilometre Taslari 2025 Yilinda One Cikanlar Sektorler ve istirakler Kiresel Ayak izimiz Finansal Bakis Misyonumuz, Varlk Amacimiz ve DegGerlerimiz

Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Misyonumuz,
Varlik Amacimiz
ve Degerlerimiz

Odaginda insan ve toplum, hedefinde

Misyonumuz surdurulebilir bagari olan girisimci ve
sorumlu sirketler topluluguyuz.

Varhk itibarimizi her seyin dniinde tutarak
bulundugumuz iilkeler ve insanlik icin

Amacimiz deger yaratmak.

DEGERLERIMIiZ

INSANI MERKEZE KOYARIZ

Aciklik ve glvenle hareket eder,
calisanlarimizdan baslayarak esitlik
ilkesiyle adil ve kapsayici bir yaklasim
benimseriz.

BiRLIKTE BUYURUZ

Guclu is birlikleri kurarak paydaslarimizi
ve farkli bakis acilarini karar alma
slreclerimize dahil eder, guven iligkisi
icinde, deder yaratan is sonuclarina
birlikte ulasirnz.

TOPLUMSAL ETKI

iCiN CALISIRIZ

Toplumsal kalkinma, insani gelisim ve
surduarulebilirlige katki saglamak icin
kalici etki yaratmayi hedefleyen yapilari
kurar, korur ve liderlik ederiz.

GIRISIMCi RUHUMUZLA
FARK YARATIRIZ

Yenilikci ve dinamik calisma kdaltarayle,
degdisen is kosullarina uyumda cevik davraniriz.
Risk almaktan cekinmez, kurum ici ve disinda
girisimciligi destekler, sinirlari zorlariz.

BlylUmeye Deger Ekler Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 10
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Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Y 6netim Kurulumuz Etik ve Uyum Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

Faaliyet gb&sterdigimiz tim sektdrlerde stratejik
u I u m S a Onceliklerimizi hayata gecirirken paydaslarimiz ile glivene

dayali ve surdarulebilir iliskiler kurmayi énceliklendiriyoruz. Fiba GI’UbU Kurumsal Yonet|§|m Slstematlél

- . . Uzun vadeli deger yaratma hedefimiz dogrultusunda,
organizasyon yapimiz ve karar alma mekanizmalarimizi
uluslararasi standartlar, en iyi uygulamalar ve sektérel
YONETIM KURULU

gelismeler 1siginda duzenli olarak gézden geciriyor ve

guclendiriyoruz.

A. n ]. a y ]. S ]. m ]. Z Paydaslarimizin farklilagsan beklentilerini gézeten

kapsayicl yaklasimimizla, organizasyonel dayaniklihdi artiran

ve riskleri etkin sekilde ydneten mekanizmalar gelistiriyoruz. lcra
3 L o Bu sayede, ydnetisim modelimizi gtincel gerekliliklerin Kurulu
Kurumsal yonetisimin temellerini dtesine tasiyarak, gelecegin belirsizliklerine karsi proaktif
olusturan cok katmanli yénetim yapimizla, ve direncli bir yapi kuruyoruz.
etik, seffaf ve surdurulebilir bﬁyﬁme Kurumsal yénetisim yapimizi; Yonetim Kurullari, icra

Kurulu, Yonetim Ekibi ve Yonetim Kurulu’na bagl
komitelerden olusan cok katmanl bir yapi (izerine
kurguladik. Bu sayede karar alma sureclerimizde hiz,
denge ve tutarlilik saglarken; seffaf, etik ve cevik yénetim
anlayisimizi da guclendiriyoruz.

yaklasimini giiclendiriyoruz.

Yonetim
Ekibi

Fiba Grubu olarak surdurilebilir blyimenin gucli, kapsayici ve
dinamik bir yénetisim anlayigi ile mimkuin olduguna inaniyoruz. Bu
dogrultuda yénetim yaklasimimizi; hesap verebilirlik, etik degerlere
baglilik, mevzuatlara tam uyum, adillik ve seffaflik ilkeleri Gzerine insa
ediyor, tim faaliyetlerimize bu ilkeler dogrultusunda yén veriyoruz.




Girig Bir Bakista Fiba Grubu  ( Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz )  Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik

Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Y 6netim Kurulumuz Etik ve Uyum

Yonetim Kurulumuz

Fiba Holding ve Fina Holding Yénetim Kurullari, Grubumuzun
yonetisim yapisinin en (st diizey karar organlari olarak
faaliyet gostermektedir. Yonetim Kurullarimiz, Grup
performansini, riskler ve firsatlar cercevesinde butuncul

bir bakis acisiyla ele alarak surduarulebilir deder yaratimini
destekleyen stratejik yénlendirmelerde bulunmaktadir.
Kurumsal vizyonumuz dogrultusunda strateji ve politikalarin
belirlenmesine liderlik eden Yénetim Kurullarimiz, finansal

ve yOnetsel slreclerin yani sira organizasyonel gelisimi

de kapsayan genis bir perspektifle hareket etmektedir.

Bu kapsamda, insan odakli yaklasimi esas alan, paydas
beklentilerini gézeten, seffaf, hesap verebilir, adil ve cevik bir
yonetim anlayisi benimsenmektedir.

Yoénetim Kurullarimizda, farkl disiplinlerden bilgi birikimi

ve deneyimi bir araya getiren Gyeler yer almaktadir. Fiba
Holding Yénetim Kurulu 5 tGyeden, Fina Holding Yoénetim
Kurulu ise 4 Uyeden olusmakta ve her iki yapiya da Murat
Ozyegin baskanlik etmektedir. Yénetim Kurulu Gyelerimizin
yetkinliklerine iliskin 6zet bilgiler, Glass Lewis metodolojisi
dogrultusunda hazirlanan Yonetim Kurulu Yetkinlik Matrisi
araciligiyla sunulmakta olup Uyelerimizin detayl 6zgecmigleri
ise kurumsal internet sitemiz Gzerinden kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Yénetim Kurulu Yetkinlik Matrisi, Gyelerimizin sahip oldugu
uzmanlik alanlarini ve deneyimleri batincul bir cercevede
degerlendirmeye imkan tanimaktadir. Bu kapsamda strateji
gelistirme ve planlama, denetim ve risk yénetimi, sermaye
piyasalari, cevresel, sosyal ve yénetisim (CSY) konulari ile
dijital dé6nlsim ve inovasyon gibi kritik alanlarin yani sira
yonetim kurulu deneyimi ile yurt disi is tecribesi de dikkate
alinmaktadir. Yénetim Kurullarimizin sahip oldugu cok
boyutlu yetkinlik yapisi, Grubumuzun strdirdlebilir basari
vizyonunu desteklerken, degisen kiresel kosullara uyum
saglama kapasitemizi de gilclendirmektedir.

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

lcra Kurulu

icra Kurulu, Grubumuzun stratejik hedeflerinin hayata
gecirilmesini koordine eden temel icra organidir. Bu kapsamda
faaliyetlerin verimli, uyumlu ve hedeflerle paralel sekilde
yUratilmesini gdzetirken; finansal ve operasyonel performansi
dizenli olarak izleyerek iyilestirme alanlarinin belirlenmesine
katki saglamaktadir. Ayrica, yasal dizenlemelere ve etik
ilkelere tam uyumun surdirilmesi, risklerin etkin sekilde
yobnetilmesi ile is streclerinin gelistiriimesi konularinda
yonlendirici bir rol Ustlenmektedir. Haftalik periyotlarla
toplanan icra Kurulu, glincel gelismeleri, operasyonel
sonuclari ve stratejik dncelikleri kapsaml bicimde
degerlendirerek uzun vadeli deger yaratimini odaga alan hizli
ve etkili karar alma sureclerini desteklemektedir.

Icra Kurulu Uyeleri

(Murat Ozyegin )

(Aygecan Ozyegin Oktay )

(Mehmet Gulesci )

Yonetim EKkibi

Holding Yénetim Ekibi; Hazine ve Banka iligkileri, Hukuk,
insan Kaynaklari, is Gelistirme, Yatirm ve Strateji, Kamu
lliskileri, Kurumsal iletisim, Mali igler, Risk Yénetimi, ic
Denetim ve Surdirudlebilirlik birimlerinden sorumlu Gst
diizey yoneticilerden olusmaktadir. Farkl uzmanlk alanlarini
temsil eden bu yapi, Grubumuzun stratejik dnceliklerinin
butincdl bir bakis acisiyla ele alinmasina ve etkin bir sekilde
uygulanmasina katki saglamaktadir.

Stratejik ve operasyonel konularda istiraklerimizin Gst
yonetimleri ile yakin ig birligi icinde calisarak bilgi paylagimini
ve kurumsal uyumu guclendiren Yoénetim Ekibi, ortak hedefler
dogrultusunda koordineli bir ilerleme saglamaktadrr. icra
Kurulu ile dizenli sekilde bir araya gelerek fonksiyonlar
6zelinde 6ncelikli konulari kapsamli sekilde degderlendiren
Ybnetim Ekibi; bu sayede kritik is giindemlerini ele almakta,
karar alma sureclerinin etkinligini artirmakta ve alinan
kararlarin tutarli ve zamaninda uygulanmasini saglamaktadir.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Komiteler ve Sorumluluklari

Fiba Grubu olarak seffaf, etik ve cevik yénetisim ilkelerimiz
dogrultusunda, surdarudlebilir blyimeyi tim faaliyetlerimizin
merkezine aliyoruz. Paydaslarimiza uzun vadeli ve

kalici deder sunma hedefiyle, is stratejilerimizle uyumiu
Onceliklerimizi hayata gecirmek Uzere ydnetisim yapimizi
surekli olarak guclendiriyoruz. Bu kapsamda, Y6netim
Kurullarimiza bagli faaliyet gésteren komiteler, karar alma
sUreclerini desteklemekte ve Grup genelinde uyum ile
koordinasyonun saglanmasina katkida bulunmaktadir.

Fiba Grubu Surdurtlebilirlik Raporu 2025 13

Yénetim Kurulu’na bagh komitelerimiz, sorumluluk alanlarina
giren konulari kapsamli sekilde degerlendirmek amaciyla

yil icerisinde en az ¢ kez, ihtiyac duyulmasi halinde ise
daha sik toplanmaktadir. Fiba Holding ve Fina Holding
blUnyesinde faaliyet gésteren komiteler, kendi sorumluluk
alanlari cercevesinde badimsiz sekilde calismalarini
sUrdidrmektedir. Bununla birlikte, Grup genelini ilgilendiren
konularda ortak toplantilar gerceklestiriimekte, battncul
degerlendirmeler yapilmakta ve karar sireclerinde
kurumsal uyum guclendirilmektedir.

Denetim ve
Risk Komitesi

Fiba Grubu sirketlerinde muhasebe
ve finansal raporlama sistemlerinin
ilgili mevzuat ve dizenlemeler
cercevesinde igleyigini gbzetmektedir.
Finansal bilgilerin kamuya aciklanma
slrecleri ile bagimsiz denetim ve ic
kontrol sistemlerinin etkinligi, Komite
tarafindan dizenli olarak izlenmekte
ve dederlendiriimektedir.

Grubun varligini, gelisimini ve
devamini tehlikeye disurebilecek
stratejik, operasyonel, finansal,
hukuki ve sair her tirll risk proaktif
bir yaklasimla tespit edilmekte ve
degerlendiriimektedir.

Bu kapsamda risklerin etki ve
olasiliklar analiz edilmekte,

Holding’in kurumsal risk alma profili
dogrultusunda yénetilmesine ydnelik
mekanizmalar g6zden gecirilmekte ve
risk yonetimi ile ic kontrol streclerinin
guclendirilmesine iligkin dneriler
Yénetim Kurulu’na sunulmaktadir.

Aday Gosterme ve
Ucretlendirme Komitesi

Fiba Grubu Y6énetim Kurulu ve st dizey
yobnetici pozisyonlari icin uygun adaylarin
belirlenmesi ve dederlendirilmesine yénelik
surecleri yarutmektedir. Bu kapsamda aday
belirleme ve degerlendirme sureclerinin Grup
stratejileriyle uyumlu, sistematik bir yaklasim
cercevesinde yurutilmesini saglamakta ve bu
sureclerin dizenli olarak gbzden gecirilmesini
desteklemektedir.

Komite, Yonetim Kurulu Gyeleri ile st duzey
yoneticilerin tcretlendirilmesine iliskin ilke,
kriter ve uygulamalarin Grubun uzun vadeli
hedefleri dogrultusunda belirlenmesini
gbzetmektedir. Bununla birlikte, Fiba Grubu
bilnyesinde idari sorumlulugu bulunan

Ust dlUzey ybneticilere yonelik performans
degerlendirme ve kariyer planlama
sureclerine iliskin metodoloji, uygulama ve
sistemleri degerlendirmektedir.

Komite ayrica Grubun tim kademelerinde
uygulanan Ucretlendirme politikasi ve
proseddurlerinin etkin ve adil sekilde
uygulanmasini izlemekte ve bu konuda
Yoénetim Kurulu’'na bilgilendirme sunmaktadir.

Siirdiirilebilirlik
(ESG) Komitesi

Fiba Grubu’nun cevresel,

sosyal ve kurumsal ydnetisim
alanlarindaki vizyon, politika

ve hedeflerinin belirlenmesini
desteklemekte ve bu alanlardaki
performansi dizenli olarak
izlemektedir.

Komite; Grubun cevresel ayak
izinin azaltiimasi, calisan refahinin
desteklenmesi, toplumsal
kalkinmaya ydnelik yatirimlarin
ybnlendirilmesi ve kurumsal
yonetisim uygulamalarinin
gelistiriimesinde Gruba rehberlik
etmektedir.

Grubun surduralebilirlik
hedeflerine ulasmasi
yolunda istirakler arasi

ve capraz fonksiyonel is
birliklerini guglendiren
Komite; strdurtlebilirlikle
baglantil risk ve firsatlarin
takibini gerceklestirerek
dederlendirilmesini ve
paydaslarla seffaf bir sekilde
paylasiimasini saglamaktadir.

@ Fiba
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Y 6netim Kurulumuz

Yonetim

Kuru.

U

Yetkinli

Matri

® Fiba Holding

S]

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

Hiisnii Ozyegin Vakfi Miitevelli Heyeti ve Yonetim
Kurulu Uyesi, Ozyegin Universitesi Miitevelli
Heyeti Uyesi, Tiirkiye - ABD is Konseyi Baskani,
Y6netim Kurulunda Kadin Dernegi Danisma Kurulu
Baskani, Yiizde Otuz Kuliibii Kurucu Uyesi,
Endeavor Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi, Tiirkiye
Girisimcilik Vakfi Kurucu Uyesi, Global iligkiler
Forumu Uyesi, TUSIAD Uyesi, Singapur Fahri
Konsolosu, Aligveris Merkezleri ve Yatirirmcilari
Dernegi Danisma Kurulu Uyesi, American Turkish
Society Yénetim Kurulu Uyesi, Contemporary
Istanbul Danisma Kurulu Uyesi, Tiirkiye Aile
i§letmeleri Dernegi Temsilci Uye

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi Mentori,
Yénetim Kurulu Uyeleri Dernegi Uyesi, Global
iliskiler Forumu Uyesi

Dinyaya Deger

Calismaya Deger

Topluma Deger

Aysecan
Ozyegin
Oktay

Anne Cocuk Egitim Vakfi Yonetim Kurulu Bagkani
ve Miitevelli Heyeti Uyesi, Hiisnii Ozyegin Vakfi
Miitevelli Heyeti ve Yénetim Kurulu Uyesi, Ozyegin
Universitesi Miitevelli Heyeti Uyesi, TUSIAD Uyesi,
Global iligkiler Forumu Uyesi, Esas Sosyal
Danisma Kurulu Uyesi, Endeavor Dernegi Uyesi

Faik Onur
Umut

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi Mentorii

Buyimeye Deger

Ekler

Hiisnii Ozyegin Vakfi Miitevelli Heyeti ve Denetim
Kurulu Uyesi, Anne Cocuk Egitim Vakfi Miitevelli
Heyeti ve Denetim Kurulu Uyesi, Endeavor
Dernegi Uyesi, TUSIAD Uyesi, Yonetim Kurulunda
Kadin Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi ve Mentorii

Hasan
Arat

Ozyegin Universitesi Miitevelli Heyeti Uyesi,
Avrupa Olimpiyat Komiteleri (EOC) Yonetim
Kurulu Uyesi, Diinya Atletizm Federasyonu (WA)
icra Kurulu Uyesi, Uluslararasi Olimpiyat Komitesi
(10C) Gelirler ve Ticari Ortakliklar Komisyonu
Uyesi, Ulusal Olimpiyat Komiteleri Birligi (ANOC)
Pazarlama ve Yeni Finansman Kaynaklari
Komisyonu Uyesi, Basketbol Dayanisma ve Egitim
Vakfi (BIiDEV) Yénetim Kurulu Baskani

Fiba Grubu Sdtrdurilebilirlik Raporu 2025
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Cinsiyet Dagilimi

%20
Kadin

Egitim Durumu

YlUksek Lisans

Tecriibe Alani

Strateji ve Planlama
Denetim ve Risk Yénetimi
Sermaye Piyasalari

Cevre, Sosyal ve Yonetisim
Dijitallesme ve inovasyon
Yoénetim Kurulu Deneyimi

Yurt Disi is Tecriibesi

%80
Erkek

%100

%100

%60

%80

%60

%60

%100

%100

Ortalama Is Tecriibesi 34 Yil

Cinsiyet Dagilimi

%25
Kadin

Egitim Durumu

Yuksek Lisans

Tecriitbe Alani

Strateji ve Planlama
Denetim ve Risk Yoénetimi
Sermaye Piyasalari

Cevre, Sosyal ve Yonetisim
Dijitallesme ve inovasyon
Y6énetim Kurulu Deneyimi

Yurt Digi is Tecriibesi

%75
Erkek

%75

%100

%25

%75

%75

%75

%100

%100

Ortalama is Tecriibesi 32 Yil
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Girig Bir Bakista Fiba Grubu  ( Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz )

Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Y 6netim Kurulumuz Etik ve Uyum

Ftik ve Uyum

Etik Anlayisimiz

Fiba Grubu olarak, uzun vadeli ve sirdirulebilir basarinin
yalnizca finansal performansla degil, ayni zamanda guclu
bir etik durus ve toplumsal gliven ile mimkin olduduna
inaniyoruz. Bu dogrultuda faaliyetlerimizi insan haklarina
saygl, adillik, seffaflik ve sorumluluk ilkeleri cercevesinde
yurattyor, paydaslarimizla olan tim iligkilerimizi karsilikli
glven ve saygil temelinde sekillendiriyoruz.

Etik degerlerimizi yonetim kadromuzun kararli destegiyle
kurumsal kaltirimuzian merkezine yerlestiriyor; gizlilik,
tarafsizlik, hesap verebilirlik ve esitlik ilkelerini tim

is slreclerimize entegre ediyoruz. Musteri odakh
yaklasimimiz dogrultusunda sundugumuz UGrdn ve
hizmetlerin kalitesi ve givenilirligini saglamayi; ulusal ve
uluslararasi dizenlemelere uyum géstermeyi kurumsal

sorumlulugumuzun ayrilmaz bir parcasi olarak ele aliyoruz.

Grup genelinde bilgi gtvenligi ve veri koruma konularinda
yliksek hassasiyetle hareket ediyoruz. Rekabet
gucumizi etkileyebilecek bilgiler ile ticari sirlar, kamuya
aciklanmamis finansal bilgiler, kisisel veriler ve gizlilik
anlasmalarina konu olabilecek tam bilgileri titizlikle
koruyoruz. Cikar catismalarinin dnlenmesi kapsaminda
proaktif bir yaklasim benimsiyor; siiphe duyulan
durumlarda Etik Hat veya sirket st yonetimi ile iletisime
gecilmesini tesvik ederek sureclerin seffaf sekilde
yuratdlmesini sagliyoruz.

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

Etik kaltGramza guclendirmek adina yarirlige aldigimiz
Etik ilkeler Politikasi, Cikar Catismasi Politikasi ve
Suistimalin Onlenmesi Politikasi ile calisanlarimiz icin
rehber niteliginde net uygulama standartlar belirliyoruz.
Grup istiraklerimizde gerceklestirilen denetimlerde, s6z
konusu politikalar cercevesinde riskli durumlari ortaya

cikarabilecek kontrolleri de yakindan takip ediyoruz.

2025 yili icerisinde Etik ilkeler Politikamiz kapsamli

bir sekilde giincellenmis, Tirkce ve Ingilizce dillerinde
yayimlanarak tim calisanlarimizin erisimine sunulmustur.
Etik farkindaligini artirmak amaciyla gelistirilen ve 6lcme-
degerlendirme iceren egitim programi zorunlu egitimler
arasina dahil edilmistir. Bu kapsamda, s6z konusu egitime

2025 yili icerisinde 2.288 kisi katilmigtir.

Etik ihlallerin veya stpheli durumlarin givenli sekilde
iletilmesini saglamak amaciyla olusturulan Fiba Etik
Hatti, calisanlarimizin ve Gc¢lncd taraflarin farkh kanallar
Uzerinden bildirimde bulunmasina imkan taniyan guvenli
bir iletisim platformudur. Bildirimler, dijital platformun yani
sira telefon ve ylz yuze iletisim kanallari araciliiyla da

gerceklestirilebilmektedir.

Etik Kurulumuza dogrudan iletilen tim bildirimler gizlilik
prensibi dogrultusunda ele alinmakta olup, gerekli
géralen durumlarda surec ilgili istirakimizin insan
Kaynaklari veya i(; Denetim birimleriyle koordinasyon
icinde yiratulmektedir. Gerektiginde Holding ic Denetim
Birimi tarafindan dogrudan inceleme baslatiimakta ve
elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme planlar
gelistiriimektedir.

Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Grup genelinde uygulanan Etik ilkeler Politikasi ve Etik
Hatti, tim istiraklerimizi kapsayacak sekilde yapilandiriimis
olup bazi istiraklerimizde ilave bildirim mekanizmalari

da bulunmaktadir. Etik bildirimlere iligkin veriler dizenli
olarak konsolide edilmekte ve siirecler Holding i¢c Denetim
Birimi tarafindan butincul bir yaklasimla izlenmektedir.
Elde edilen bulgular, alti aylik periyotlarda icra Kurulu'na
raporlanmakta ve Etik Kurulu’nun katilimiyla detayh olarak
degerlendirilmektedir.

2025 yih icerisinde Grup Etik Hatt’na dogrudan 38,
istirak etik hatlarina ise 1 adet olmak lizere toplam

39 bildirim alinmis olup tim bildirimler gizlilik ilkesine
uygun olarak titizlikle dederlendirilmis ve takip edilmistir.
Fiba Grubu olarak, tim paydaslarimizin givenle faaliyet
gobsterebilecegi, etik degerlere bagli, kapsayici ve guvenilir
bir calisma ortami yaratma hedefimiz dogrultusunda
calismaya devam ediyoruz.

Etik Hatti Bildirim Formu icin tiklayiniz.

Etik ilkeler Politikamiz hakkinda detayli bilgiye
ulasmak icin tiklayiniz.
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_Fiba Grubu
Etik llkeler Politikasi



https://www.fibagroup.com/tr/biz/fiba-etik/fiba-etik-hatti-bildirim-formu
https://www.fibagroup.com/uploads/file/eeb918f06c258de1f45175839c449fd4-1759767029189.pdf
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Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Y 6netim Kurulumuz Etik ve Uyum

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler
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Uyum

Fiba Grubu olarak farkli sektérler ve cografyalarda
strdurilebilir blylime hedefi ile faaliyet gdsterirken yiksek
kurumsal standartlarimizin temelinde gucli bir uyum
yaklasimini esas aliyoruz. Grup genelinde benimsedigimiz
uyum kaltiri sayesinde tium faaliyetlerimizde guvenilirlik ve
istikrari glclendiriyor; kurumsal itibarimizi koruyarak deger
yaratiyoruz.

Yoneticilerimizin gucli destegdiyle sekillenen uyum
yaklasimimiz kapsaminda yalnizca yurirlikteki mevzuata
uyum saglamakla sinirh kalmiyor; paydas beklentilerini
gbzeten ve bu beklentilere zamaninda yanit veren

bir yaklasim benimsiyoruz. Bu dogrultuda politika

ve uygulamalarimizi dizenli olarak g6ézden gegciriyor,
degisen duzenleyici cerceve ve kiresel gelismelere uyum
saglayacak sekilde glncelliyoruz. Etik degerlere dayali ve
sorumlu bir is modeliyle Grup genelinde yluksek kurumsal
standartlarin yayginlastiriimasini hedefliyor, paydaslarimiz
icin uzun vadeli deger yaratmayi strdtriyoruz.

Uyum ihlalleri

Uyum anlayisimizin Grup genelinde etkin sekilde
uygulanmasini, uyum ihlallerinin ve bu ihlallere yénelik
alinan aksiyonlarin dizenli olarak izlenmesi ile sagliyoruz.

2025 yili boyunca Fiba Grubu biinyesinde ekonomik
ve sosyal alanlara iligskin yasal diizenlemelerle
uyumsuzluk teskil eden 126 vaka tespit edilmistir. Bu
vakalarin tamami ekonomik ihlallerden olusurken insan
haklari, toplumsal etki riskleri ve is yerinde cesitlilik ile
esitlik ilkelerinin uygulanmamasi gibi nedenlerle Grubun
sosyal surdurilebilirlik hedeflerine zarar verebilecek
sosyal ihlallere rastlanmamistir. Ekonomik nitelikteki
inlallerin agirlikh olarak tuketicinin ekonomik cikarlarinin
korunmasina iliskin dizenlemelerden kaynaklandigi
belirlenmistir. Tespit edilen vakalarin tamami distik 6énem
dizeyinde olup, benzer ihlallerin tekrarinin 6nlenmesi
amaciyla bu vakalar istiraklerimiz tarafindan yakindan takip
edilerek gerekli aksiyonlarla kapatiimistir.

Bu kapsamda, ilgili is strecleri ve paydas yénetimine
yonelik kontrol mekanizmalari gézden gecirilerek
guclendirilmis; calisanlara gincelleme egitimleri verilmis ve
ic kontrol periyotlar siklastiriimistir.

Miisteri Veri Gizliligi

Dijital dénUsimin beraberinde getirdigi sorumluluklarin
bilinciyle, musteri verilerinin gizliligini temel kurumsal
onceliklerimizden biri olarak konumlandiriyor; ulusal

ve uluslararasi standartlara tam uyum icinde hareket
ediyoruz. Veri guvenligini sadece yasal bir yukimlulik
degil, ayni zamanda itibarimizin kritik bir bileseni olarak
goruayoruz. Olasi veri ihlallerini ve kayiplarini engellemek
icin is sUreclerimizi dizenli olarak denetliyor; teknolojik
donanimimizi geligtirirken calisanlarimizin bu konudaki
farkindaligini artiracak faaliyetlere kesintisiz devam
ediyoruz.

2025 yili icerisinde miisteri veri gizliligine iliskin 1 vaka
tespit edilmis olup bu ihlalin diisiik risk seviyesinde
oldugu belirlenmistir. ilgili bulgular sonrasinda gerekli
adimlar suratle hayata gecirilmistir. Bu kapsamda,

teknik ve operasyonel kontroller guclendirilmis; sistem
guncellemeleri tamamlanmis, izleme ve uyari mekanizmalari
gelistirilmis ve erisim ydnetimi streclerine yénelik
iyilestirmeler uygulamaya alinmistir.




Giris Bir Bakista Fiba Grubu  ( Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz )

Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Yénetim Kurulumuz Etik ve Uyum

Fiba Grubu’nda Surduarulebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

Risk Yonetimi,
[s Surekliligl ve
Dayaniklilik

Fiba Grubu'nda riskler,

gerceklestiginde yonetilmesi gereken
unsurlar olarak degil; stratejik
yonelimleri etkileyen, karar alma
sureclerini besleyen ve potansiyel
firsat alanlarini goérintr kilan énctil,
kapsayic1 ve buitiinciil bilesenler olarak
ele alinmaktadar.

Kurumsal Risk Yonetimi Anlayisimiz

Gunamauzde riskler artik tek basina ortaya cikmamakta;
birbirini tetikleyen ve etkisini katlayarak buyuten bir yapi
icinde ilerlemektedir. Bir riskin yarattidi etki, cogu zaman
kendi sinirlarini asarak diger risklerle birlesmekte ve cok
daha genis sonuclar dogurmaktadir. Bu karsilikli etkilesim,
is dinyasinin karsi karsiya oldugu riskleri daha karmasik,
daha hizli yayilan ve éngdrilmesi daha gic¢ bir hale
getirmektedir.

Ekonomik daralma, jeopolitik gerilimler, iklim kaynakl
fiziksel etkiler ve teknolojik dontisiimin yarattigi
kinllganliklar cogu zaman birbirini tetikleyen ve etkisini
artiran bir yapi icinde ortaya ¢cikmaktadir. Diinya Ekonomik
Forumu (“WEF”) tarafindan yayimlanan Kuiresel Riskler
Raporu da risklerin etkisinin cogu durumda kendi
blayukliginden ziyade diger risklerle kurdugu baglantilar
Uzerinden sekillendigini ortaya koymaktadir. Bu durum,
risklerin yalnizca izlenmesini degil, iligkisel bir cercevede
degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Fiba Grubu’nda risk yénetimi yaklasimi bu ihtiyac
dogrultusunda sekillenmektedir. Fiba Grubu'nda riskler,
gerceklestiginde yonetilmesi gereken unsurlar olarak
degil; stratejik yonelimleri etkileyen, karar alma sureclerini
besleyen ve potansiyel firsat alanlarini gértnir kilan éncdl,
kapsayici ve bitincil bilesenler olarak ele alinmaktadir.

Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Bu dogdrultuda risk yénetimini, bagimsiz bir kontrol
mekanizmasi olmasinin étesinde is yapis bicimimizin
ayrilmaz bir parcasi haline getirmeye odaklaniyoruz.
Risklerle baglantili finansal etkilerin yani sira operasyonel
sureklilik, paydas beklentileri, regtlasyonlar ile cevresel
ve sosyal etkileri de degerlendirdigimiz daha butincul bir
bakis acisi benimsiyoruz.

2025 yili icerisinde Holding biinyesinde olusturulan Risk
Direktorliigii ile risk yonetimi faaliyetlerini merkezi bir
koordinasyon altinda ele almaya basladik; istirakler
arasinda metodolojik uyumu guclendirdik ve farkli
sektorlerde ortaya cikan riskleri daha buttncul bir bakis
acisiyla degerlendirmeye basladik.
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Organizasyonel dénisimi desteklemek amaciyla Risk
Yonetimi Politikasi ve Risk Yonetimi Prosediiri’ni
hayata gecirdik. Bu ¢cercevede risk ydnetimini; risklerin
belirlenmesi, 6lcimlenmesi, dnceliklendirilmesi, aksiyonlarin
tanimlanmasi ve izlenerek raporlanmasi adimlarindan
olusan batuncul bir sirec¢ olarak ele aliyoruz. Tanimlanan
bu yapi, risklerin yalnizca tespit edilmesini degil, etkin
mudahale yéntemleri ve proaktif izleme mekanizmalariyla
surekli olarak yénetilmesini de saglamaktadir.




Giris Bir Bakista Fiba Grubu  ( Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz ) Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik

Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Y 6netim Kurulumuz Etik ve Uyum

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

Risk YOonetimi Sureci

Fiba Grubu’nda risklerimizi, stratejik hedeflerimiz ve operasyonel
faaliyetlerimiz dogrultusunda tanimliyor; stratejik, finansal,
operasyonel ve uyum bagliklar altinda siniflandiriyoruz. Bu
sUreci istiraklerimiz ve is birimlerimizin aktif katlimiyla yGrttyor,
yalnizca mevcut riskleri degil, ortaya cikma potansiyeli tagiyan
riskleri ve de@er zincirimiz boyunca olusabilecek etkileri de

dikkate alarak degerlendirmelerimizi diizenli olarak gtincelliyoruz.

Bu sayede farkl sektérlerde faaliyet gésteren istiraklerimizin
kendine &zg risk dinamiklerini siirece dahil ediyoruz. istirakler
bazinda yurittigimiz degerlendirmeleri Grup seviyesinde
konsolide ederek ortak bir risk perspektifi olusturuyoruz.

Risklerimizi degerlendirirken Kurumsal Risk Yoénetimi Politika
ve Prosedirimiz cercevesinde etki, olasilik, hassasiyet/
kirilganhik ve gerceklesme hizi/vadesi parametrelerini birlikte
degerlendiriyoruz. Bu cok boyutlu yaklasim sayesinde riskleri
farkl acilardan analiz ediyor ve Grup genelinde karsilastirilabilir
bir 6nceliklendirme yapabiliyoruz. Yaptigimiz degerlendirmeler
sonucunda 6nem seviyesi kritik ve yiiksek olarak belirlenen
riskleri 6ncelikli olarak ele aliyor, bu riskler icin daha detayl
analiz ve modelleme caligsmalari gerceklestiriyoruz.

Onceliklendirdigimiz riskler icin uygun aksiyonlari belirliyor;
riskten kacinma, riski azaltma, riski transfer etme ve riskin
kabulii gibi farkll stratejiler dogrultusunda yénetim yaklasimimizi
sekillendiriyoruz. Belirledigimiz aksiyonlarin uygulanmasini is
birimlerimiz ile birlikte takip ediyor, risklerin mevcut durumunu
hem nicel géstergeler hem de nitel degerlendirmeler Uzerinden

periyodik olarak izliyoruz. Elde ettigimiz sonuclar Denetim ve Risk

Komitesi basta olmak Uzere ilgili yénetim yapilari ile paylasiyor;
gerekli durumlarda icra Kurulu ve Yénetim Kurulu seviyesine
tasiyarak karar alma sureclerini destekliyoruz.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Risk Yonetim Anlayisimiz

istirakler ve is
birimleri ile
birlikte

Riskleri etki,
olasilik,
gerceklesme hizi

riskleri R ETL

tanimhyoruz.

boyutlariyla
analiz ediyor;
kritik ve yiiksek
oncelikli riskleri
belirliyoruz.

Surdurulebilirlik Riskleri

Kurumsal risk yonetimi yaklasimimiz kapsaminda riskleri
yalnizca finansal ve operasyonel etkileri Gzerinden degil;
cevresel, sosyal ve ydnetisim boyutlariyla birlikte ele
aliyoruz. Surduarilebilirlik ile baglantil riskleri, faaliyet
goOsterdigimiz sektérlerin dinamikleri ve deger zincirimizde
gerceklesebilecek potansiyel etkiler baglaminda
degerlendiriyor; risk yonetimi bakis acimizin ayrilmaz bir
parcasi olarak konumlandiriyoruz.

Riskleri ve
aksiyonlari
diizenli olarak
takip ediyor, ilgili

Risklere yonelik
yOonetim
stratejileri ve
aksiyonlar
gelistiriyoruz. yOonetim yapilari
ile paylasiyoruz.

Bu kapsamda surduralebilirlik ile iligkili riskleri istiraklerimiz
ile yarattGgaimuaz bire bir calismalar ile dederlendiriyor;
cevresel, sosyal ve ydnetisim basliklar altinda
siniflandiryor; risk envanterimiz icerisinde sistematik bir
sekilde izliyoruz.

Surdurudlebilirlik riskleri icerisinde énemli bir glindem
maddesi olan iklim degisikliginin fiziksel ve gecis riskleri
baglaminda Grubumuza olasi etkilerini TCFD standartlarina
uyumlu bir sekilde analiz ettigimiz detayh calismayi “Iklim
Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon” basligi altinda ayrica
paylasiyoruz.

* Bu metodoloji, ICMA Green Bond Principles (Yesil Tahvil ilkeleri) ve IFC Performance Standards (IFC Performans Standartlari) gibi uluslararasi standartlar esas alinarak gelistiriimis olup, AB Taksonomisi'nden (Regtlasyon (AB) 2020/852) ayri ve bagimsizdir. Nexent
Bank, bu varliklarin s6z konusu Regulasyon'un 3. ve 9. maddeleri kapsaminda cevresel acidan surdurilebilir ekonomik faaliyetlerle iligkilendirildigine dair herhangi bir iddiada bulunmamakta ve bu dogrultuda Delege Regulasyon (AB) 2021/2178'in 7(9). maddesinde yer

alan gecis hukmuni uygulamaktadir.
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Senol Aloglu
Nexent Bank N.V.
CEO

PAYDASLARIMIZIN GOZUNDEN

Fiba Grubu'nun son yillarda strdurulebilirligi stratejik giindeminin 6nemli
bir parcasi haline getirmesinden son derece mutluyum. Sdrdurulebilirlik
artik yalnizca yasal uyum veya kurumsal sosyal sorumluluk
perspektifinden degil, is modelini ve uzun vadeli deger yaratimini
sekillendiren temel unsurlardan biri olarak ele alintyor. Grup sirketlerimiz
arasinda bilgi paylasiminin artmasi ve ortak calisma platformlarinin
olusturulmasi da bu déntusimu destekliyor. Nexent Bank olarak biz de
bu yaklasimi kredi portfdyimuize yansitiyoruz. Nexent Bank ESG Etki
Siniflandirma Metodolojisi’ne* dayanarak yaklasik 200 milyon Euro
blayukliginde bir yesil finansman portféyld olusturmus durumdayiz. Bu
portfdy; glines enerjisi yatirnmlari, tamamen elektrikli yolcu otobusleri ile
cevre dostu gemiler ve binalarin finansmanindan olusuyor.

Avrupa'da duzenleyici otoriteler strdirulebilirlik risklerini artik finansal
risk yoénetiminin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendiriyor. Bu nedenle
Nexent Bank'ta iklim risklerini kredi ve risk yénetimi sureclerimize
entegre ediyoruz. Portfdyimuzi yesil, gecis (amber) ve yliksek karbonlu
(red) segmentler bazinda izliyor, buna gére risk istahimizi ve fiyatlamamizi
sekillendiriyoruz. Ayni zamanda surdurualebilirlik hedeflerimizi 2030
perspektifiyle olusturuyor ve ¢cercevemizi Avrupa Merkez Bankasi

ile Hollanda Merkez Bankasi'nin beklentileri dogrultusunda surekli
gelistiriyoruz.

Suarduarulebilirlik ancak guclld bir yénetisim yapisiyla kurumsal kaltarin
parcasi haline gelebilir. Bu acidan Fiba Grubu blnyesinde olusturulan
komiteler ve calisma gruplarinin cok énemli bir rol Ustlendigini
disindyorum. Emisyon Yénetimi Calisma Grubu'nun sponsoru olarak
farkh sektérlerden sirketlerin ayni masa etrafinda bilgi paylasimi
yapmasinin ve ortak metodolojiler gelistirmesinin 6nemli kazanimlar
sagladigini gézlemledim. Ontiimutzdeki dénemde bu yapilarin performans
gbstergeleriyle daha da desteklenmesi, grup sirketleri arasindaki
koordinasyonu artiracak ve surdurualebilirlik kiltirintin daha guacli
sekilde yayilmasina katki saglayacaktir.

Fiba Grubu'nun en 6nemli avantajlarindan biri farkh sektérlerde faaliyet
gbsteren gucll bir sirket yapisina sahip olmasidir. Bununla birlikte, bu
¢esitlilik bazi alanlarda ortak sinerji yaratma firsatlarini da beraberinde
getiriyor. Ozellikle teknoloji ve dijital altyapi yatirimlarinin grup genelinde
daha koordineli planlanmasinin hem maliyet avantaji saglayacagini hem
de karbon ayak izinin azaltiimasina katkida bulunacagdini distntyorum.
Veri merkezleri, bulut ¢ézumleri ve dijital platformlar gibi alanlarda

daha ortak bir yaklasim benimsenmesi hem kaynak kullanimini optimize
edebilir hem de cevresel etkiyi azaltabilir.
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Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Yénetim Kurulumuz Etik ve Uyum Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

SURDURULEBILIRLIK RISKLERIMIZ VE ALDIGIMIZ ONLEMLER
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RiSKIN VADESI

ESG BOYUTU RiSK KONUSU Kisa Orta Uzun ALINAN ONLEMLER
(0-3 Yil) (3-5 Yil) (5+ Yil)
Operasyonel surekliligi gézeterek, istirakler nezdinde coklu risk senaryolarini kapsayan acil durum ve is sarekliligi
planlari hazirhyor; bu planlari egitim ve tatbikatlarla destekliyoruz. Sigortalama faaliyetleri ile risk transferi ve azaltimina
Olaganiisti Durum odaklaniyoruz.
Grup genelinde yiritilen Afet Yénetimi ve is Surekliligi Projesi kapsaminda, deprem gibi major risklere karsi énlem,
hazirlik ve midahale sureclerimizi geligtirerek kurumsal dayanikhhdimizi artiriyoruz.
Operasyonlarimizin strekliligini korumak amaciyla meteorolojik gelismeleri yakindan izliyor, olasi kesintilere karsi
Asiri Hava Olaylarinin . . o . . S p L :
Artis| bakim, kontrol ve sistem yedekleme sireclerimizi gtclendiriyoruz. Sigorta kapsamimizi iklim risklerini icerecek sekilde
® ele alirken, uzaktan calisma altyapilarimizi da bu dogrultuda gelistiriyoruz.
Dogal Kaynaklara Dogal kaynaklarin daha verimli kullanimi icin operasyonlarimizda diizenli izleme ve iyilestirmeler gerceklestiriyoruz.
CEVRESEL Erisim Kisitlamalarinin Eneriji verimliligi uygulamalari, yenilenebilir enerji kullanimi ve su tasarrufu saglayan sistemleri sireclerimize entegre

Operasyonel Etkileri ediyor; kalite odakli sertifikasyonlarimizi operasyonlarimizda yayginlastiriyoruz.

Cevresel duzenlemelerdeki degdisimleri dizenli olarak takip ediyor, géris beyanlari ile streclere katki sunuyor;
ilgili ekiplerimizin bilgi ve yetkinliklerini egitimlerle glincel tutarak gerekli uygulamalari operasyonlarimiza entegre
ediyoruz. Bu dogrultuda, cevresel kaynak yénetimi sireclerimizi de mevzuata tam uyumlu ve etkin sekilde
yuruatiyoruz.

Cevresel Kaynaklarin
Yonetiminde Mevzuatlara
Uyum

Surdurulebilirlik (ESG), Hazine ve Banka iliskileri ekiplerimizin birlikte yurattiga ESG+ Calisma Grubu ile
iklim odakl risk ve firsatlari dikkate alan strddrdlebilir finansman olanaklarini degerlendiriyor, bu alanlardaki
kapasitemizi gelistirmeye odaklaniyoruz. Finans sektérindeki istiraklerimizde, ESG kredi degerlendirmeleri ve
BDDK Yesil Varlik Orani ¢calismalariyla portféytn iklim baglantil finansal risklerini izliyoruz.

iklim Degisikligi ve
Siirdiirilebilirlik Kaynakh
Finansal Etkiler

ONLEMLERLE iLGiLIi BOLUMLER

Is Surekliligi ve Dayanikhilik

Is Surekliligi ve Dayanikhilik

Iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon

Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji
Su Giivenligi

Biyocesitlilik

Iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon
Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji
Atik Yonetimi ve Déngiisel Ekonomi
Su Giivenligi

Bivocesitlilik

Iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon

Siirdiiriilebilirligi Gézeten Yatirnm ve is
Modelleri
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ESG BOYUTU

SOSYAL

YONETiSIM

RiSK KONUSU

Is Saghgi ve Giivenligi

Yetenek Yonetimi

Esitlik, Cesitlilik ve
Kapsayicilik

Paydaslarin Talep ve
ihtiyaclarinin Yénetimi

Siirdirilebilirlik ve
iklim Odakli
Diizenlemelere Gecis

Etik

Bilgi Teknolojisi
ve Siber Tehdit

RiSKIN VADESI

Kisa Orta
(0-3 Yil) (3-5 Yil)

Uzun
(5+ Yil)

ALINAN ONLEMLER

is saghgi ve givenligi stireclerimizi dis uzmanlik ile destekliyor; egitim, risk analizi ve diizenli izleme mekanizmalari ile
calisma ortamlarimizin gavenligini surekli olarak iyilestiriyoruz.

insan kaynaklar yaklasimimizi liderlik gelisimi, calisan deneyimi ve kurum kiltirii odaginda sekillendiriyoruz. Veri
analitigi ve dijital c6zimlerden yararlanarak yetenek cekme, gelistirme ve elde tutma sureclerimizi giclendiriyoruz.

UN Women Empowerment Principles (WEPs) imzacisi olarak Surduartlebilirlik (ESG) Komitesi liderliginde toplumsal
cinsiyet esitligini destekleyen uygulamalari hayata geciriyoruz. Kadin calisanlarimizi destekleyen program ve sistemlerle
bu alandaki taahhutlerimizi somutlastiriyor; kadin-erkek esitligine odaklanan ve akademi ile is birliginde yulrattlen
projeler ile Grup disinda farkindaligin gelisimine de katki sunuyoruz.

Paydaslarimizla acik ve surekli bir iletisim kuruyor, geri bildirimleri diizenli olarak degerlendiriyor ve etkin
sikayet, telafi etme mekanizmalarimiz araciligiyla hizh aksiyon aliyoruz.

Surdaralebilirlik ve iklim alanindaki dizenlemeleri yakindan izliyor, Holding ve istirakler genelinde uyum suareclerini
sistematik bir sekilde hayata geciriyoruz.

Etik Ilkeler Politikamiz dogrultusunda ortak davranis standartlarimizi tanimliyoruz. Calisanlarimiza sagdladigimiz etik
egitimi, iletisim kanallarimiz ve ihlal degerlendirme sureclerimiz hakkindaki bilgilendirmelerimiz ile etik kiltirimuzu
guclendiriyoruz.

Siber givenlik stratejimizi, Bilgi Guvenligi Komitesi ve Bilgi Glvenligi Politikamiz dogrultusunda yénetiyoruz. Dijital
dayanikhihdimizi en Ust seviyeye cikarmak adina teknolojik altyapi yatirimlarimiza devam ediyoruz.

ONLEMLERLE iLGiLIi BOLUMLER

Calisan Saghdi, Giivenligi ve Refahi

Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

Etik ve Uyum

Calisan Saghdi, Giivenligi ve Refahi
Sorumlu Tedarik Zinciri

Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti
Paydas lliskileri ve lletisimi

Iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon

Etik ve Uyum

Teknolojik Déniisiim ve Bilgi Giivenligi

@ Fiba




Giris Bir Bakista Fiba Grubu  ( Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz ) Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik

Kurumsal Y 6netisim Anlayisimiz Y 6netim Kurulumuz Etik ve Uyum

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Risk Yonetimi, is Stirekliligi ve Dayanikliik

s Surekliligi ve Dayaniklilik

Fiba Grubu olarak faaliyet gdsterdigimiz sektérler ve
cografyalar basta olmak izere degisen dinya trendlerini
yakindan takip ediyor; bu dogrultuda yasanabilecek olasi
risklere karsi dayanikliidimizi artirmak adina sirekli ve proaktif
olarak calismalarimiza devam ediyoruz.

Grubumuzun is ve operasyonel sirekliligini saglamak ve
dayanikhhgini artirmak amaciyla yurattigtiimuz calismalar,
yillar icinde kapsamli projeler altinda ele aldik. 2025

yili icerisinde ise teknoloji, veri yonetimi, siirec
standardizasyonu ve kurumsal hazirlik alanlarinda
onemli ilerlemeler kaydettik. Bu kapsamda, kritik
sUreclerimizi dijital ortama tasiyarak altyapi bagimliliklarimizi
azalttik, sistemler arasi uyumu guiclendirdik ve bulut
déndsumune yonelik caligmalar yarattik. Ayrica, yedekleme
uygulamalarimizi gelistirdik; ODM (Operasyonel Bagimlilik
Haritalama) kapsamini genigleterek mevcut uygulamalarimizi
ileriye tasidik; iletisim altyapimizi giiclendirdik ve

tedarikci dayaniklligina yénelik gtincel degerlendirmeler
gerceklestirerek aksiyon planlarimizi belirledik.

Grup Genelinde Afet Yonetimi ve is Siirekliligi Projesi

Faaliyetlerimizin énemli bir kisminin Marmara Bélgesi’nde
konumlanmasi dogrultusunda, Grubumuzun dayanikliligini
artirmak ve is surekliligini giclendirmek amaciyla 2023
yilinda kapsamli bir “Afet Yénetimi ve is Siirekliligi”
projesi baslattik. Baglangic noktasi olarak olasi istanbul
depremini konu alan bu proje ile istiraklerimizin potansiyel
afet ve kriz senaryolarina karsi teknoloji, insan, finans,
hukuk, uyum, operasyon, iletisim, strateji gibi farkl
boyutlarda da dayanikhligini artirmak icin énemli adimlar
attik.

istirak bazli aksiyon ve &nlemlere ek olarak, Grubun
genelini kapsayan buttncil yol haritalari ve ¢6zim
setleri de belirleyerek uygulamaya aldik. Grup genelinde
insan kaynaklari yénetimi kapsaminda, olasi felaket
veya kriz durumlarinda calisanlarimiza hizlica ulasmak,
durumlarini tespit etmek ve dogru aksiyonlari almak
amaciyla Fibabanka ile birlikte gelistirdigimiz ve ilk
olarak Fibabanka'da baslattigimiz "Afette Giivendeyim"
uygulamasini asamali olarak tim Grup istiraklerimizde
yayginlastirdik.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Holding ve istiraklerimizdeki calisan ve aileleri icin deprem
sonrasinda da faydalanabilecekleri psiko-sosyal destek
uygulamalarini devreye aldik. Calisanlarimizin yasam
alanlarina yénelik riskleri daha iyi anlayabilmek amaciyla
Fibaland mobil uygulamasi Gzerinden gelistirilen “Deprem
Risk” modill sayesinde analizler gerceklestirdik. Bu
analizlerin kapsamini genisleterek 2026 yili icerisinde tim
Grup istiraklerimiz icin tamamlamayi planhyoruz.

Deprem riski odaginda yurattigumuaz dayaniklilik
calismalari kapsaminda, teknoloji alaninda dijital servislerin
yedeklenmesi, kritik slreclerin yeniden yapilandiriimasi,
veri gavenligi ve erisilebilirligin artirlimasi ile iletisim ve
teknoloji altyapisinin yedekliliginin saglanmasina y6nelik
kapsamli calismalar yuarattik. Cografi yedeklilik, kritik
pozisyon planlamasi, acil durum iletisim stratejileri ve

kritik tedarikci degerlendirme, yedekleme ve iyilestirme
calismalarini hayata gecirdik. Ayrica, tim Grup
istiraklerimizin senaryo bazli nakit akigi takibini merkezi
olarak izleyerek, kriz aninda gerekli destek ihtiyacinin
merkezden anlik olarak belirlenebilmesi ve planlanabilmesi
adina énemli adimlar attik.
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2025 il itibanyla Fibabanka, Fiba Perakende, Fiba
Yenilenebilir Enerji, Fiba Gayrimenkul, Fiba Ticari
Gayrimenkul, Swissétel The Bosphorus, istanbul,
Gelecek Varlik Yonetimi basta olmak Gzere Turkiye'deki
portfédyimizin %90’indan fazlasini olusturan
istiraklerimizde "Is Surekliligi ve Dayanikliik" calismalari
kapsaminda énemli ilerleme kaydettik. 2026 yilinda,
istiraklerimizde normal ig slUreclerinin bir parcasi haline
gelen “Afet Yénetimi ve is Surekliligi” faaliyetlerinin
olgunluk seviyesini daha da artirmaya yénelik
calismalarimiza devam etmeyi planhyoruz.
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Girig

Kiresel Trendler

Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz

( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )

Diunyaya Deger Calismaya Deger

Surdurdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz

Kuresel
Trendler

Kiiresel faaliyetlerimizin dayanikliligini
ve uzun vadeli basarimizi

desteklemek amaciyla cevresel,

sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik
gelismeleri yakindan takip ediyoruz.
Gerceklestirdigimiz dis cevre analizi
kapsaminda ulusal ve uluslararasi
gelismeleri degerlendirerek faaliyet
gosterdigimiz cografyalan etkileyen

6 temel trend belirleyerek bu trendlerin
dogurabilecegi etkilere yonelik
yaklasimimizi gézden gecirdik.

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

Kiresel trendler, ekonomik, cevresel ve sosyal

etkileriyle is yapis bicimlerini giderek daha derin sekilde
dénustiurmektedir. iklim krizi, yapay zeka, artan regilasyon
baskisi, demografik degisim ve dogal kaynak kisitlari;
sektér fark etmeksizin sirketleri kapsamli bir dénistime
zorlamaktadir.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Dinya Ekonomik Forumu'nun 2026 Kuresel Riskler
Raporu, cevresel risklerin gelecek 10 yil icerisinde en
yuksek etkiye sahip risk kategorisi olmayi strdtrdigina
ortaya koyarken; ekonomik belirsizlikler ve teknolojik
dénusumin yarattigi baskilarin is dinyasindaki degisimi
hizlandiracagini vurgulamaktadir. Bu tablo, S&P Global ve
McKinsey gibi kiresel analiz ve danismanlik kuruluslarinin
2026 gundemlerinde de karsilik bulmaktadir. Bu
kapsamda, iklim adaptasyonu, yapay zeka olgunlugu ve
surduarulebilirlik raporlamasinin girketlerin gelecek trendlere
hazirliklarini giiclendiren dnemli basliklar arasinda yer aldigi
goérilmektedir.
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Fiba Grubu olarak bu dénlisim dinamiklerini yakindan
izliyor; ulusal ve uluslararasi gelismeleri kapsayan buttncul
bir dis ¢cevre analizi yuruatiyoruz. Bu dogrultuda, faaliyet
gosterdigimiz tiim cografyalarn etkileyen ve Grubumuz
icin hem yonetilmesi gereken dncelikler hem de
stratejik firsatlar barindiran 6 ana trend belirledik. Bu
trendlerin isimize yansimalarini konu uzmani ekiplerimiz
aracihgiyla ve battancil surdirulebilirlik yénetisimimiz
kapsaminda yakindan takip ediyor; gelecege hazirr,
degisimlere etkin bir sekilde adapte olan ¢evik yapimizi
koruyarak deger yaratmaya devam ediyoruz.




Girig Bir Bakista Fiba Grubu

Kiresel Trendler

Munich Re, Natural Disaster Figures, 2025.

S&P Global, Top 10 Sustainability Trends to Watch in 2026, 2025.
S&P Global, Top 10 Sustainability Trends to Watch in 2026, 2025.
S&P Global, Standards, Reporting & Regulation Trend, 2026.

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz  ( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )

Surdurdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz Surdurdlebilirik Y énetisim Yapimiz

TREND

1. iklim Krizi ve Dogal Afetler: Fiziksel Riskler ve Kurumsal Dayaniklilik

Karesel isinmanin Paris Anlasmasi'nda belirlenen 1,5°C sinirini asacagina dair bilimsel uzlasi
guclenirken, iklim degisikliginin ekonomik boyutu da giderek daha somut bir tablo ortaya
koymaktadir. 2024 yilinda dogal afetlerden kaynaklanan kiresel ekonomik kayiplar 220 milyar
dolara ulasirken?; asiri hava olaylari, su kithgi ve degisen tarimsal kosullar ile birlikte deprem
gibi baylk 6lcekli dogal afetler, Gretim altyapilar ve tedarik zincirleri Gzerinde kalici baski
olusturmaktadir. Bu gerceklik karsisinda is diinyasi; iklim degisikligini salt cevresel bir mesele
olarak degdil, operasyonel sureklilik ve finansal dayaniklilikla dogrudan iliskili bir stratejik édncelik
olarak ele almaya yonelmektedir. Azaltim calismalarinin yani sira, adaptasyon ve dayanikhlik
yatinmlar da is dinyasinin gindeminde giderek daha fazla yer edinmeye baslamaktadirs.

2. Surdiriilebilirlik Odakl Regiilatif Doniigiim

AB 6nculugiande sekillenen surdarulebilirlik dizenlemeleri is dinyasi icin uyum yakumlaltklerinin
otesinde yapisal bir dénlisiim zemini olusturmaktadir. Kurumsal Sardurilebilirlik Raporlama
Direktifi (CSRD), Kurumsal Surdurtlebilirlik Ozen Yukimlalugu Direktifi (CSDDD) ve 1 Ocak 2026
itibariyla tam yirarlige giren Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi (CBAM) basta olmak zere
pek cok duzenleme, sirketlerin yalnizca kendi operasyonlarinda degil tum deger zincirlerinde
sorumluluk tstlenmesini gerektirmektedir*.

Turkiye'de iklim Kanunu’nun kabulii, Emisyon Ticaret Sistemi (ETS) hazirliklari, Su Kanunu
calismalar ve Tarkiye Surddrulebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS) ile birlikte mevzuatsal
cerceve giderek gluclenmektedir. Bu donlisim karsisinda erken ve batincul uyum saglayan
sirketler; operasyonel verimlilik, itibar ve finansmana erisim acisindan belirgin avantajlar elde
etmektedir®.

3. Dogal Kaynak Kithgi ve Dongiisel Ekonomi

Kuresel dogal kaynak tiketiminin 2060 yilina kadar 2020 seviyelerine kiyasla %60 artacagi
ongorultirken® su stresi, biyocesitlilik kaybi ve enerji kaynaklarina erisim kisitlamalari giderek
daha fazla sektérii ve cografyayi etkiler hale gelmektedir. iklim degisikligiyle derinlesen bu tablo,
dogal kaynaklari hem operasyonel sureklilik hem de maliyet yénetimi acisindan stratejik bir
gundem maddesine dénustirmektedir. Bu dogrultuda dogrusal ekonomiden déngusel ekonomiye
gecisi destekleyen duzenlemeler ve yatirnm araclari da cesitlenmektedir. Ote yandan yapay zeka
altyapisinin hizla bayumesi ile birlikte 2030 yilina kadar kiresel elektrik tiketiminin G¢ katina
cikmasi, veri merkezi su tiketiminin ise iki katina ¢cikmasi 6ngértlmektedir’. Kaynaklarin verimli
kullanimi artik yalnizca cevresel bir sorumluluk degil, uzun vadeli is modellerinin strduralebilirligini
belirleyen temel bir etken héaline gelmektedir.

8 UNEP, Global Resources Outlook 2024, 2025.

Energy and Al, 2025.

Dlunyaya Deger

Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Deger Yaratma Modelimiz

ISIMIiZE YANSIMALARI

iklim degisikliginin yarattig fiziksel riskler faaliyet gésterdigimiz
tum sektérlerde operasyonel ve finansal acidan yénetilmesi
gereken bir gindem olusturmaktadir. Asiri hava olaylarina karsi
dayanikliigin artiriimasi, iklim kaynakli risklerin is planlarina
entegre edilmesi Grubumuz icin giderek daha fazla énem
tasimaktadir. Bununla birlikte, dogal afetlerin yol acabilecegi
fiziksel ve operasyonel etkiler de bu kapsamda ele alinmakta olup;
istanbul merkezli olasi buyuk bir depremin yaratabilecegi altyapi
kesintileri ve operasyonel duraksamalar Grubumuz acisindan
6nemli bir risk alani olarak degerlendiriimektedir.

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarin genisligi ve sektorel
cesitliligimiz, strdarulebilirlik odakli yasal gelismelerin

Grubumuz Uzerindeki etkisini cok katmanl bir yénetim konusu
haline getirmektedir. Dizenlemelere uyum sireclerini proaktif
bicimde takip etmek ve istiraklerimizde yayginlastirmak, yasal
yukumliltkleri karsilarken rekabet gticini de korumak acisindan
kritik 8nem tasimaktadir.

Operasyonlarimizi gerceklestirdigimiz tim sektérlerde basta
eneriji ve su olmak Uzere dogal kaynaklardan saglanan girdilere
ihtiyac duyuyoruz. Kaynak verimliligini artirmak, déngusel
ekonomi pratiklerini is yapisimiza entegre etmek ve bu alandaki
dizenlemelere uyum saglamak Grubumuzun operasyonel

ve finansal dayanikhligi acisindan giderek daha biuyiuk édnem
tasimaktadir.

7 IMF, Note on Artificial Intelligence and Electricity Demand, 2025; IEA,
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YONETIM ANLAYISIMIZ

iklim risklerini TCFD uyumlu bir cercevede
haritalandiriyor ve kurumsal risk yénetimimize entegre
ediyoruz. Holding blnyesinde kurulan Risk Direktorlagu
ile ESG risklerini daha sistematik bir sekilde ele

alirken, ESG+ Calisma Grubumuz aracihgiyla finansal
istiraklerimizdeki iklim baglantili finansal riskleri
yakindan takip ediyoruz. Grup genelinde baslatilan Afet
Yénetimi ve is Surekliligi Projesi ile dnlem, hazirlik ve
muldahale sireclerini giclendirerek dayaniklihdimizi
artiriyoruz.

Surdurdlebilirlik odakh yasal gelismeleri Holding ve
istiraklerimiz nezdinde yakindan takip ediyoruz. Géris
beyanlari ile 6zellikle Turkiye’de gelismekte olan yeni yasal
cerceveye katki sunuyor; uyum sureclerimizi bagimsiz
denetim ve givence mekanizmalariyla giclendiriyoruz. Bu
yil strateji ve yaklasimimiza entegre etmeye basladigimiz
cifte dnemlilik calismasi ile dncelikli konulanmizi iki boyutlu
bir bakis acisiyla degerlendiriyoruz. Bu dogrultuda,
surduardlebilirlik odakl reguilatif dénlisiimi yalnizca

bir uyum yakimlulagi olarak degil, portféyimuizin
dayanikhhdini artiran, riskleri daha etkin yénetmemizi
saglayan ve strdurtlebilir blyime hedeflerimizi
destekleyen stratejik bir arac olarak konumlandiriyoruz.

Dlinyaya Deger odak alanimiz dogrultusunda,

enerji ve su taketimini verimlilik odagiyla yénetiyor,
déngusel ekonomi pratiklerini is yapisimiza entegre
edebilecedimiz firsatlari degerlendiriyoruz. Enerji
sektort yatirnmlarimizda flora, fauna izleme ve endemik
tar koruma projeleriyle biyocesitliligin korunmasina katki
sagliyor; dogal kaynaklarin yénetimine iliskin izleme ve
raporlama calismalarimizi strdiriyoruz.

ETKiYi YONETTiGiMiz
ONCELIKLi KONULARIMIZ

. iklim Krizi ile Miicadele
ve Adaptasyon

. Eneriji Verimliligi ve
Yenilenebilir Enerji

. Risk Yonetimi,
Is Siirekliligi ve
Davanikhihk

. Siirdiirilebilirligi
Gozeten Yatirim ve is
Modelleri

. liklim Krizi ile Miicadele
ve Adaptasyon

. Etik ve Uyum

. Eneriji Verimliligi ve
Yenilenebilir Enerji

. Atik YOnetimi ve
Dongiisel Ekonomi

. Su Giivenligi

. Biyocesitlilik
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TREND

4. Demografik Ddniisiim ve is Giicii Baskisi

Karesel nifusun hizla yaslanmasi, 6zellikle gelismis ekonomilerde is gicl piyasalar tGzerinde yapisal
bir baski olusturmaktadir. 2026 yilinda dinya nifusunun %10,5'inden fazlasinin 65 yas Gstinde
olacagi 6ngorultrken® is glicinden cikan kusaklarin yarattigi boslugun yapay zeka destekli verimlilik
artislaryla tam olarak kapatilamayacagi degerlendiriimektedir®. Calisan beklentilerindeki déntistim ve
ihtiyac duyulan yeteneklere ulagsim konusundaki zorluklar sirketleri insan kaynaklari stratejilerini koklU
bicimde yenilemeye zorlamaktadir. Bu kapsamda yalnizca yetenekleri cekmek degil, elde tutmak ve
gelistirmek de belirleyici bir rekabet unsuru haline gelmektedir.

5. Yapay Zeka ve Dijital Déniisiimde Yeni Olgunluk Evresi

Yapay zeka destekli sistemlerin is sUreclerine entegrasyonu hiz kazanirken, odak noktasi tekil
uygulamalardan uc¢tan uca is modeli donldsimuine dogru evrilmektedir. Kuruluglarin bayuk

bélimU yapay zekayi is yapisina dahil etmis olsa da somut finansal getiri elde edebilenlerin sayisi
henlz sinirl kalmaktadir.’® Uretken yapay zekanin yerini giderek daha fazla otonom gérevler
Ustlenebilen ajansal yapay zekanin almasiyla birlikte bu dénisim, rekabet gtiicini belirleyen temel
bir eksen haline gelmektedir. Ote yandan dijitallesmenin derinlesmesi, siber saldirilarin Olcek ve
karmasikhgini da artirirken; bilgi guvenligi ve veri ydnetisimi is surekliliginin vazgecilmez unsurlari
arasina girmektedir.'

6. Ekonomik Belirsizlik ve Tedarik Zinciri Dayanikhhigi

Kiuresel ekonomi, jeopolitik belirsizlikler, dedisen ticaret politikalari, kur dalgalanmalari ve bdlgesel
kirilganliklar nedeniyle belirsizlik ortamini korumaya devam etmektedir. 2026 yilina iliskin buyime
beklentileri gérece dengeli bir tablo ortaya koysa da'? artan maliyet baskilari ve finansmana erisim
glclukleri is diinyasinin éniindeki temel basliklar olmayi sirdiirmektedir. Ote yandan jeopolitik
gelismeler sonucu degisen ticaret dengeleri tedarik zincirlerindeki kirilganliklari derinlestirmekte;
sirketler maliyet ve verimlilik odakh yapilarini streklilik, esneklik ve dayanikhlik odakh modellerle bir
arada kurgulamak durumunda kalmaktadir.'®

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz  ( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )  Danyaya Deger

Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Deger Yaratma Modelimiz

ISIMIiZE YANSIMALARI

Farkli cografyalarda istihdam saglayan ve genis bir masteri
kitlesine hizmet sunan bir grup olarak demografik déntsim,
hem isveren hem de hizmet saglayici kimligimizle dogrudan
kesismektedir. Nitelikli is glcl erisim, calisan baglihgi ve gelisen
yetenek beklentilerini karsilayabilecek bir calisma ortami
olusturmak surduaralebilir biyimemizin temel kosullari arasinda
yer alirken, dedisen musteri profiline uygun hizmet ve Grinler
gelistirmek is modelimizin sirekli giincellenmesini gerektiren bir
6ncelik haline gelmektedir.

Verimlilik, ceviklik ve musteri deneyimi adina teknolojik gelismeleri
yakindan takip etmek ve is yapisimiza entegre etmek, yer
aldigimiz tim sektérlerde ayristirici bir rol tGstlenmektedir. Bu
ddénlsim sdrecinde bilgi givenligi ve siber tehdit yénetimi ise
Ozellikle musteri verisi ile finansal bilgi ydénetimi acisindan yogun
sorumluluk tasiyan igtiraklerimiz icin ilgili politika ve uygulamalarla
etkin bicimde ele alinmasini gerektirmektedir.

Global bir operasyon agina sahip bir grup olarak makroekonomik
dalgalanmalar, kur hareketleri ve degdisen ticaret kosullari
istiraklerimiz icin anlik ve dogrudan sonuclar dogurabilmektedir.
Deger zincirimiz boyunca maliyet artiglari, piyasa hacmindeki
degisimler ve yeni yasal dizenlemelere uyum sureci; cevik,

etkili ve gelecedi 6ngdren is yapis bicimleri gelistirmeyi zorunlu
kilmaktadir.
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YONETIM ANLAYISIMIZ

"isimiz Esitlik" yaklasimimiz ve UN WEPs
imzacihgimizla kapsayici bir calisma ortami olusturmayi
Onceliklendiriyoruz. Yetenek gelisimine, kariyer
yolculuguna ve calisan refahina yénelik uygulamalarimizi
surdurayor; degisen is gucu beklentilerine uyum
saglamak icin insan kaynaklari stratejilerimizi dizenli
olarak g6zden geciriyoruz. Mlsteri deneyimi ve
memnuniyeti 6ncelikli konumuz dogrultusunda degdisen
tuketici beklentilerini dijital c6ztimlerle, kapsayici ve
yenilikci is modelleriyle karsilamay1 Buyimeye Deger
odak alanimizin temel bilesenlerinden biri olarak
konumlandiriyoruz.

inovasyon ve dijitallesmeyi is yapis bicimimizin ayrilmaz
bir parcasi olarak konumlandiriyor; yapay zeka ve
dijital araclari Griin ve hizmetlerimize entegre ederek
musterilerimizin ihtiyaclarina daha hizlh ve etkin yanit
verme kapasitemizi guclendiriyoruz. Bilgi guvenligi ve
siber tehditleri ise, ilgili politika ve komite yapilarimiz
araciligiyla etkin bicimde ydnetiyoruz.

Sorumlu is modelleri, riskten korunma mekanizmalari
ve cografi-sektérel portfdy cesitlendirmesi ile
makroekonomik degdiskenliklere karsi dayanikliligimizi
korurken tedarikcilerimizle kurdugumuz uzun vadeli ve
glvene dayal is iligskileri araciligiyla tedarik zincirinde
daha direncli bir yapi olusturmayi hedefliyoruz.

ETKiYi YONETTiGiMiz
ONCELIKLi KONULARIMIZ

. Yetenek Yonetimi ve
Geligimi

. Esitlik, Cesitlilik ve
Kapsayicilik

. Calisan Saghgqi,
Giivenligi ve Refahi

. Miusteri Deneyimi ve
Memnuniyeti

. Toplumsal Refah

. Girisimcilik ve
Inovasyon

. Teknolojik Doniisiim ve
Bilgi Glivenligi

. Risk Yonetimi,
Is Siirekliligi ve
Davanikhihk

. Siirdiirilebilirligi
Gozeten Yatirim ve is
Modelleri

. Sorumlu Tedarik Zinciri

8 United Nations, World Population Prospects, 2025.
® S&P Global, Aging Populations & Workforce Trend, 2026.
®McKinsey & Company, State of Organizations 2026, 2026.

" Forbes, 5 Business Trends Every Company Must Prepare For in 2026, 2025.
2 Goldman Sachs, Global Economic Outlook 2026, 2025.
3 McKinsey & Company, Supply Chain Risk Pulse, 2025.
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Kuresel Trendler Surdurdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz

Surdurulebilirlik
Stratejimiz

Dunya, toplum ve insan icin daha
fazla deger tiretme vizyonumusz
dogrultusunda surdirulebilirlik
stratejimizi “Dunyaya Deger”,
“Calismaya Deger”, “Topluma Deger”
ve “Buyumeye Deger” olmak iizere
dort ana tema etrafinda kurguluyoruz.

Fiba Grubu olarak, 10 farkh tlkede ve bircok sektérde
faaliyet gosterirken tim paydaslarimiz icin finansal degerin
Otesine gecen, kalici ve cok boyutlu bir deger yaratma
anlayisiyla hareket ediyor; strdurualebilirligi ise yalnizca
bir sorumluluk alani degil, is modelimizin dayaniklihgini
guclendiren stratejik bir 6ncelik olarak konumlandiriyoruz.

Grup surddrulebilirlik stratejimiz kapsaminda; iklim kriziyle
mucadeleden yetenek yonetimine, toplumsal refahtan
girisimcilik ve inovasyona uzanan genis bir yelpazede
o6nceliklerimizi belirliyoruz. Bu éncelikleri, kurumsal risk
cercevemiz ve igtiraklerimizin sektdrel dinamikleriyle
entegre bir sekilde yonetiyoruz. Guclia yénetisim yapimiz
ve kurum genelinde yayginlastirdigimiz strdurualebilirlik
kaltarayle, stratejik hedeflerimizi tutarli ve élculebilir

bir sekilde hayata gecirerek gelecek nesillere karsi
sorumlulugumuzu yerine getirmeyi amacliyoruz.

Surdurdlebilirik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

DUNYAYA DEGER

CALISMAYA-DEGER

Tum faaliyetlerimizde, calisanlarimizin saghgi

ve guvenligini 6n planda tutuyor; yenilikci

) ~insan kaynaklari uygulamalarimiz ile calisan
ile mevcut ve yeni bagliligi ve esenligini gtclendiriyoruz.

yeteneklerin Grubumuzda Mevcut ve yeni yeteneklerin profesyonel

potansiyellerini en iyi sekilde gelisimini destekleyerek potansiyellerini en

. ansitabilecekleri bir calisma iyi sekilde yansitmalarini sagliyoruz. Tim
yatirnmlarimiz ile katki gecisi destekliyor; tim operasyonlarimizda y ortami oIU§tur’uyo§|"uz calisanlarimizin kendini degerli hissedecedi,

sunuyoruz. kaynaklarin verimli kullanimini gézeten esit ve adil bir calisma ortami yaratmayi
iyilestirme firsatlarini islerimize entegre amacliyoruz.
ediyoruz.

Faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel
ayak izimizi sorumlu bir sekilde ydnetiyoruz.
Cevresel ayak izimizi sorumlu Bu dogrultuda, emisyon, enerii, atik, su ve
bir sekilde yonetiyor; bivocesitlilik alanlarinda etkimizi takip ediyor,
iklim kriziyle miicadeleye Grubum}Jz.da cevre ve iklim farklnc.lgllgmln"
] . .. artmasi icin calisiyoruz. Yenilenebilir eneriji
yenilenebilir enerji yatirrmlarimiz ile dustk karbon ekonomisine

“|simiz esitlik” yaklagimimiz

Egitimde firsat esitligini merkezine alan koklu
hayirseverlik anlayisimiz dogrultusunda,
Biitiincil toplumsal tum toplumsal kalkinma faaliyetlerimizi,

kalkinmayi destekleyen uzun soluklu ve etkisi izlenebilir sekilde

Grubumuzun girisimcilik kaltarina besleyen
yenilikci cézumlere, Ar-Ge, inovasyon ve
inovasyonu ve girisimciligi dijitallesme galismalarina kaynak ayiriyor;

destekliyor, dijital doniisiim surduradlebilirlik odakh trdn, hizmet ve
, finansman araclarini yakindan takip ederek

ve teknolojik gells;.melerl isimize entegre ediyoruz. Bu pratikler ile

isimize entegre ediyoruz. yzun vadeli deger yaratma stratejimizi
uygulamaya geciriyor, strdurulebilir
bdylimeye katki sagliyoruz.

uzun vadeli, etkisi yapllandlrlyclaru.z. Ayrlf:all,wekosistemde
] cre e e . . toplumsal cinsiyet esitligi, kirsal kalkinma,
izlenebilir cozimler ile tim cevre, saglk, kultar, afet ve insani yardimlara
paydaslarimiz i¢cin deger odaklanan inisiyatifleri de farkli proje,
yaratiyoruz. program ve is birlikleri ile destekleyerek
toplumun butincil kalkinmasina katki
sagliyoruz.
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Cifte Onemlilik
Anlayisimiz

Sdrduaralebilirlik alaninda kiresel raporlama standartlari
hizla evrilirken, énceliklendirme anlayigi da kdklu bir
donusimden gecmektedir. Paydas algisi ve y6netim
onceligi Gzerinden kurulan geleneksel siralama
yaklasimindan, etki ve risk odakli bir degerlendirme
cercevesine gecis, surdiriilebilirlik stratejisinin daha
somut, olcilebilir ve karar alma siirecleriyle entegre
bir yapl kazanmasini saglamaktadir.

Fiba Grubu olarak bu dénldsim( yakindan takip ediyor
ve surddrdlebilirlik stratejimizi cifte énemlilik yaklagimi
ile yeniden sekillendiriyoruz. Cifte dnemlilik yaklasimi,
faaliyetlerimizin cevre ve toplum Uzerindeki etkileri (etki
onemliligi) ile strdaralebilirlik gelismelerinin Grubumuz
Gzerindeki finansal etkilerini (finansal d6nemlilik) birlikte
degerlendiren batincudl bir cerceve sunmaktadir. Bu
yaklasim, en yUksek etki yarattigimiz alanlari netlestirirken;
risklerin etkin sekilde yonetilmesi ve firsatlarin
degerlendirilmesi icin kaynak ve aksiyonlarimizi stratejik
olarak ydénlendirmemizi saglamaktadir.

Cifte Onemlilik Yol Haritamiz ve Kademeli
Uygulama Planimiz

Cok sektorlu ve igtirakli yapimizi géz énine alarak cifte
6nemlilik analizimizi iki raporlama dénemine yayilan kademeli
bir yaklasimla kurguluyoruz. 2025 raporlama déneminde

etki 6nemliligi perspektifini ele alarak Grubumuzun ve
istiraklerimizin cevre ve toplum tzerindeki olumlu ve olumsuz
etkilerini paydas katihmiyla belirledik. 2026 raporlama
déneminde ise, finansal 6nemlilik boyutunu strece dahil
ederek surdurtlebilirlikle baglantil risk ve firsatlarin finansal
etkisini analiz etmeyi ve cifte dnemlilik stirecimizi tamamlamayi
planhyoruz. Her iki perspektifin birlestiriimesiyle olusturulacak
cifte dnemlilik matrisimizi 2026 yil strdardlebilirlik
raporumuzda paylasmay! hedefliyoruz.

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

AB'nin CSRD ve ESRS Cifte Onemlilik Rehber Dokiimani'ni
metodolojik referans alan bu calismayla orta vadede TSRS
uyumlu takip mekanizmalarimiza yén verecek metodolojik
altyapi olusturmayi planlyoruz. Ayni zamanda kurumsal risk
yonetimimizde sirdurilebilirlik ve iklimle baglantil riskleri daha
entegre bir sekilde izlemeyi amacliyoruz.

Etki Onemliligi: Metodoloji ve Siirec

2025 raporlama déneminde cifte dnemlilik yaklasimimizin ilk
asamasi olan etki 6nemililigi analizini yapilandiriimis ve katilimci
bir strecle hayata gecirdik. Surece, SASB, MSCI, WEF
Paydas Kapitalizmi Metrikleri, WEF Kiresel Riskler Raporu ve
S&P gibi sektdr rehberleri ile ulusal ve uluslararasi benchmark
calismalarindan yararlanarak mevcut dncelikli konu
havuzumuzun gincellenmesi ile basladik. Ardindan, Holding
ve istiraklerimizle yuruttigimuaz hazirlik calismalari, egitimler
ve mulakatlar 6ncesi katihmcilara iletilen én bilgilendirme Kkitleri
ile metodolojik hizalanma saglayarak paydas katilimina hazir
bir zemin olusturduk.

Paydas mulakatlar kapsaminda; icra Kurulu, istirak genel
miidiirleri, Yonetim Ekibi, Grup yoneticileri ve caligsanlar,
finansal kurumlar, is ortaklari, sivil toplum kuruluslari,
akademi ve girisim temsilcileri dahil olmak tizere toplam
125 kisi ile goriiserek her biri yaklasik 1,5 saat siiren 42
farkh mulakat ile paydaslarimizin goruslerine basvurduk.
Mulakatlarda, tim katilimcilarin Fiba Grubu’nu 16 éncelikli
konu 6zelinde dis diinyaya etkisi odaginda (mevcut, potansiyel,
olumlu, olumsuz) degerlendirdigi ve belirledikleri etkileri 6lcek,
kapsam ve duzeltilemezlik kriterleri cercevesinde 5’li skalada
skorladiklar1 bir metodoloji izledik. Tum mulakatlar sonucunda
konsolide edilen etki tanimlari ve skorlar, Strdurulebilirlik
Komitesi’nde onaylanarak son haline getirildi.

Surec sonunda belirlenen éncelikli konulan, strateji ve
raporlama sureclerimize entegre ederek etki perspektifinden
dnceliklendirilmis konu setimizi olusturduk. Bu yap, cifte
dnemlilik analizimizin ikinci asamasi olan finansal énemlilik
calismalarina da guacla bir temel olusturmaktadir. Grup
genelinde surduardlebilirlik ydnetisimi ve gelisiminde ana
referans kaynagi olarak konumlandirdigimiz éncelikli
konularimizi; kiiresel ve sektérel gelismeler, paydas beklentileri
ve gluncel raporlama standartlarn kapsaminda yenileme hedefi
ile 3 yilda bir gézden gecirmeye devam edecegiz.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler
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2025 Raporlama Dénemi - Etki Onemliligi Siireci

Oncelikli konu
havuzunun
olusturulmasi

Paydas
milakatlarina
hazirhik

Cifte dnemlilik
egitimi

Paydas
miilakatlan

Etki skorlamasi

Ust yonetim
degerlendirmesi

Stratejiye ve
raporlamaya
entegrasyon

SASB, MSCI, S&P, WEF gibi sektdr rehberleri,
ulusal ve uluslararasi benchmark analizleri ve istirak
calismalari degerlendirilerek potansiyel éncelikli
konular listesi olusturulmustur.

Oncelikli konular ile paydas gruplari
haritalandirilarak paydas matrisi olusturulmustur.

Holding ve istirak temsilcileri ile cifte énemlilik
anlayisi, metodoloji, skorlama yéntemleri ve
surecteki rollerine odaklanan cifte 6nemlilik egitimi
gerceklestirilmis; mulakatlar 6éncesi tim katilimcilara
kapsaml bilgi kitleri génderilmistir.

icra Kurulu, Yénetim Ekibi, istirak genel muddrleri,
Grup yoneticileri ve calisanlari, finansal kurumlar,
is ortaklari, girisimciler, sivil toplum kuruluslari ve
akademiden olusan 125 Kkisilik paydas grubuyla
mulakatlarda etkiler belirlenmistir.

Paydas miulakatlari sirasinda belirlenen etkiler
Olcek, kapsam ve duzeltilemezlik kriterlerine uygun
olarak 5’li skalada skorlanmistir.

Ust Yénetim olarak tanimladigimiz icra Kurulu,
istirak Genel Madurleri ve Yénetim Ekibi'nin
badimsiz skorlamasi diger paydas gruplarinin
etki skorlama sonuclariyla birlestirilerek éncelikli
konularin final skorlari belirlenmistir.

Sonuclar, Surduarulebilirlik (ESG) Komitesi
onayina sunulmus; etki perspektifinden éncelikli
konu siralamasi stratejimize ve Sirdurulebilirlik
Raporumuza entegre edilmistir.
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Gelecek Dénem: Finansal Onemlilik ve
Cifte Onemlilik Matrisi

2026 raporlama déneminde calismamizin ikinci asamasi
olan finansal énemlilik analizini hayata gecirmeyi
planhyoruz. Bu asamada Holding Risk Direktérligimuiz
ile koordinasyon icinde her bir éncelikli konu ile baglantili
strdurilebilirlik risk ve firsatlarini, bu risk ve firsatlarin
potansiyel finansal etkilerini mevcut risk calismalarinda
derinlestirerek glincelleyecegiz. Etki dnemliligi ve finansal
6nemlilik sonuclarinin battncil bir yaklagimla bir araya
getiriimesiyle olusturulacak cifte dnemlilik matrisi, yiksek
Oncelikli ve 6ncelikli konularimizi iki boyutlu bir cercevede
ortaya koyacak ve 2026 yili sirdarudlebilirlik raporumuzda
paylasilacaktir. Bu matris, strdirulebilirlik hedeflerimizin,
performans gdstergelerimizin ve stratejik aksiyon
planlarimizin sekillendirilmesinde temel referans noktasi
olacakitir.

Etki Onemliligi Perspektifinden Oncelikli
Konularimiz

2025 yil icerisinde gerceklestirdigimiz calismalarin ana
ciktisi olan etki dnemliligi boyutunu, Fiba Grubu’nun cevre

ve toplum Uzerindeki etkilerinin buyukligune gére siraladik.

Etki 6nemliligi skorlarina uygun olarak degerlendirdigimiz
oncelikli konulardan "cok yuksek, yliksek ve orta" seviyede
etkiye sahip konularimizda analizlerimizi detaylandirdik. Bu
kapsamda, her bir konunun kendi icerisindeki etki siddetini
de belirledik. Fiba Grubu Oncelikli Konular Etki Analizi
tablosunda detaylarina yer verilen calismamizda, her bir
etkinin Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari
(ESRS) Cifte Onemlilik Rehber Dokiimanr'nda tanimlandigi
Uzere etki yonii (olumlu, olumsuz) ve etki tlirunu

(mevcut, potansiyel) kategorize ederek bu etkilerin deger
zincirimizdeki yerini ve sektér odagini tanimladik.

2025 raporlama doneminde, Cifte
Onemlilik siirecimizin ilk asamasi
olan etki 6nemliligi analizimizi
tamamladik; 2026 yilinda finansal
onemlilik boyutunu da entegre

ederek cifte 6nemlilik cercevemizi bir
sonraki raporumuzda butiincil sekilde
sunmay1 hedefliyoruz.

Ezgi Egribozlu
Sustainee
Kurucu

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu ile cifte 6nemlilik analizi calismasi,
yalnizca bir metodoloji uygulamasinin cok

Otesine gecen bir strec oldu. Tek yonlt édnemlilik
anlayigsindan, hem sirketin cevreye ve topluma
etkilerini hem de sUrduarilebilirlik konularinin sirkete
finansal etkilerini birlikte dederlendiren cift yonlu bir
bakis acisina gecis; Grubun surdurulebilirligi nasil
konumlandirdidini temelden degistirdi.

Bu yil odagimizi Grubun faaliyetlerinin cevresel ve
sosyal etkileri Gzerine kurduk; hangi konularda, ne
Olctde etki yarattigini anlamak icin sistematik bir
cerceve olusturduk. Sire¢ boyunca 125 paydasla,
40"l agkin calisma oturumu gerceklestirmenin yani sira
Holding direktdrleri, istirak Genel Mudurleri ve icra
Kurulu Gyelerinin gérislerini de aldik. Bu cok katmanl
slrec, 6ncelikli konularin kurumun her seviyesinde
test edilmesini ve farkli seslerle sekillendirilmesini
sagladi. Béylece 6ncelikli konular etrafinda Grubun
gercek etki alanlarini yansitan ve stratejik kararlari
besleyebilecek bir yapi kuruldu.

Bu deneyim, sirdurulebilirligin bir raporlama
yukamlaliaga degil, kurumsal karar alma
mekanizmasinin ayrilmaz bir pargasi olabilecegini bir
kez daha ortaya koydu. Fiba Grubu'nun bu slrece
verdigi sahiplenme ve metodolojik titizlik, ilerleyen
yillarda finansal énemlilik boyutunun da eklenmesiyle
daha da guclu bir temele oturacak.
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Fiba Grubu Oncelikli Konular Etki Analizi

Etki Detay Deger Zinciri Baglantisi
Konu Etki Tanimi )
Siddeti Yonii Tiirii Ust Akis Operasyonlar Alt Akis Sektdr Odagi
Kurum ici, sivil toplum ve Universite kanallariyla girisimcilik kaltirintn toplum genelinde yayginlagsmasi [ | ]| | + Mevcut o o o Grup Geneli

Girigsimcilik ve
Inovasyon Ulusal ve uluslararasi ortakliklar yoluyla, 6zel sektdr ve girisimcilik ekosistemi arasindaki is birliklerinin

L . Mevcut ® ® Grup Geneli
ve yatinmlarin gelistiriimesi

Afet, acil durum ve kriz dénemlerinde hizli ve kapsaml midahale ile toplumsal dayanikliigin

desteklenmesi SN + Mevcut ® Grup Geneli
Toplumsal Ihtiyac odgkll ve 6lceklenebilir programlarla toplumsal sorunlari gidermeye yonelik kalici ve dlculebilir p—— + Meveut ® Grup Genell
Refah sosyal etki yaratiimasi
Sivil toplum kuruluglarina yénelik desteklerin yayginlastiriimasiyla ekosistemin glclenmesi, Mevcut .
kapasitesinin gelismesi ve toplumsal etkinin derinlesmesi — + Potansiyel ¢ ¢ Grup Geneli
Mevzuat vg duzgnleme sireclerine sunulan gérus katkilariyla, regtlatif cercevelerin gelistiriimesine — + Meveut ° Grup Geneli
destek verilmesi
Is ortaklarina yoénelik egitim ve denetimler vesilesiyle etik farkindalidinin artmasi ve etik kalttrin — + Meveut ° Finans
yayginlasmasi
Etik ve Uyum N _ . o
P?|I'Elk"a ve pro.sedurllerln tutarli ve seffaf uygulanmasi sayesinde paydas giveninin ve seffaflik = + Meveut ® ° ® Grup Geneli
kaltarandn gelismesi
Hizla degisen regulasyonlara uyum kapsaminda sistem ve stre¢ gincelleme sikliginin paydas . :
- [ — Potansiyel o Grup Geneli
deneyiminde aksamalara sebep olmasi
Dijital c6ztimler, otomasyon ve akill 6renme araclar yoluyla musterilere sunulan hizmetin hizi ve — + Mevcut ® Finans
kapsaminin gelismesi Potansiyel Perakende
Veri analitigi yoluyla operasyonel verimliligin, izlenilebilirligin ve karar alma streclerinin etkinliginin — + Mevcut ° Grup Genell
. gelismesi Potansiyel P
Teknolojik
Doniisim ve Yetkisiz erisim, veri ihlalleri ve gizlilik aciklar nedeniyle paydas giiveninin zedelenmesi [ = Potansiyel O O Grup Geneli
Bilgi Guvenligi
I§ or.tr?1l<llar|r.1.!n er|§|m|neva<,:|lan du.|tal S|§temler ve bilgi gtvenligi degerlendirmeleri yoluyla deger = + Meveut ® Grup Geneli
zincirinin dijital olgunlugunun gelismesi
n g . e . ol e e : Mevcut :
Artan yapay zeka, dijitallesme ve otomasyon sirecleri ile birlikte enerji ve su tiketiminin ylikselmesi [ — Potansiyel ® ® Grup Geneli
] Dustk Orta (NN Yiksek (D
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Konu

Esitlik,
Cesitlilik ve
Kapsayicilik

Calisan
Saghgi,
Givenligi ve
Refahi

Musteri
Deneyimi ve
Memnuniyeti

Enerji
Verimliligi ve
Yenilenebilir
Enerji

Yetenek
Yonetimi ve
Geligimi

Risk YOonetimi,
Is Siirekliligi ve

Dayanikliik

Dusuk Orta (NN

Etki Tanimi

STK ve akademi ile entegre projeler ile 6zel sektér nezdinde esitlik farkindaliginin gelismesi

Kadinlarin istihdama katiliminin, kariyer gelisiminin ve karar alma mekanizmalarindaki varlhidinin
guclendirilmesi

Cinsiyet esitligine odaklanan kapsayicilik calismalari sonucunda cesitliligin farkll boyutlarinda daha
sinirhl ilerleme kaydedilmesi

Refah odakli esnek haklar ve calisma modelleri, kapsayici geri bildirim mekanizmalari ile ¢calisanlar ve
ailelerinin bitlnsel iyi olusunun desteklenmesi

Guvenlik kaltara ve egitimler yoluyla is kazalarinin dnlenmesi ve deger zinciri boyunca calisan
glvenliginin saglanmasi

Dijital araclar ve hizmetler yoluyla musterilere hizl, etkin ve kisisellestiriimis deneyimler sunulmasi

Musteri geri bildirimlerine ydnelik anlik, kalici ve telafi edici ¢c6zim mekanizmalari yoluyla musteri
memnuniyetinin gelismesi

Uriin ve hizmet portféyiniin ve bunlara erisim kanallarinin cesitlendiriimesi yoluyla finansal
kapsayiciigin artmasi

Yenilenebilir enerji Gretimine ydnelik yatinmlar ile diistik karbon ekonomisine gecisin desteklenmesi

Operasyonlarda tasarruf, verimlilik ve yenilenebilir eneriji kullanimi yoluyla enerji kaynakl sera gazi
emisyonlarinin azaltiimasi

Yeni saha yatinmlari ve operasyonlar sonucu yerel topluluklarin yasam kosullarinda degisimler

Calisanlara gelecegin is gucune adil gecisi destekleyecek yetkinliklerin kazandirilamamasi sonucu is
gldcl uyumunun zayiflamasi

Egitim, kariyer gelisim ve iceriden yonetici yetistirme programlari ile calisan kapasitesinin ve ic yetenek
havuzunun gelismesi

i§ surekliligi ve dayanikhlik projeleriyle deder zinciri standartlarinin artirlmasi ve kritik toplumsal
hizmetlerin kesintisizliginin saglanmasi

Dijital kanallarda gecici is kesintileri dolayisiyla musterilerin finansal hizmetlere erigsimini kisittamasi

Yiksek (D
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Yoni

=

+ +

Tird
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SUrdUrdlebilirik Hedeflerimiz

Surdurulebilirlik

Hedeflerimiz

Sardaradlebilirlik stratejimizin Grup genelinde etkin sekilde
uygulanmasini desteklemek amaciyla hedef yapimizi
gelistirmeye devam ediyoruz. Bu slrecte amacimiz;

Grup sirketleri arasinda strdarilebilirlik yaklasimini ve
veri altyapisini giclendirmek, 6ncelikli konularimizda
Olculebilir ilerleme saglamak ve her raporlama dénemini
bir dncekinin lzerine insa eden, karsilastirilabilir bir
raporlama cercevesi olusturmaktir. Bu dogrultuda 2023
yilinda belirledigimiz strdaralebilirlik hedeflerimizi her

yil gbzden gecirerek daha yapilandiriimis ve dlculebilir

bir cerceveye tasima calismalarini surdiriyoruz. Bu
kapsamda 2025 yilinda Grup genelinde istiraklerimizin
katimiyla strdurtlebilirlik odakh hedeflerin belirlenmesi
sltrecine destek olmak adina tim istiraklerimizden toplam
48 temsilcinin katildigi kapsamli bir hedef belirleme egditimi
gerceklestirdik.

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

Bu raporlama déneminde gerceklestirdigimiz yapilandirma
calismalari sonucunda hedeflerimizi “Stratejik”, “izleme
ve Takip” ve “SMART” olmak Uzere 3 kategoriye ayirdik.
Bu ayrimin temel gerekcesi, farkh olgunluk dizeyindeki
hedefleri tek tip bir formatta sunmak yerine her birini
kendi dogasina ve hazirlik seviyesine uygun bir cercevede
degerlendirmektir. Bdylece hem mevcut taahhttlerimizi
acikca ortaya koymayl hem de hentz olgunlagmakta olan
alanlarda seffaf bir tablo cizmeyi amacladik.

Gecen yilki raporlamamizda oldugdu gibi, hedeflere yoénelik
ilerleme durumumuzu 4 kategoride (ilerleme, sabit, gerileme ve
yeni hedef) siniflandirdik. Ayrica imzacisi oldugumuz Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi ve Sirdurilebilir Kalkinma
Amaclarn'na sagladigimiz katkiyr hedef tablomuzda g&stermeyi
bu dénemde de sutrdirdik.

Onumuizdeki dénemde hedeflerimizin olgunluk diizeyini
kademeli olarak artirmayi planliyoruz. Bu dénisimin somut
sonugclarini her yil raporlarimizda paydaslarimizla seffaf
bicimde paylagsmay! amacliyoruz.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

3 Asamall Hedef Kategorizasyonu

Stratejik Hedefler: Grubumuzun surduarilebilirlik

alanindaki vizyon ve yaklasimini ortaya koyan,

uzun vadeli taahhtleri iceren hedefler olup politika
CBQO gelistirme, yonetisim yapilarinin giclendirilmesi

ve kurumsal kapasite insasi gibi faaliyetleri

kapsamaktadir. Sayisal bir dlcit ya da hedef

yili icermeyen bu hedefler, strdurulebilirlik

olgunlugunun temelini olusturan adimlar olarak

degerlendiriimektedir.

Izleme ve Takip Hedefleri: Halihazirda yurattlen
faaliyetlerin dizenli olarak élculdigi ve raporlandigi
hedeflerdir. Bu kategorideki her hedef icin Grup

Q genelinde izlenebilecek bir performans g&dstergesi

belirlenerek mevcut durum kayit altina alinmis ve
gelecekteki ilerlemenin karsilastirilabilir bir zeminde
degerlendirilebilmesi saglanmistir. Bu kategoride yer
alan hedefler, veri olgunlugu ve dlcim guvenilirligi
arttikca SMART kriterlerine tasinmasi éngérilen
hedeflerdir.

ke
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SMART Hedefler: Baz yili, dlcllebilir
performans gdstergesi ve net zaman
cercevesiyle tanimlanmis, ilerlemenin

somut bicimde takip edildigi hedeflerdir.

Bu hedeflerin bir kismi kisa vadeli (2026-
2027), bir kismi ise uzun vadeli (2030-2040)
olup; Grubumuzun cevresel, sosyal ve
ybnetisim alanlarindaki en gucla taahhatlerini
yansitmaktadir.
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Strateji Hedef Tiirii
Diinyaya
Deger
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Hedef Turu

C:XIO Stratejik Q izleme ve Takip 3’//? Smart
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Hedef

Grup genelinde surduarulebilirlik ydonetimi ve cevre politikalarinin
gelistirilmesi, bunlarin uygulanmasini destekleyecek ydnetisim yapilari
ve teknik kapasitenin guclendirilmesi

Tum calisanlarin strddrulebilirlik farkindahdini destekleyecek
calismalarin yayginlastiriimasi

Emisyon, enerji, su, atik ve biyocesitlilik alanlarindaki cevresel
etkilerin sistematik bicimde yénetilmesi ve azaltima ydnelik firsatlarin
belirlenmesi

Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlarinin dizenli izlenmesi ve
raporlanmasi

Hedef YOnii

N ilerleme NGerileme

Dlunyaya Deger

@ Yeni Hedef

Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Deger Yaratma Modelimiz

Giincel Durum

Surddrulebilirlik yénetisimini giclendirme calismalarimiz dogrultusunda, cevre veya surdurilebilirlik ekiplerinden birine sahip olan

5 istirakimize ek olarak, 2025 itibariyla 12 igtirakimizde ilgili sorumluluk icin ic ekipler olusturulmustur. 2025 yilinda yurt ici ve digl
tum igtirakleri kapsayan Grup Geneli Cevre Politikasi yararlige alinmigtir. 5 istirakimizin solo cevre ve/veya surdurilebilirlik politikasi
yururlukte olup; ek olarak 2 istirakimiz daha solo cevre politikasi yayimlamayi gindemine almistir.

Grup geneli ESG101 egitimi yayginlastiriimis olup, egitim tamamlanma orani %94 seviyesine ulasmistir. Ayrica strduralebilirlik
konularinda farkindaligi desteklemek amaciyla 2025 yili icerisinde 8 farkli bilten ile calisan iletisimi gerceklestirilmistir. ESG
ekiplerine yil icerisinde 901 saat egitim verilerek konu uzmanliklarini gelistirmeleri desteklenmis; 210 calisanin katildigi tematik
farkindalik egditimleri ile calisanlarin ¢cevre odaginda yeni bilgi ve tecribeler edinmeleri saglanmigtir.

2025 yil icerisinde, 7 farkli cevre calisma grubundaki 79 temsilci ile 39 kez bir araya gelinmis ve cevresel odakta iyilestirme
alanlarina ydnelik calismalar yaratalmastar.

Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlari Grup genelinde dizenli olarak izlenmekte ve raporlanmakta olup, 2025 yili toplam Kapsam

1+2 emisyonu 47.905 tCO:ze olarak kaydedilmistir. 2025 yilinda ilk kez Kapsam 3 emisyonlari raporlanmis; bu kapsamda hesaplama
sUrecini baglatan Holding ve 11 istirak dahil olmak tGzere Kapsam 3 raporlayan istirak sayisi 17’ye yikselmis, toplam Kapsam 3
emisyonu 305.805 ton CO:ze olarak gerceklesmistir. Emisyon verileri dogrulama siirecine Holding ve 5 istirak dahil olmus; emisyon
verilerini kapsayan bagimsiz givence denetimleri 4 istirak tarafindan tamamlanmistir.

0—0—0O Sabit
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Hedef Tiri

Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz Surdurdlebilirik Y énetisim Yapimiz

Hedef

Calisan deneyiminin dijital altyapilar ile giclendirilmesi ve veri bazli
insan Kaynaklari Yénetimi ile calisan ihtiyaclarinin
daha proaktif sekilde karsilanmasi

Grup icerisinde Holdinglerimizden bagslayarak Esit ise Esit Ucret
akreditasyonlarinin baglatiimasi

Calisanlara sistematik egitim ve gelisim firsatlarinin sunulmasi ve
yayginlastiriimasi

Calisanlarin refahinin korunmasi, baghhginin giclendiriimesi ve
sureclerin katilimci ve seffaf bicimde ydnetilmesi

Her seviyede geri bildirim kultirina gelistirmek icin liderlik
kademelerinden baglayarak, yenilikci ve geligtirici egitim programlarinin
yayginlastiriimasi

Y6netim pozisyonlarindaki kadin oraninin dtzenli izlenmesi

2030 yilina kadar Yénetim Kurulu'ndaki kadin oraninin %33'e
cikariimasi

Hedef YOnii

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz ( Fiba Grubu’nda Surduarulebilirlik ) Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Deger Yaratma Modelimiz

Giincel Durum

2025 yilinda kurumsal veri akisini ve ic¢ iletisimi giiclendirmek amaciyla Veri Ambari Projesi hayata gecirilmis; iK verilerinin konsolide
edilmesi ve raporlama surecleri giclendirilmistir. Bu altyapi Gzerine Fibaland Platformu’nun web ve mobil uygulamalari devreye
alinmig, deneyimi gelistirme calismalari surddrdlmastar. Fiba Grubu genelinde insan kaynadi verilerinin batincil ve erisilebilir
yénetimi icin Klik insan Kaynaklari Veri Yénetim Sistemi uygulamaya alinmistir.

Cinsiyet esitligi anlayisimizda kritik éneme sahip esit ise esit Ucret calismalarimiz kapsaminda analizlerimizi yapiyor ve akreditasyon
seceneklerini arastiriyoruz.

Calisanlarimizin gelisimini destekleyen uygulamalarimiz 2025 yilinda da surdurdlmastiar. Fiba Impact Liderlik Programi, China Go

& See, Fiba UP, Yéneticilige ilk Adim Programi ve %100 burslu yiksek lisans imkanlari ile giicli bir 6grenme zemini sunulmustur.
Re-Share (Tersine Mentérliik), Ebeveyn Mentérligu, Fiba ic Kocluk ve Sertifikali Yapay Zeka Programlari calisanlarimizin gelisimini
desteklemeye devam etmistir. Fibaland platformu ile grup ici kariyer firsatlarinin géranarlaga artirlmis ve 15 yetenek transferi
gerceklestirilmistir. Ayrica, Fiba Akademi’nin lansmani ile ¢calisanlarimizin kigisel, mesleki ve liderlik gelisimlerine web ve mobil erigsim
imkani saglanmigtir. 2025 yilinda kisi basi ortalama 29,9 saat egitim verilmigtir.

2025 yilinda 4.000’in Gzerinde calisanin katiimiyla gerceklestirilen Galisan Baglihgi Arastirmasi sonuclari istirak bazh aksiyon
planlariyla takip edilmistir. Let’s Talk Gorismeleri ile geri bildirim kaltirt desteklenirken, Fiba Calisan Destek Programi kapsaminda
2.193 calisan uzman destedi almis ve program %64 aktiflik oranina ulagsmistir. Calisan deneyimi ve kurum ici etkilesimi guclendirmek
amaciyla Empati Rotasi Programi, Fibaland Platformu, Fiba Oyunlarn (455 sporcu, 2.393 katilimci) ve sosyal kullip faaliyetleri

(400+ katilimci) hayata gecirilmis; Fi’lbana Gore Esnek Yan Haklar Programi ile calisanlara ihtiyaclarina gére 6zellestirilebilir faydalar
sunulmaya devam edilmistir.

Geri bildirim kaltaran yayginlastirmak amaciyla moduler yapida tasarlanan Let’s Talk gelisim programina 2025 yilinda 120 calisan
davet edilmis, 82 calisan programi basariyla tamamlamigtir. Ayni dénemde Performans Yénetim Sistemimiz, Holding ve istirak
ybnetim ekipleri nezdinde tam yillik dénguyle uygulanmis ve dért boyutlu hedef karti yaklasimiyla performans degerlendirmeleri
gerceklestirilmistir.

2024 yilinda %40 olan Ust yénetimde kadin temsiliyeti 2025 yilinda %42 seviyesine ulasmistir.

Grup genelinde Yoénetim Kurullarimizda toplam kadin tye oranimiz %26,5'e ylkselmistir.
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Kiresel Trendler

Strateji

Topluma
Deger

Biiyiimeye
Deger

Hedef Tiri

C:XIO Stratejik Q izleme ve Takip 3’//? Smart

Surdurdlebilirlik Stratejimiz

Hedef Tiri

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz  ( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )  Danyaya Deger Calismaya Deger

Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz Surdurdlebilirik Y énetisim Yapimiz

Hedef

Sosyal Yatirrm Kurumlar (Anne Gocuk Egitim Vakfi, Hisnu Ozyegin
Vakfi, Ozyegin Universitesi) araciigiyla ytrattlen calismalarin kaliteli ve
etkili bir sekilde devam etmesi

Egitim basta olmak Uzere tim toplumsal kalkinma alanlarinda kamu,
STK ve akademiyle is birligi icinde yaratilen calismalarin sirdartlmesi

Grup genelinde entegre risk yénetim metodolojisinin benimsenmesi,
standartlastiriimasi ve yayginlastiriimasi

Grup geneli etik uygulamalarina yénelik farkindalik calismalarinin ve
egitimlerin zenginlestiriimesi ve yayginlastiriimasi

Grup blnyesindeki tim istiraklerin ve Holdinglerin dogal afet gibi acil
durumlara karsi is surekliligi stureclerini saglamasi

Hedef YOnii

N ilerleme NGerileme

@ Yeni Hedef

Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Deger Yaratma Modelimiz

Giincel Durum

Sosyal Yatinnm Kurumlarimiz, 2025 yilinda gerceklestirdikleri faaliyetler ile yaklasik 663 bin kisiye ulasarak; kurulduklari giinden bu
yana 8,8M kisiye destek vermistir.

Grubumuzun toplumsal kalkinma odakli gerceklestirmis oldugu bagis yatirimlari 2025 yil sonu itibariyla 505M USD’ye ulasmis;
250'nin Gzerinde kuruma destek saglanmistir. Holding Ust yénetimi, toplumsal kalkinma odagdinda faaliyet gosteren 31 sivil toplum
kurulusu ve inisiyatifte aktif temsiliyet saglamistir. Toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen bakim emegi konusu “Yik Olmasin”
Kampanyasi ile ele alinmaya devam etmistir. Kampanya kapsaminda Ozyegin Universitesi is birligiyle “Bakim Emegi ve Zihinsel is
Yukinan Beyaz Yakall Calisanlar Uzerindeki Etkisi Arastirmasi” hayata gecirilmistir. 2025 yilinda 300+ Fiba Génallisi, 600+ saat
génulla faaliyet gerceklestirmis, 13 sivil toplum kurulusu ile is birligi saglanmistir.

Holding binyesinde Risk Y&netimi DirektdérlGdid’'nin kurulmasiyla beraber Risk Yénetimi Politikasi ve Risk Yénetimi Prosediri hayata
gecirilmis; boéylece Grup genelinde metodolojik standartlasma ve entegre risk yénetimi sireclerinin merkezi bir koordinasyon altinda
yOnetilmesine baslanmistir.

2025 yilinda Etik Hat uygulamasina aktif olarak devam edilmis; Etik ilkeler Politikasi giincellenerek Turkce ve ingilizce yayinlanmis;
calisan farkindaligina yénelik Grup genelinde 2.228 kisiye Etik ilkeler egitimi verilmistir.

2023 yilinda baslatilan ‘Afet Yénetimi ve is Surekliligi’ projesi kapsaminda, Grup genelinde afetlere karsi dayanikliligi artirmaya
ybnelik calismalar yuratdlmuastar. Bununla birlikte, 2025 yili itibariyla Fibabanka, Fiba Perakende, Fiba Yenilenebilir Enerji, Fiba
Gayrimenkul, Fiba Ticari Gayrimenkul, Swissétel The Bosphorus, istanbul ve Gelecek Varlik Yénetimi basta olmak lzere Turkiye’'deki
portfdyimizin biydk cogunlugunda ‘is Surekliligi’ ve ‘Dayaniklilik’ sireclerinde énemli ilerleme kaydedilmistir.
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz (Fiba Grubu’nda SUrdt‘]rUIebiIirIik) Dlunyaya Deger

Kuresel Trendler SurdUrdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

Calismaya Deger

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Fiba Grubu’nda Siirdiirulebilirlik Yonetisim Modeli

/

Surdurulebilirlik
Yonetisim
Yaplimiz

Fiba Grubu olarak stirdurilebilirlik
yonetisimimizi, stratejik kararlardan
operasyonel uygulamalara uzanan butiancil bir
yap1 Uizerine kurguluyoruz.

Bu yapi ile strdurtlebilirligi, en st dlzey karar alma
mekanizmalarindan operasyonel sureclere kadar tim
kademelere entegre ediyoruz. Yonetim Kurulumuz,
Suardirulebilirlik (ESG) Komitemiz, Strdurualebilirlik (ESG)
Direktdrligumiuz, cevre, sosyal, ydnetisim ve ESG+
odaklarinda kiimelenmis calisma gruplarimiz ve istiraklerde
strdardlebilirlik temsilcilerimiz araciligiyla Grup genelinde
tutarl, seffaf ve hesap verebilir sirdaralebilirlik yénetimi
sagliyoruz.

GoOzetim

Strateji

Liderlik ve
Koordinasyon

Uygulama

Cevre Yonetim

Cevre ve iklim
Farkindaligi

Emisyon Yénetimi
Enerji Verimliligi
Atik Yonetimi
Su Yonetimi

Biyogesitlilik

YONETIM KURULU

'

Siirdiriilebilirlik (ESG) Komitesi

Sosyal
(6)

Yetenek Kazanimi
Kariyer
Gelisim

Calisma Ortami

Cesitlilik, Hakkaniyet
ve Kapsayicilik

Toplum

YOonetisim
(3)

Etik ilkeler
Kurumsal Y6netisim
v ¢ ESG Uyumlu
apilari .
Finansman ve
Deprem ve Portfoy

is Surekliligi Projesi
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Kuresel Trendler Surdurdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz

Gozetim Katmani: Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, strdaradlebilirlik yénetisim
modelimizin en Ust katmanini olusturmaktadir.
Grubumuzun stratejik yénelimini belirleyen Yénetim
Kurulumuz, strdurilebilirlik performansini ve

iklim kaynakli risk ile firsatlar battncal bir bakis
acisiyla gbzetmekte; sturdurualebilirlik stratejisinin
Grubumuzun genel is stratejisiyle uyum icinde
ilerlemesini givence altina almaktadir. Bu
kapsamda Yonetim Kurulu, Siirdiiriilebilirlik
(ESG) Komitesi'nin degerlendirme ve 6nerilerini
dizenli olarak giindeme alarak siirdiiriilebilirlik
alanindaki stratejik kararlari nihai onay merci
olarak yonlendirmektedir.

Strateji Katmani: Strdurtlebilirlik
(ESG) Komitesi

Yénetim Kurulu’na baglh olarak faaliyet gésteren
Sdardurilebilirlik (ESG) Komitesi, Grubumuzun
siirdurilebilirlik giindemini sekillendiren ve
stratejik 6ncelikleri belirleyen temel yénetisim
organidir. Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz
liderliginde faaliyet gdésteren Komite, Gst yénetimin
katilimiyla bir araya gelerek stratejik kararlarin
alinmasindan hedef tanimlamaya, yol haritasi
tasarimindan performans takibine uzanan genis
bir sorumluluk alaninda gérev Ustlenmekte

ve Grubun sirduarulebilirlik gindemine yén
vermektedir. Komitemizin temel islevlerinden biri,
surdaradlebilirlikle iliskili risklerin ve firsatlarin
degerlendirilmesidir. Gerceklestirilen analizlerin
Grup Uzerindeki olasi etkilerini periyodik olarak
inceleyen Komite, bu dogrultuda risk yénetimi
aksiyonlarinin cercevesini belirlemektedir. Ayni
zamanda cevresel, sosyal ve ybnetisim alanlarinda
dne cikan iyi uygulamalarin tim istiraklerimize
yayginlastiriimasini yénlendirmekte; ilgili gelisim
alanlarinin politikalarimiza, etik ilkelerimize ve
operasyonel sireclerimize entegrasyonunu
gbzetmektedir.

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz  ( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )

Dlunyaya Deger

StrdUrdlebilirik Hedeflerimiz

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

Holdinglerimizdeki cevresel, sosyal ve y6netisim
fonksiyonlarini dogrudan sahiplenen Komite
katilimcilart éncialigunde, sistematik bilgilendirme
ve raporlama mekanizmalari igletilmektedir.
Y6netim Kurullari ile Yonetim Ekibi bu mekanizma
araciligiyla sardarualebilirlik gindemindeki glincel
gelismelerden stratejik hedeflere, performans
gdstergelerinden mevzuat degisikliklerine ve risk
degerlendirmelerine kadar genis bir yelpazede
dizenli olarak bilgilendirilimektedir.

Yerel ve uluslararasi dinamikleri yakindan izleyen
Komite, yilda en az ui¢c toplanti gerceklestirerek
gindemindeki stratejik konularn ele almaktadir.
2025 yilinda da U¢ kez toplanan Komite; yénetisim
yapisinin etkinliginin sorgulanmasi, risk ve firsat
haritasinin guncellenmesi ile yillik strdtrilebilirlik
raporunun nihai onayi basta olmak tzere kritik
gindem maddelerinde belirleyici rol oynamistir.
Komite bu dénemde ayrica Surdurulebilirlik (ESG)
Direktorlagu ile Calisma Gruplarinin yarattagu
faaliyet ve projeleri gbézden gecirmis, uygulama

adimlarinin Grubun buatlunsel stratejisiyle tutarlih@ini

glvence altina alan ydnlendirmeler sunmustur.

Surdurulebilirlik (ESG) Komitesinin
Yetkinligi

Suarduarualebilirlik (ESG) Komitemiz, farkli sektor
deneyim ve uzmanliklarina sahip 3 tGye ve 5
katiimcidan olugsmaktadir. Yénetim Kurulu

Baskan Yardimcimizin bagkanlik ettigi Komite,
dyelerinin yetkinlikleri dogrultusunda Grubumuzun
strdirulebilirlik yolculuguna yén vermektedir.
Komite Gyelerinin uzmanlik alanlarini ve katkilarini
ortaya koymak amaciyla, uluslararasi standartlarla

uyumlu ve Glass Lewis metodolojisine dayali bir
yetkinlik matrisi olusturulmustur.

Calismaya Deger

Topluma Deger

Komite ve
Calismalar

Siirdiirilebilirlik
(ESG) Komitesi

Ust Yonetim
Toplantilan

Cevre Calisma
Gruplari

Blylimeye Deger Ekler

Katilim Diizeyi

icra Kurulu Baskani ve Uyeleri
Sardaralebilirlik (ESG) Direktori
Sosyal Yatirmlar Bagkani

insan Kaynaklari Direktori
Kurumsal iletisim Direktéri
CEO Ofis

icra Kurulu
istirak Genel Mudurleri
Suarduarulebilirlik (ESG) Direktori

Holding Surdurualebilirlik (ESG)
Ekibi

istirak Temsilcileri

Calisma Grubu Sponsorlari

Toplanti
Sayisi

11

39
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One Cikan Giindemler

Fiba Grubu Cevre Politikasinin Yayinlanmasi

Kuresel ve Yerel Surduarulebilirlik Gelismeleri
(Regulasyonlar, Stratejik Yonelimler, Finansal Etkiler)

Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Konferansi (COP30)

Yerel ve Uluslararasi Standart ve Cercevelere Uyum

ESG (Cevresel, Sosyal, Yonetisim) Karsiti Tepkiler ve Gelisen Yaklasimlar
Fiba Grubu Sarduralebilirlik Calismalarinin Gancel Durumu

Gelecek Donem Proje ve Hedefleri

Cifte Onemlilik (Double Materiality) Planlama

Ust Yénetim Surdurulebilirlik Egitimi Planlama

istirak Cevre Performansi ve Gelisim Konulari

KuzeyDoga Dernegi ile Biyocesitlilik Gézlem Programi

Kapsam 1-2-3 Emisyonlari: Veri Kalitesi Degerlendirme
Emisyon Denetim & Dogrulama Surecleri

Finansal Istirakler icin Portféy Emisyonlari

Karbon Kredileri

Binalarda Enerji Verimliligi Uygulamalari

Ofis Araclarinda Elektrikli Araclara Gegis Fizibilitesi
Grup Cevre Politikasi

iklim Risklerinin Finansallastiriimasi

ISO46001 Su Verimliligi Yonetim Sistemlerine Gecis
Cevre Hedefleri

TSRS Raporlamasi

Sardarulebilirlik Regllasyonlari
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Kuresel Trendler SurdUrdlebilirlik Stratejimiz

Surdurulebilirlik
ESG) Komitesi
Yetkinlik Matrisi

Egitim Durumu

Yuksek Lisans
G %100

Tecriibe Alani

Strateji ve Planlama

S %100

Cevre, Sosyal ve Yénetisim

RS %100

Denetim ve Risk Yo6netimi

al %38

Yurt Disi is Tecriibesi
G %75

Ortalama Is Tecriibesi

26 Y1l

® Fiba Holding

Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )

Cifte Onemliik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz

UYELER

KATILIMCILAR

Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger Blylimeye Deger

Deger Yaratma Modelimiz

Aysecan
Ozyegin Oktay
o

Sirdiriilebilirlik (ESG) Komitesi Baskani,
Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

Aylin Yazgan lyicik
Siirdirilebilirlik insan Kaynaklari Direktorii
(ESG) Direktorii

Yasemin Sirali

Perydn Yénetim Kurulu Uyesi,
EMCC (European Mentoring &
Coaching Council /Avrupa
Yoénderlik ve Kocluk Dernegi)
Ydnetim Kurulu Bagkan Yénetim Kurulu Uyesi, Adler
Yardimcisi, Egitim Reformu Central Europe-Coaching School
Girisimi Yénetim Kurulu Uyesi, Fakalte Lideri

Kurumsal Risk Yénetimi Dernegi

Uyesi, ACEV Danigsma Kurulu

Uyesi, Harvard FXB Saglk &

insan Haklari Merkezi Fellow,

BMW Vakfi Kuresel Fellow

Eisenhower Global Fellow,
UN Global Compact Turkiye
Denetim Kurulu Asil Uyesi,
Harvard Mezunlar Dernegi

Yonetim Kurulu Bagkani

Ayla Goksel

Sosyal Yatirnmlar Baskani

Ozyegin Universitesi Mutevelli
Heyeti Uyesi, ACEV Yénetim
Kurulu Baskan Yardimcisi ve
Mutevelli Heyeti Uyesi, Hiisnu
Ozyegin Vakfi Genel Koordinatér
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Yonetim Kurulu Uyesi

Aylin Kurt Ganic

Kurumsal iletisim Direktérii

Kurumsal iletisimciler Dernegi
Yonetim Kurulu Uyesi,

Ozel Sektér Gondillileri Dernegi
Uyesi

Mehmet

Gulesci
o

Tahsin Ersen
Kurum Sekreteri

Kurumsal Risk Yonetimi
Dernegi Uyesi
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Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz  ( Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik )  Dunyaya Deger

Calismaya Deger

Kuresel Trendler SurdUrdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz

Liderlik ve Koordinasyon Katmani:
Surdurulebilirlik (ESG) Direktorltgu

Suardarulebilirlik (ESG) Direktérligl, Holding ve istiraklerimiz
arasinda koordinasyon islevi gérerek Grubumuzun éncelikli
giindem maddelerinin tespit edilmesi, siirdiiriilebilirlik
eksenli risk ve firsat degerlendirmesi, strateji gelistirme
ve hedef tanimlama siireclerini yonetmektedir. Stratejik
planlamadan sahada uygulamaya gecisin tasarlanmasi,
yaratilmesi ve raporlanmasindan sorumlu olan Direkt6rllk,
her yil yayimlanan surduarulebilirlik raporunun hazirlik
sUrecine de 6nculik etmektedir.

iklim degisikligi basta olmak lzere surdirdlebilirlikle
iligkili risk ve firsatlarin yonetimini Ustlenen Direktérlik,
gelisim alanlarinda somut ilerleme saglamak amaciyla st
yonetim ve tim paydaslarla etkin bir iletisim strdirmekte;
surdurdlebilirlik alanindaki mevzuat gerekliliklerine uyumu
temin etmek Uzere gerekli calismalari yuritmekte, Grubun
ic ve dis paydaslari ile is birligi aglarini genisletmektedir.
Direktérluk, strdirilebilirlik stratejisinin kurumsal bellegini
olusturarak sireclerin devamhligini giivence altina alirken
calisma gruplarinin koordinasyonunu da saglamaktadir.
Ayrica, iyi uygulamalarin yayginlastiriimasina yénelik
ybnlendirmeler sunarak Komite ile yakin ig birligi icinde
calismakta ve yénetisim yapisinin etkin igleyisine katki
saglamaktadir.

Uygulama Katmani: Calisma Gruplari

Surduarulebilirlik stratejimizin operasyonel diizeyde

hayata gecirilmesi, calisma gruplarimiz tarafindan
gerceklestiriimektedir. Cevre, sosyal, ydnetisim ve ESG+
odaklarinda yapilanan 17 calisma grubumuz aracilhgiyla
Grup stratejisinin istiraklerimizde yayilimi koordine edilmekte;
bu kapsamdaki altyapi, program ve projelerin alanlar arasi
sinerji icinde yuratilmesi saglanmaktadir. Grubumuzun
cevresel, sosyal ve ybnetisim dnceliklerine paralel olarak
olusturulan kapsamli aksiyon planlar cercevesinde faaliyet
gbsteren calisma gruplarimizda, 17 istirak ve 3 sosyal
yatirnm kurumumuzdan gelen farkh sektor ve uzmanlk
profillerine sahip 243 temsilcimiz gorev almaktadir.

SUrdUrdlebilirik Hedeflerimiz

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

Calisma gruplarimiz, Surduralebilirlik (ESG) Direktérlagu

ile strekli iletisim halinde faaliyetlerini stirdirmekte olup
koordinasyon sorumlulugu Holding ve istiraklerimizden
gorevlendirilen calisma grubu liderlerince Gstlenilmektedir.
Gruplar, ic dinamiklerine bagli olarak yilda en az 4 kez
toplanmakta; her bir grup istirak Ust diizey ydneticilerinin
sponsorluguyla desteklenmekte ve her grup, en az bir (st
yonetim temsilcisinden dizenli geri bildirim almaktadir.
Toplantilar yalnizca ilgili odak alaninin giindemini takip
etmekle kalmayip gruplar arasinda bilgi ve tecribe
aktarimina da zemin hazirlamaktadir. Bu yaklasim sayesinde
istiraklerimiz birbirlerinin iyi uygulamalarindan beslenmekte,
Odne cikan projelerin Grup geneline yayllmasi saglanmakta
ve koklu bir surdaralebilirlik kiltara olusturulmaktadir.

Bununla birlikte calisma grubu liderleri periyodik olarak bir
araya gelerek hem kendi calisma gruplarinin hem de diger
calisma gruplariyla olan koordinasyonun saglikli islemesini
gbzetmekte; gerekli durumlarda istirak temsilcileriyle ek
toplantilar dizenlenmektedir. Gruplarin faaliyet 6zetleri,
rapor ve sunumlari dizenli araliklarla Strdurtlebilirlik
(ESG) Komitesi'ne iletilimekte; bdylece raporlama ve

hesap verebilirlik zincirinin uygulama dizeyinden en Ust
karar alma kademesine kadar kesintisiz bicimde igslemesi
saglanmaktadir.

Istiraklerimizde Surdurilebilirlik Yonetimi

Grup genelinde benimsedigimiz strduralebilirlik yénetim
anlayisina paralel olarak, istiraklerimiz blnyesinde de
surdiralebilirlik gindemini yéneten komiteler, calisma
gruplari ve uzman ekipler faaliyet géstermektedir. Bu ¢cok
katmanl yapi araciligiyla cevresel, sosyal ve ydnetisim odakli
konulari hem Grup dizeyinde hem de igtirak 6zelinde ele
aliyor, izliyor ve Ust yénetimlere dizenli olarak raporluyoruz.
Surdurdlebilirlik politikalarinin tutarll bicimde uygulanmasini
destekleyecek ydnetisim yapilarini yayginlastiriyor, teknik
kapasiteyi derinlestiriyor ve Holdinglerimiz ile istirakler
dizeyinde kurumsallasmayi strduriyoruz.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

istiraklerimiz, faaliyet gésterdikleri sektérlerin dinamiklerine
uygun sdrddrdlebilirlik konularini kendi karar alma
mekanizmalarina entegre ederken, Grup strdurulebilirlik
Onceliklerini de gindemlerinde aktif bicimde tutmaktadir.
Tum igtiraklerimizde ESG temsilcileri gérev yapmakta olup
TSRS'ye uyumlu raporlama gerceklestiren istiraklerimiz bu
streci kendi kurumsal yapilari icinde ydneterek ydnetisim
olgunluklarini her gecen yil daha da gulclendirmektedir.

Bu dogrultuda Fiba Yenilenebilir Enerji, 2021 yiindan bu yana
strdirduga sardirdlebilirlik raporlamasini bir ileri asamaya
tasiyarak, strduardlebilirlik raporlarini ikinci kez TSRS ile uyumlu
sekilde goénullilik esasina dayal olarak yayimlamigtir.

Fibabanka, ikinci kez TSRS Uyumlu Suarduarilebilirlik Raporu'nu
yayimlamis olmakla birlikte Yonetim Kurulu binyesinde (st
diizey yoneticilerden ve iki Yonetim Kurulu Gyesinden olusan
Surdurulebilirlik Komitesi koordinasyonunda alt calisma
gruplan aracilhi@iyla strdurtlebilirlik stratejisini operasyonel
sureclere entegre etmeyi sirdirmektedir.

Gelecek Varlik Yénetimi, ikinci TSRS raporunu yayimladigi
dénemde surdurtlebilirlik yonetisim yapisini giiclendirerek,
bagdimsiz bir Yonetim Kurulu Gyesi baskanlidinda
Surdurulebilirlik Komitesi’'ni hayata gecirmistir. Komite catisi
altinda; Cevresel, Sosyal ve Yonetisim & Entegrasyon odakl
Uc stratejik alt calisma grubu yapilandirilarak operasyonel
sureclerin etkinligi artinimistir.

HDI Fibaemeklilik, TSRS kapsaminda ilk kez strdirulebilirlik
raporu yayimlayarak ydnetisim, strateji, risk yénetimi ile
metrik ve hedefler bagliklar altinda iklimle ilgili aciklamalarini
kamuoyuyla paylasacaktir. Bu sirecte yonetisim yapisini da
guclendiren sirket, Genel Mudir baskanliginda st dizey
yénetim temsilcilerinden olusan bir Strdaralebilirlik Komitesi
kurmustur.

stiraklerimizin strdirdlebilirlik ydnetimi alaninda attigi bu
adimlar, Grup olarak benimsedigimiz sorumlu yénetim
anlayisinin kurum kulttrtne yerlesmesinde énemli bir rol
oynamaktadir. Onimuiizdeki dénemde bu yapilari daha da
guclendirerek tim is kollarimizda surdirulebilirlik yénetigimini
daha ileri olgunluk dizeylerine tasimayi hedefliyoruz.
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Konca Calkivik

Is Diinyas1 ve Stirdiiriilebilir
Kalkinma Dernedi (SKD Tiirkiye)
Genel Sekreteri

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

SKD Turkiye olarak, Gyemiz Fiba Holding’in strdaralebilirlik
alaninda ortaya koydugu vizyoner yaklasimi ve raporlama
sureclerindeki istikrarli gelisimini memnuniyetle takip
ediyoruz. Sirketin strdardlebilirligi; stratejik éncelikleri,
yOnetisim yapisi ve deger yaratma modeliyle entegre bir
sekilde ele almasi, uzun vadeli deger yaratma anlayisini
guclu bicimde yansitmaktadir.

Fiba Holding’in, 2023 yilindan bu yana Reporting Matters
projemiz kapsaminda aldidi dederlendirme sonrasinda
sergiledigi kararliig! ve raporlama alanindaki gelisimini
yakindan gézlemliyoruz.

Fiba Holding’in strddrilebilirlik raporlamasinda kapsam,
seffaflik ve metodolojik yaklasim acisindan gacli bir
cerceve sundugu gorulmektedir. Deger zincirinin buttncul
bir perspektifle ele alinmasi, éncelikli konularin paydas
katiimiyla belirlenmesi ve ESG y6netisim yapisinin acik
sekilde tanimlanmasi, raporun kurumsal sahiplenme
dlzeyini ortaya koymaktadrr.

Bununla birlikte, strdardlebilirlik performansinin daha
uzun dénemli veri setleriyle desteklenmesi, tedarik zinciri
etkilerinin daha kapsamli ele alinmasi ve cifte énemlilik
yaklasiminin giclendirilmesi, raporun analitik derinligini
daha da artiracaktir.

SKD Turkiye olarak, Fiba Holding’in strdurutlebilirlik
alanindaki kararl ve sistematik yaklasiminin is diinyasinda
déndsumi hizlandiran énemli bir referans olusturduguna
inaniyoruz. Ontimiizdeki dénemde bu guclu performansin
artarak devam etmesini temenni ediyoruz.

/\
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Kuresel Trendler Surdurdlebilirik Stratejimiz Cifte Onemiiik Anlayisimiz Surdurdlebilirik Hedeflerimiz Surddrdlebilirlik Yonetisim Yapimiz Deger Yaratma Modelimiz

Deger Yaratma Modelimiz

Surdirulebilirlik stratejimizin merkezinde batincul
bir deder yaratma anlayisi yer aliyor. Giclu
finansal performansimizin 6tesinde, strdurulebilir
bliylmeyi besleyen cevresel, sosyal, toplumsal

ve inovatif deger Uretme kapasitemizi stratejik bir
6ncelik olarak konumlandiriyoruz.

Doért temel odak etrafinda sekillendirdigimiz
Grup surdarulebilirlik stratejimiz, insan, cevre

ve toplum karsisindaki buglinki ve gelecekteki
sorumlulugumuzu somutlastirmaktadir. Faaliyet
gosterdigimiz tim sektdrlerde dogrudan ya

da dolayli olarak kullandigimiz kaynaklari

ve yarattigimiz degeri, Entegre Raporlama
Cercevesi'nin tanimladigi alti sermaye 6gesi
Uzerinden degerlendiriyoruz. Bu sermaye 6geleri
birbirini besleyerek, tek bir kaynaktan birden fazla
alanda deger Uretilmesine olanak tanimaktadir.

Deger Zincirimiz

Surdurdlebilirlik performansimizi yalnizca kendi Bu dogrultuda Fiba Grubu icin tanimladigimiz sermaye ogeleri:
operasyonlarimiz ile sinirli kalmadan, deger
zincirimizin tamamini kapsayacak sekilde R Calisanlarimizin yetkinliklerini, deneyimlerini ve @ Farkl sektdérlerde ve cografyalarda Y Gucla sermaye yapimiz, yatirimlarimiz ve
degerlendiriyoruz. Deger zinciri yaklasimimiz; ] _ baglilhklarini giclendirmeye ydnelik tim yatirim ) operasyonlarimizi sirdirmek icin kullandigimiz @ strdirudlebilir blyimeye katki saglayan ekonomik
istiraklerimizin ihtiyac duydugu tim kaynak, SL’:?::' ve projelerimizi kapsamaktadir. Esitlikci, adil ve Uretilmis  varliklari ve bu varliklar aracihgiyla trettigimiz 's:'“a“sa' varliklarimizi temsil etmektedir. Uzun vadeli deger

. . .y ye . . . ’ Sermaye e . . . ermaye . . e e
tedarik ve hizmet alimlarini kapsayan yukari yénlu gelisimi tesvik eden bir calisma ortami olusturmay: degeri ifade etmektedir. Operasyonel gicimuizi yaratma hedefiyle disiplinli ve dengeli bir finansal
akis faaliyetlerini, bu kaynaklarin dénustaraldagu onceliklendiriyoruz. surdarulebilir deder yaratacak sekilde yénetiyoruz. yapi surduriyoruz.
operasyonel faaliyetleri ve trin ile hizmetlerin son
kullaniciya ulastirimasi ile birlikte satis sonrasi Faaliyetlerimizde yararlandigimiz dogdal kaynaklari Dijitallesme, inovasyon ve girisimcilik alanlarindaki Sosyal yatirrm kurumlarimiz ve istiraklerimizle
surecleri iceren asagdi yonli akis faaliyetlerini ﬁ ve cevresel ayak izimizi en aza indirmeye y6nelik B yetkinliklerimiz ile teknolojik dénisim silrecinde rcﬁ‘a’% hayata gecirdigimiz projeleri ve bu projeler
butUr’lcUI t;ir sekilde ele almaktadir. Farkli hedef ve projelerimizi icermektedir. Cevresel yarattigimiz degeri yansitmaktadir. Yenilikci s RI araciligiyla yarattiimiz toplumsal degeri

>, L ) . A.A_A . AMAS2.0. 7 Fikri v a_.nq v e . osyal ve o (161

sektorlerdeki is yapis bicimleri ve deger yaratma SeD:E:glye etker|Z| azaltmayi ve kaynak verimliligini artirmayi Ser'm';ye ¢ozumler gelistirerek rekabet glicimuzi strekli iligkisel !(gp§amaktad|r. Paydas;.larlmlzlla. gagla ve kaJ|C|
dinamiklerini dikkate alarak, Grup genelinde odagimiza aliyoruz. olarak artiriyoruz. Sermaye iligkiler kurarak toplumsal gelisime katki saglamayi

tutarlihdr saglayan entegre bir yénetisim modeli amagliyoruz.

benimsiyoruz.
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Kiresel Trendler

Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

SurdUrdlebilirlik Stratejimiz Cifte Onemliik Anlayisimiz

BANKACILIK
VE FINANS

ENERJI

GAYRIMENKUL

PERAKENDE

StrdUrdlebilirik Hedeflerimiz

( Fiba Grubu’nda Sirdirilebilirlik )  Dunyaya Deger

Surdurdlebilirlik Y énetisim Yapimiz

YUKARI YONLU AKIS FAALIYETLERI

Mevduat sahipleri, uluslararasi
fon kaynaklari ve sermaye
piyasalarindan kaynak temini

BT altyapisi, donanim ve yazilim

Tarbin, panel ve ekipman tedarigi
Arazi tahsisi ve ruhsat surecleri

insaat taseron hizmet alimi

insaat ve yapi malzemesi tedarigi

Muteahhit, mimarlik, mihendislik
ve taseron hizmet alimi

Markalardan trin tedarigi
Uluslararasi nakliye ve gimrikleme

Depolama ve dagitim hizmetleri

Gida ve icecek tedarigi

Tekstil ve temizlik malzemeleri
Taseron hizmet alimi

Ucak kiralama, bakim ve operasyonel
girdilerin temini

Deger Yaratma Modelimiz

Calismaya Deger

Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

OPERASYONLARIMIZ

Kredi, sigorta, yatirrm ve finansal
hizmetlerin gelistirilmesi,
degerlendiriimesi ve musterilere
sunulmasi

Yenilenebilir enerji Gretimi ve ener;ji ticareti

AVM, ofis ve karma kullanimli
gayrimenkullerin yénetimi

Magaza operasyonlari, omnichannel
satis ve musteri deneyimi yénetimi

Otel igletmeciligi, ucus ve
kiralama operasyonlarinin
yénetimi

Fiba Grubu Sudrdurtlebilirlik Raporu 2025

Fiba Grubu Deger Zinciri

ASAGI YONLU AKIS FAALIYETLERI

Finanse edilen faaliyetler,
yatirimlar ve masteri faaliyetleri

Uretilen elektrigin sebekeye iletimi

Bireysel ve kurumsal tlketicilere
elektrik satigi ve dagitimi

Kiracilara alan tahsisi ve bina yénetim hizmetleri

AVM ziyaretcilerine hizmet sunumu

Magazadan ve e-ticaretten muisteriye satis

Teslimat lojistigi

Misafirlere konaklama ve yiyecek-icecek
ve diger hizmetlerin sunumu
Ozel havacilik hizmetleri
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Girdi ve Kaynaklar

* 8.619 calisan (5.095 yurt ici, 3.524 yurt disi)

e UN WEPs imzaciligi

* Fiba Farkinda igveren markasi ile calisan deneyimi projeleri

* Fiba WAY Genc Yetenek Programi

 Fiba isimiz Esitlik Platformu

» Bakim Emegi ve Zihinsel is YukUnin Beyaz Yakali
Calisanlar Uzerindeki Etkisi Arastirmasi

» Kapsayici ve Cesitlilik Odakl ise Alim Rehberi

e Kapsayici Liderlik Rehberi

* Re-Share (Tersine Mentorliik) Programi

* 146.637 MWh eneriji tiketimi

¢ 353.710 tCO_e Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlari
e 18.570 m?® su tuketimi

* 31.568 ton atik olusumu

* Cevresel etkilerin sistematik yonetimi

+ iklim degisikligi ve cevre farkindah@: egitimleri

* Yenilenebilir enerji yatirnmlari

* 10 Ulkede, finans ve finans digi 5 farkh sektérde 72 istirak
* 111 banka ve faktoring subesi

* 10 RES & 5 GES & 4 Hibrit santrali

* 14 gayrimenkul (AVM, rezidans, is merkezleri, otel)

e Gayrimenkullerde 486K m? kiralanabilir alan

* 118 perakende magazasi & 68.721 m? satis alani

e Kurum ici ve digi girisimcilik ekosistemine verilen dizenli
destek & yatirimlar

* Ekosistem bankacilidi ve finansal hizmetlerde dijitallesme

e Perakendede omnichannel teknoloji yatirimlari

» OzU'ntin merkeze aldigi, arastirma temelli girisimcilik yaklasimi

* Dengeli & cesitlendirilmis portféy yatirimlar
e 17,8 Milyar USD varlk

e 3 Milyar USD 6zkaynak

e 199M USD vyeni yatirnm harcamasi

e Sosyal yatirnm kurumlarimiz (Hasnt Ozyegin Vakfi, ACEV,
Ozyegin Universitesi)
* 1990'dan bu yana 505M USD bagis

e 250+ ulusal, uluslararasi sivil, kamusal ve akademik kuruma destek

* Yerel halk ile is birliginde kalkinma odakli projeler

* Holding Ust yénetiminin 31 farkl sivil ve akademik kurumda
temsiliyeti

e 300+ Fiba Goénullasl

e 2025’te 600+ saat gondalluluk faaliyeti

* Genis ve cesitli masteri agi

Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Deger Yaratma Modelimiz

L

Bankacilik ve Finans

Varhk Amacimiz

Faaliyet Alanlarimiz

_{
2

Eneriji Gayrimenkul Perakende

Blylimeye Deger
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DEGER YARATMA MODELIMIZ

Ciktilar

Y6netim Kurulunda kadin: %26,5

Ust yonetimde kadin: %42

Yoénetim seviyesinde kadin: %52

Kadin calisan: %57

Yeni ise alimda kadin: %61

isveren markasini destekleyen 4 aktivasyon takimi, 63 proje
Fiba WAY ile 66 genc gruba dahiliyeti

2025 yilinda ACEV Toplumsal Cinsiyet Esitligi Egitimi alan 1.592
calisan

Geri dontsume goénderilen 4.037 ton atik

Yurt ici tim AVM'lerde Sifir Atik Belgesi ve ISO50001 Sertifikasi

Enerji sektérinde ISO9001, 14001, 14064, 45001, 50001 Sertifikalari &
Biyocesitlilik izleme

Swissotel The Bosphorus, istanbul Surdurtlebilir Turizm Sertifikasi &
Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi Belgesi

Yenilenebilir enerji Gretimi ile 1M tCO2e emisyon 6nleme

%94 ESG101 egitimi tamamlanma orani

210 kisiye 901 kisi*saat cevre egitimleri

OzU 1S046001 Su Verimliligi Yénetim Sistemi Sertifikasi

1.688.295 MWh yenilenebilir enerji tretimi

730 MW kurulu yenilenebilir enerji glict

45M yurt disi, 58M yurt ici musteri

Gayrimenkullerde yurt icinde 485, yurt disinda 562 markaya ev sahipligi
Fiba Perakende'de 5 marka distribttorlagu

55 aktif yatirnm sayisi ile 87M USD'ye ulasan Finberg yatirimi
Fibabanka Ar-Ge merkezi ile 4’G Avrupa patenti olmak Uzere toplam
12 patent basvurusu, 4 tescil

OzU Girigimcilik Merkezi ve Girisim Fabrikasi ile 1000+ erken asama
girisime destek

3,7 Milyar USD hasilat
3,3 Milyar USD dagitilan ekonomik deger

Sosyal yatinm kurumlarimizla bugiine kadar erisilen ~1,8M yuz yize, ~7M
dijital faydalanici

ACEV'in 16 Ulkeye yayginlastinlan bilimsel temelli cocuk ve anne & baba programiari
Erken cocukluk ve kadin istihdami odaginda gelistirilen kampanya ve kamu politikalan
"YUk Olmasin" projesi ile yaklasik 23M kisiye erisim

2025’te 6 odak alanda 22 Fiba Gondullileri projesi

Faaliyet gosterdigimiz bolgelerde, yerel kalkinma projeleri ve inisiyatiflere
verdigimiz destekler

Finans sektdrinde 21M, finans disi sektérlerde 82M toplam musteri

Yaratilan Deger

Yaratilan istihdam

Calisan Gelisimi ve Baghhg
Saglikli, Giivenli ve iyi Olma Hali
Toplumsal Cinsiyet Esitligine Katki

iklim Degisikligiyle Miicadele
Diisiik Karbon Ekonomisine

Gecise Katki

Dogal Kaynaklarin Sirdiiriilebilirligi
Cevre ve iklim Farkindalig:

Temiz Enerji Uretimine Katki
Yerel Kalkinma
istihdama Katki
Giivenli ve Dayanikl Yapilar

Girisimcilige Destek
Dijital Déniigiimiin Saglanmasi
Yeni Teknolojilere Erigim

Siurdurilebilir Ekonomik
Biiyiimeye Katki

Toplumsal Kalkinma
Genis Paydas Agi ile Siirekli Etkilesim

@®Fiba
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Ilim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji
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Atk Yonetimi ve Ddngusel Ekonomi Su Guvenligi Biyocesitlilik

S R e

Iklim Risklerine Bakis Acimiz

iklim krizi, artik yalnizca cevresel bir konu degil; ekonomik
istikrari, finansal sistemleri, tedarik zincirlerini ve
operasyonel sirecleri dodrudan etkileyen sistemik bir risk
olarak gérilmektedir. Hukimetlerarasi iklim Degisikligi
Paneli (IPCC - International Panel on Climate Change) ve
Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP - United Nations
Environmental Program) degerlendirmeleri; kuraklik, sel,
sicak hava dalgalari ve su stresi gibi fiziksel risklerin
siklik ve siddetinde artis yasanacagini ortaya koyarken,
Dinya Ekonomik Forumu’nun (WEF) Kuresel Riskler
Raporu da iklim kaynakli riskleri 6nimutzdeki dénemin

en kritik kuresel riskleri arasinda degderlendirmektedir.
Bununla birlikte, strdurtlebilirlik regilasyonlari,

karbon fiyatlandirma mekanizmalari ve dénlisen

yatirnmci beklentileri girketler icin 6nemli gecis riskleri
yaratmaktadir.

Fiba Grubu’nda Surduaralebilirlik ~ ( Diinyaya Deger )  Calismaya Deger Topluma Deger Buytumeye Deger Ekler

Tuam bu gelismeler, iklim riskini gelecede iligkin bir cevre
gundemi olmaktan cikararak stratejik, operasyonel ve
finansal kararlari dogrudan etkileyen, adaptasyon bakis
acisini da icerisinde barindiran temel bir is giindemine
dénistirmektedir.

Grubumuzun maruz kalabilecegdi potansiyel iklim risklerini;
iklimle Baglantili Finansal Beyan Gorev Giicii (TCFD -
Task Force on Climate-related Financial Disclosures)
tanimlarina uygun sekilde grupluyor ve tanimhyoruz. Bu
cerceve kapsaminda iklim risklerini iki ana kategoride
degerlendiriyoruz:

- DusUk karbonlu ekonomiye gecis strecinde politika,
piyasa ve itibar dinamiklerinden kaynaklanan gecis
riskleri,

. Iklim degisikliginin fiziksel sonuclarindan dogan
fiziksel riskler. Bu riskleri ise kendi icinde ani ve
siddetli hava olaylarini kapsayan akut riskler ile yavas
seyreden iklimsel degdisimleri ifade eden kronik riskler
olarak ayristiriyoruz.

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025 43

Bu etki alanlarindan hareketle iklim risklerini kurumsal risk
envanterimiz icinde somutlastiriyor; her bir risk konusunu
TCFD kategorileriyle eslestiriyor, deger zincirindeki
konumunu ve olasi etkilerini dederlendiriyoruz. Gegis ve
fiziksel riskler olmak iizere iki TCFD kategorisi altinda
ele aldigimiz bu calismada 7 ana risk konusu ve 14
risk tanimina ulastik.

Faaliyet gdsterdigimiz sektérler, iklim krizinin hem

fiziksel hem de gecis risklerine farkli diizeylerde maruz
kalmaktadir. Bu nedenle, sektérel farkhliklari ve dénisim
baskilarini dogru analiz etmek, iklim risklerini etkin sekilde
ybnetme yaklasimimizin temelini olusturmaktadir.
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Ilim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji Atk Yonetimi ve Ddngusel Ekonomi Su Guvenligi Biyocesitlilik

Ahu Heper Dolu
Fibabanka

Finansal Kurumlar,
Yatirimer Iliskileri ve
Stirdiiriilebilirlik Genel
Miidiir Yardimcisi

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Suardarilebilirlik alanindaki kararh adimlarimizin
ilkini, 2015 yilinda, bankamizin azinlik hissedarlari
IFC ve EBRD ile ortak calisma sonucu kurumsal
yapimiza kazandirdiimiz Sosyal, Cevresel ve

. o ) _ ) ) Yonetisim Sistemi ile attik. Bu sistemi kredi
SEKTORLERIMIZDE OLASI IKLIM ETKILERI degerlendirme stireclerimizde etkin kullanarak
finansman kararlarimizda cevresel ve sosyal
risklerin batinsel bir sekilde yénetilmesini
sagladik.

Sektor Olasi Fiziksel Etkiler Donlisim Baskilari

Sektdérimuizdeki yasal dizenlemelere uyum
dogrultusunda 2023 yilindan itibaren kapsaml
projeleri hayata gecirdik. Fiziksel ve gecis risklerini
analiz eden gelismis degderlendirme modelleri
olusturarak kredi degerlendirme sireclerine
_ L . _ - L entegre ettik, bu risklerin finansal etkilerini gtglu
e . . ’ fiyatlandirmasinin maliyet yapisina etkisi aynakli risk ve firsatlari etkin bir sekilde izleyip

ve Uretim verimliligine etkileri ydnetecek kurumsal altyapiyi eksiksiz sekilde
yapilandirdik. 2024 yilinda faaliyete gecirdigimiz
Surdurulebilirlik Komitesi ve Galisma Gruplari ile
yOnetisim yapimizi daha da guclendirirken; Kapsam
1 ve Kapsam 2 emisyonlarimizin hesaplanmasi ve
takibine ydnelik surecleri titizlikle devreye aldik.

Emisyon yogun sektérlere saglanan kredilerin portféy maliyetini artirmasi, iklim
odakli duzenleyici gereklilikler (yesil varlik orani, iklim stres testleri, raporlama
zorunluluklarr)

Asiri hava olaylarindan etkilenen borclularin geri 6deme

Bankacilik ve Finans kapasitesinin zayiflamasi, teminath varliklarda deder kaybi

Sel, taskin ve asiri 1siya maruz lokasyonlarda varlik dederinde
Gayrimenkul yasanabilecek degisimler, altyapi hasari, sigorta ve bakim
maliyetlerinde artis

Bina enerji verimliligi standartlarinin sikilasmasi, yesil bina sertifikasyonlarina ve
disik karbonlu bina portféylerine yénelik artan yatirrmci beklentisi

Asiri hava olaylarinin tedarik zinciri ve lojistik streclerini
Perakende aksatmasi, Grln tedarik surekliligi ve maliyet yapisi Gizerinde
baski ve tuketici davraniglarinin déntsimu

Tedarik zinciri boyunca artan karbon raporlama yuktmltlikleri, strddrilebilir 2025 yilinda ilk TSRS uyumlu surdurdlebilirlik

drunlere ydnelik tuketici talebinin yukselmesi raporumuzu yayimlayarak dnemli bir esigi
geride birakirken, Fiba Holding'in gucli destedi
ve igtirakler arasi is birligiyle surdurtlebilirlik

Asin sicakliklar ve dogal afetlerin destinasyon cekiciligini yolculugumuza kararlilikla devam ediyoruz.

Turizm ve operasyonel slrekliligi olumsuz etkilemesi, su kithdinin
konaklama operasyonlarini ve muisteri deneyimini baskilamasi

Sardardlebilir turizm standartlarina ve enerji verimliligi diizenlemelerine uyum
gereklilikleri, cevre odakli seyahat tercihlerinin hizla yayginlasmasi




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’'nda Sarduralebilirlik

Iklim Kerizi ile Miicadele ve Adaptasyon Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji Atk Yonetimi ve Dongusel Ekonomi Su Guvenligi

Fiba Grubu iklim Riskleri

Riskin Konusu Risk Tanimlan ve Etkisi

Yesil ve Surdirilebilir Finansman
Kaynaklarindan Faydalanilamamasi

Emisyon Yogun Sektérlere Saglanan
iklim Degisikligi ve Finansmanin Portféy Maliyetlerini Artirmasi
Suardaralebilirlik Kaynakli

Finansal Etkiler Musterilerin Sardaralebilirlik Odakli

Regilasyonlara Uyumsuzlugundan
Kaynaklanan Olasi Tahsilat Riski

Asiri Hava Olaylari Sebebiyle Operasyonlarda
ve Portféyde Goralen Olasi Maliyet Artislar

Surduralebilirlik ve iklim Odaklh Raporlama
Standartlarina Uyumsuzluk Kaynakli Cezai

_ Yaptirim ve itibar Kaybi
Sdardarulebilirlik ve Iklim

Odakli Dizenlemelere
Gegis

Degisen Sirduaralebilirlik Tercihlerine ve
Duizenlemelerine Uygun Urlin ve Hizmet
Gelistirilememesi Sonucu Yasanabilecek
Pazar Kaybi

Cevresel Kaynaklarin
Yénetiminde Mevzuatlara
Uyum

Operasyonlarda Mevzuatlara Uyumsuzluk
Sebepli Olasi Cevre Cezalar

Ust Akis Alt Akis + Operasyonel * Alt Operasyonel

( Dunyaya Deger )

Biyocesitlilik

TCFD Kategorisi

Gecis - Piyasa,
Gecis - Politika
ve Yasal Riskler

Gecis - Piyasa

Gecis - Piyasa,
Gecis - Politika
ve Yasal Riskler

Gecis - Piyasa

Gegis - ltibar,
Gecis - Politika
ve Yasal Riskler

Gecis - Piyasa

Gegis - Itibar,
Gecis - Politika
ve Yasal Riskler

+ Ust Operasyonel

Calismaya Deger Topluma Deger Buyumeye Deger Ekler

Deger Zinciri
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Alinan Onlemler

iklim degisikliginin finansal etkilerini minimize etmek amaciyla ESG+ Calisma Grubumuz araciigiyla kiresel finansman trendlerini
yakindan takip ediyor; Grubumuzun iklim direncini artiracak yenilikci ve strdurulebilir finansman kaynaklarina erisim firsatlarini
degerlendiriyoruz.

Suardarudlebilirlik ekosistemindeki ve iklim krizine yénelik regtlasyonlardaki gelismeleri, Gyesi oldugumuz uluslararasi is aglar
ve kurumlar araciligiyla proaktif bir sekilde izliyoruz. Bu birikimi finans sektéri istiraklerimizin operasyonlarina yansitarak; ESG
kredi risk degerlendirme sireclerinin derinlestiriimesi ve BDDK Yesil Varlik Orani beyani, gecis planlari gibi kritik adimlarla
portfdyimuzin iklim direncini ve finansal seffafligini giclendiriyoruz.

iklim odakl asiri hava olaylar sebepli 1sitma ve sogdutma maliyetlerinin artmasina karsi enerji verimliligi projeleri ve iklim dostu
altyapilar gelistiriyoruz.

Surdaralebilirlik ve iklim odakli regulasyonlar ile deger zinciri boyunca emisyonlarin hesaplanmasina iligskin ortaya cikan yuokamlaltukleri
istirakler bazinda ilgili ekiplerle birlikte (strdirulebilirlik, hukuk, mevzuat, yatirrmci iligkileri vb.) takip ediyoruz. Grubumuzun batinind
etkileyen dizenlemeleri ise Holding Hukuk, Kamu ili§kileri ve Sardaradlebilirlik (ESG) Direktérlaga ile izliyor; istirakler ve Sitrdarulebilirlik
(ESG) Komitesi’ne gerekli bilgilendirmeleri yapiyor; iklim Kanunu gibi kritik yasal diizenlemelere goris sunuyoruz. Mevzuatlara uyuma
ybnelik emisyon raporlamalari ve Turkiye Surdurdlebilirlik Raporlama Standartlar’na (TSRS-1 ve TSRS-2) uyum icin gerekli calismalari
danismanlar esliginde y6netiyoruz. Bu kapsamda 4 istirakimiz, raporlama kriterlerine tam uyum ve olasi riskleri minimize etmek amaciyla,
TSRS uyumlu solo raporlarini hazirliyor ve denetim sireclerini tamamliyor. Regilasyonlara uyumun étesinde ise, Holding ve 8 istirakimiz
icin emisyon hesaplamalari kapsaminda bagimsiz givence ya da dogrulama aliyoruz.

Degisen pazar dinamikleri ve paydas beklentilerine uyum saglamak amaciyla, sektérel is birlikleri ve uluslararasi aglar tGzerinden
glncel gelismeleri yakindan takip ediyoruz.

Mevzuat degdisikliklerini proaktif bir yaklasimla izleyerek tim operasyonel sireclerimizde tam uyum sagliyoruz. Atiklarin
ayristiriimasi, bertarafi ve geri déntsiim sireclerini etkin bir sekilde yurutirken; su ve enerji kullaniminda yasal yuakamlaliklerin
6tesine gecerek verimlilik ve tasarruf odagi ile hareket ediyoruz.




Girig Bir Bakista Fiba Grubu

iklim Krizi ile Milcadele ve Adaptasyon

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz

Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji

Atk Yonetimi ve Dongusel Ekonomi

Fiba Grubu iklim Riskleri

Riskin Konusu

Asiri Hava Olaylarinin
Artigi

Dogal Kaynaklara
Erisim Kisitlamalarinin
Operasyonel Etkileri

Degisen Eneriji
Politikalarinin Strateji ve
Finansallara Etkisi

Biyocesitlilik Kaybi

Ust Akis Alt Akis

Risk Tanimlan ve Etkisi

Asiri Hava Olaylar Sebepli Fiziksel Zarar ve
Operasyonel Aksama

Asiri Hava Olaylarn Kaynakh Tedarik
Sureclerinde Aksamalarin Yasanmasi

Yenilenebilir Enerji Uretim Sureclerinde
Kesintiler

Kaynak Yetersizligi Sebepli Yasanacak Su ve
Elektrik Kesintileri

Kullanilan Kaynak ve Enerji Maliyetlerinin
Artmasi

Enerji Politikalarindaki Degisiklikler ve Azalan
Tesviklerin Stratejik Planlari Etkilemesi

Operasyonlardan Kaynaklanan Ekosistem ve
Biyocesitlilik Kaybi

+ Operasyonel * Alt Operasyonel

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Su Guvenligi

(DUnyaya Deger) Calismaya Deger

Biyocesitlilik

TCFD Kategorisi Deger Zinciri

Fiziksel - Akut +
Fiziksel - Akut +
Fiziksel - Kronik +
Gecis - Piyasa ‘
Gecis - Piyasa +
Gegis - Politika +
ve Yasal Riskler

Fiziksel - Kronik +

+ Ust Operasyonel

Topluma Deger

Blylmeye Deger Ekler Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 46

Alinan Onlemler

Asiri hava olaylarinin dogrudan operasyonlarimiz izerindeki etkilerini ydnetebilmek amaciyla, ilgili sektérlerdeki meteorolojik
gelismeleri dizenli olarak izliyoruz. Cevresel kontrol, bakim, sigorta ve sistem yedekleme calismalarinin yani sira, olasi fiziksel
hasar durumlarinda is surekliligini saglamak icin uzaktan ¢calismayr mimkin kilan teknik altyapilar ile faaliyet gdsteriyoruz.

Asiri hava olaylarinin tedarik zincirimizde yaratabilecegi kesintilere karsi, kritik strecler icin alternatif tedarik planlamalari
gerceklestiriyoruz. iklim kaynakli riskleri kapsayan sigorta policeleriyle operasyonel ve fiziksel zararlari giivence altina aliyoruz.
Yeni insa edilen veya yenilenen lokasyonlarda, dayanikhligi artiran altyapi standartlarinin uygulanmasini sagliyoruz.

15 yili asan sektdér deneyimine sahip Fiba Yenilenebilir Enerji istirakimizin santral kurulum ve isletme konusundaki bilgi
birikiminden yola cikarak, tercih edilen ekipmanlar Gzerinden kaliteyi, verimliligi ve maliyet etkinligini destekliyor ve etkin bakim
faaliyetleri ile kesintilerin 6ntine geciyoruz. Hibrit santral yatirnmlari ile rizgar rejiminin disik seyrettigi ddnemlerdeki tretim
kaybini glines enerjisi Uretimiyle telafi ederek tretim strekliliini glvence altina aliyoruz.

Dogal kaynak kullanimi kritik olan istiraklerimiz basta olmak Gzere, enerji ve su kaynaklarinin verimli kullanimini tesvik eden uygulamalari
hayata geciriyoruz. Bu kapsamda LED aydinlatma sistemleri, sensdr teknolojileri ve damla sulama sistemleri gibi cézimleri devreye aliyoruz.
Kritik operasyonlarimizda kesintisiz enerji saglanabilmesi icin jeneratdr gibi yedekleme sistemleri kuruyor, su (depolama, geri kazanilan drenaj
suyunun kullanimi vb.) ve enerji kaynaklarinin surekliligi icin alternatif kaynak kullanimini (riizgéar, glines enerjisi vb.) yayginlastiryoruz.

Enerji ve su tiketim verilerini dizenli olarak izleyerek kaynak kullanimina iliskin strduartlebilirlik performansimizi takip ediyor;
maliyet ve verimlilik odakli iyilestirme alanlarini degerlendiriyoruz.

Guncel enerji politikalarini yakindan takip ediyor, Gyesi oldugumuz sivil toplum kurulusglar tarafindan olusturulan calisma gruplari
ve Kamu iligkileri Direktérligumuaz araciigiyla gériis beyaninda bulunuyoruz.

Biyocesitlilik alaninda en kritik rol oynayan enerji yatirimlarimizda, alaninda uzman ekiplerle birlikte biyocesitliligin korunmasina
ybnelik calismalar yarattyor; flora ve fauna izleme, endemik turlerin korunmasi ile basta kuslar olmak lzere etkilesimde bulunulan
tim hayvan tirlerine iliskin dizenli raporlama ve gelisim odakli projeler hayata geciriyoruz.




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji Atk Yonetimi ve Ddngusel Ekonomi

Istirak Hedeflerimiz

Istirak

2026 yihina kadar bankanin iklim degisikligi ile baglantih gecis riskleri ve
fiziksel risklerinin élctlmeye baglanmasi

Fibabanka
tamamlanmasi

2026 sonuna kadar risk ydnetim sistemlerinin Cevresel, Sosyal ve Ydnetisim
(CSY) kriterleriyle entegrasyonunun tamamlanmasi

Nexent Bank N.V.

Fiba Grubu’nda Surduaralebilirlik ~ ( Diinyaya Deger )  Calismaya Deger Topluma Deger

2026 yil sonuna kadar finanse edilen emisyonlarin dlcim metodolojisinin

2050 yilina kadar finanse edilen ve operasyonel faaliyetlerde net sifir
emisyona ulasiimasi

Blylimeye Deger Ekler

Nexent Bank N.V. - Iklim Degisikliginin
Azaltiimasina Yonelik Gegis Plani

Nexent Bank N.V,, iklim degisikliginin azaltiimasina
yonelik yaklasimini giclendirmek amaciyla, 2025 mali
yili itibariyla risk degerlendirmesi, veri ydnetimi ve

is stratejisini entegre eden Avrupa Yesil Mutabakati
ve Paris iklim Anlasmasi ile uyumlu bir gecis plani
olusturmustur. Bu cerceve ile iklimle iligkili risk ve
firsatlarin kurumsal karar alma slreclerine sistematik
bicimde dahil edilmesi saglanmistir.

Bankanin uzun vadeli hedefi, finanse edilen
emisyonlar ve operasyonel faaliyetler dahil olmak
lizere tiim faaliyetlerinde 2050 yilina kadar net
sifir emisyona ulasmaktir. Bu kapsamda portféy,
trafik 15131 segmentasyonu yaklasimiyla siniflandiriimis;
senaryo analizleri gerceklestirilmis ve tuc aylk
yOnetim gbzden gecirme sirecleri olusturulmustur.
Gecis plani, 2025 mali yil icerisinde Surdarulebilirlik
Politikasi ile Fosil Yakit Politikasr’nin onaylanmasi ve
uygulanmasiyla desteklenmistir. Bankada, basta yesil
varlik orani olmak Gzere belirlenen temel performans
gostergeleri dizenli olarak izlenmektedir.
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Fibabanka - Iklim Risklerinin Entegre
Yonetimi ve Modelleme Calismalari

Fibabanka, finansman faaliyetlerinden kaynaklanan
iklim risklerini batincdl bir yaklasimla ele alarak
gecis ve fiziksel risklerin ydnetimine yénelik analiz
ve modelleme calismalari gerceklestirmistir. Bu
kapsamda TCFD tavsiyeleri dogrultusunda,
sektorel duyarhliliklar analiz edilerek “Gecis Risk
Degerlendirme Modeli ve Sektérel Gecis Riski Isi
Haritasi” olusturulmustur.

Banka ayrica finansman faaliyetlerinden
kaynaklanan fiziksel iklim risklerini TCFD
cercevesinde ele almaktadir. IPCC RCP 4.5 ve RCP
8.5 senaryolari dogrultusunda Turkiye genelinde

81 il icin 2021-2040 ve 2040-2060 dénemlerini
kapsayan risk analizleri gerceklestirilmis; gelistirilen
“Fiziksel Risk Degerlendirme Modeli” ile iklim
kaynakli riskler sayisallastiriimigtir. 2025 yili
itibariyla, gelistirilen araclarin kredi degerlendirme
moddllerine entegrasyonu saglanmistir.

@ Fiba
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Ilim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji

Iklim Farkindaligi ve Ekosistem Is Birlikleri
Egitim ve Uzmanlik Gelistirme Faaliyetleri

Fiba Grubu olarak, Holding ve istiraklerimizde cevre ve
iklim odakh farkindahgi artirmayi éncelikli bir hedef olarak
benimsiyoruz. Bu dogrultuda calisma gruplari araciligiyla
bir araya geliyor, dizenli toplantilar gerceklestiriyor ve
egitimlerle bilgi birikimini gtclendiriyoruz.

Bu amag¢ dogrultusunda kurulan Cevre ve iklim Farkindalig
Calisma Grubu buinyesinde 10 istirakimiz'* ve 1 sosyal
yatirrm kurumumuzdan toplam 23 temsilci yer almaktadir.
Calisma Grubu, cevre ve iklim alanindaki egitim ve

gelisim ihtiyaclarina odaklanarak yil boyunca 4 toplanti
dizenlemistir. Calisma Grubu’nun katkilariyla hazirlanan
ESG 101 egitimi 2025 yili icerisinde zorunlu egitimler
kapsamina alinmis, yil sonu itibariyla Grup genelinde
tamamlanma orani %94 seviyesine ulasmigtir.

2025 yil icerisinde, 7 farkh cevre ¢calisma grubundaki
79 temsilci ile 39 kez bir araya gelinmis ve cevresel
odakta iyilestirme alanlarina yénelik calismalar
yuratalmuastar. Farkindaligi artirmak amaciyla yil boyunca
farkh tematik calisma gruplarimiz kapsaminda alaninda
uzman paydaslarin katkilariyla bilgi paylasim oturumlari
gerceklestirilmistir. Bu oturumlarda cevresel strdirulebilirlik
alanindaki guncel gelismeler, iyi uygulamalar ve éncelikli
konu basliklari ele alinmis; Grup genelinde ortak bilgi
dretimi ve deneyim paylasimi saglanmistir. Gerceklestirilen
calismalar araciligiyla cevresel konulara iliskin farkindaligin
artinlmasi ve surduradlebilirlik yaklagiminin guc¢lendirilmesi
hedeflenmistir.

_ Cevre Calisma Gruplari (2025)
Ileri Seviye Surdiiriilebilirlik Egitimleri

Kadin Erkek Toplam
Kisi Sayisi 116 94 210
Egitim Saati (kisi*saat) 901

Fiba Grubu’nda Surduralebilirlik ~ ( Diinyaya Deger )

Atk Y6netimi ve Dongusel Ekonomi

Calismaya Deger

Su Guvenligi Biyocesitlilik

Ayrica, 2025 yilinda cevresel surdurulebilirlik alanindaki
kurumsal kapasitemizi gtclendirmeye yénelik farkl
bagsliklarda egitim ve bilgi paylasim calismalari
gerceklestirilmistir. Atik yénetimi, cevre verilerinin
denetim ve dogrulama strecleri, cevresel surdurulebilirlik
hedef belirleme metodolojileri ile céziim gelistirme
atdlyelerinin yani sira, doga temelli farkindalik calismalari
ve surdurdlebilirlik ekiplerini bir araya getiren bulusmalar
dlizenlenmigtir.

Siirdirilebilirlik Biiltenleri Serisi

2025 yil boyunca, Grup genelinde strdurulebilirlik
konularina iliskin farkindaligi artirmak ve ortak bir anlayis
gelistirmek amaciyla ic¢ iletisim calismalari yaratalmuastar.

Bu kapsamda hayata gecirilen Surdiiriilebilirlik Biiltenleri
Serisi ile su verimliligi, biyocesitlilik, atik ydnetimi ve eneriji
tasarrufu gibi basliklarda 9 farklh icerik calisanlarimizla
dizenli olarak paylasiimigtir. Bultenlerde, Grubun cevresel
yaklasimi ve yurutilen calismalarin yani sira, ilgili 6zel

gun ve haftalarla baglantili bilgilendirici iceriklere de yer
verilmigtir. Bu calismalarla, strddrulebilirlik konularinin Grup
ici iletisimde daha gérianir hale getirilmesi ve calisanlarin bu
alandaki farkindahidinin desteklenmesi hedeflenmistir.

Cevre Politikasi

2025 yili icerisinde, Fiba Grubu Cevre Politikasi yurirluge
alinmistir. “Dinyaya Deder” anlayisimiz dogrultusunda
hazirlanan politika ile kaynak verimliligi, atik yénetimi,
emisyon azaltimi ve mevzuata uyum gibi édncelikli alanlarda
Grup genelinde ortak bir cevresel ydnetim cercevesi
olusturulmustur. Tirkce ve Ingilizce olarak yayimlanan
politika, yurt ici ve yurt disindaki tim operasyonlarimizi
kapsamakta olup, uygulamanin yayginlastiriimasi

amaciyla ic iletisim kanallari araciidiyla ¢calisanlarimizla
politikaya yonelik Turkce ve ingilizce bilgilendirmeler
gerceklestirilmistir. Tum grubu kapsayan cevre
politikasina ek olarak, 5 istirakimizde surdirilebilirlikle
baglantili solo politikalar da yiriirliktedir.

142025 yilinda Cevre ve iklim Farkindaligi Calisma Grubu’na Anchor Group, Fibabanka, Fiba Faktoring, Fiba Perakende, Fiba Portfdy, Fiba Ticari Gayrimenkul, Gelecek Varlik Yénetimi, HDI
Fibaemeklilik ve Fibasigorta, Swissétel The Bosphorus, istanbul ve Ozyegin Universitesi istiraklerimiz dahil olmustur.

152025 yilinda Cevre Yonetim Sistemi Calisma Grubu’na Nexent Bank, Fibabanka, Fiba Faktoring, Fiba Perakende, Fiba Ticari Gayrimenkul, Fiba Yenilenebilir Enerji, Gelecek Varlik Yonetimi,

HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta, Swissétel The Bosphorus, istanbul ve Ozyegin Universitesi dahil olmustur.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Grup genelinde zorunlu olan 30 dakikalik
Temel Stirdirilebilirlik (ESG 101) egitimi,
kapsam dahilindeki 4.851 calisanin
%94'1ine kargilik gelen 4.555 calisan
tarafindan basariyla tamamlanmastir.

Cevresel gindemin etkin sekilde yonetilmesi amaciyla
faaliyetlerini sirdtren Cevre Yénetim Sistemi Calisma
Grubumuz'®, 2025 yili boyunca Grup genelinde cevresel
surdudrulebilirlik yaklasiminin guclendirilmesine yénelik
calismalarini strdarmuastar. Bu kapsamda surduaralebilirlik
raporlamasi sureclerinin koordinasyonu, raporlama
kilavuzlarinin gelistirilmesi, TSRS uyum calismalari, iklim
riskleri dederlendirmeleri ve cevresel hedef belirleme
sureclerine yonelik calismalar yurutaimustur. Bununla
birlikte Grup Cevre Politikasi’nin gelistiriimesi, teknik
altyapinin guclendirilmesi ve istiraklerin Ust yonetime ydnelik
surdudrulebilirlik sunum sireclerinin desteklenmesine
odaklaniimigtir. Yil icerisinde gerceklestirilen denetim

ve dogrulama sureclerinden elde edilen deneyimlerin
paylasiimasi ile iklim mevzuati ve dizenleyici gelismelerin
takibi araciligiyla istirakler arasinda bilgi paylasiminin ve
ortak yaklasim gelistiriimesinin desteklenmesi hedeflenmistir.

Ekosistem Is Birlikleri ve Platform Katilimi

Surdardlebilirlik alanindaki déntisim, yalnizca kurum

ici calismalarla degil; genis bir ekosistemle kurulan is
birlikleri ve bilgi paylasimiyla da sekillenmektedir. Fiba
Grubu olarak bu anlayisla hareket ediyor; strdurulebilirlik
ve iklim odakli platformlarda yer aliyor, sektérel gelismeleri
takip ediyor ve bu alanda uretilen bilgiye katki saghyoruz.
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Bu dogrultuda UN Global Compact, SKD Tiirkiye

ve Impact 2030 Tiirkiye - Etki Konseyi blnyesinde
kurumsal Gyeligimizi strdiriyoruz. S6z konusu platformlar
araciligiyla gtncel regulasyonlari, iyi uygulamalari

ve sektorel gelismeleri takip ediyor; Grup genelinde
sardaralebilirlik yaklasimimizi bu birikimle destekliyoruz.
iklim Kanunu gibi strdiralebilirlik alanina énemli

etkileri olan yasal dizenlemelere goéris beyani ile katki
sunuyoruz.

Kurumsal katilimin yani sira Grubumuz, bireysel dizeyde
de sarduardlebilirlik alaninda temsil edilmektedir. 2025
yilinda, Fiba Holding Surduralebilirlik (ESG) Direktérimiz
Yasemin Sirali, Fast Company Turkiye tarafindan
"Tiurkiye'nin Fark Yaratan Siirdiiriilebilirlik Liderleri"
listesine dahil edilirken; ayni zamanda Eisenhower
Fellowships Global Programi'na Fellow olarak
secilmistir. Fellowship kapsaminda ABD'de 6 hafta
boyunca iklim degisikligine adaptasyon alaninda calisan
Direktérimuaz, 70'e yakin lider ve uzmanla bir araya
gelmistir. Edindigi icg6ruleri hem Fiba Grubu hem de
Turkiye'deki diger kurumlarla paylasmayi stirdirmektedir.
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iba Grubu Surdurulebilirlik Ekipleri
Bulusmasi

Grup genelinde ortak bir strdurulebilirlik bakis acisi
gelistirmek ve deneyim paylasimini giclendirmek
amaciyla yilin son ceyreginde Swissétel The
Bosphorus, istanbul'da Fiba Grubu Surdurulebilirlik
Ekipleri Bulusmasi gerceklestirilmistir. 12 farkh

istirak ve 3 dig paydas kurumdan toplam 45 kisinin
katildig! etkinlikte, panel oturumlarini takiben,
Suardaralebilirlik Adimlar Dernegdi (SADE) tarafindan bir
atélye calismasi diizenlenmistir.

"Siirdiiriilebilirlik Raporunun Ciktilari ve istirak
Deneyimleri” baslikl ilk panelde raporlama stlrecinin
Grup genelinde nasil bir ddnisiim aracina evrildigi;
Holding, Fibabanka ve Fiba Yenilenebilir Ener;ji
deneyimleri Gzerinden ele alinmistir. "Cevresel
Hedefler ve Deneyim Paylagimi” baslikl ikinci
panelde ise, son iki yilda olusturulan cevresel veri
sistematiginin istiraklerin operasyonel karar alma
sureclerine katkilari degerlendirilerek; Fiba Ticari
Gayrimenkul ve Swissé6tel The Bosphorus, istanbul
ornekleri tizerinden veriye dayali ydnetim yaklasiminin
somut ciktilari katiimcilar ile paylasiimigtir.

At6lye calismasinda surdurulebilirlik ydnetisimi,
cevre ve surdurilebilir finans basliklarinda gicli
yonler ve gelisim alanlar1 katihmcilar tarafindan
degerlendirilmistir.

Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’'nda Sardurualebilirlik ( Dlnyaya Deger) Calismaya Deger

Atk Yonetimi ve Ddngusel Ekonomi Su Guvenligi Biyocesitlilik

Cevre Sorunlarina Cozumler Atolyesi

5 Haziran Dinya Cevre Gunu farkindalk
calismalar kapsaminda, Surduarulebilirlik Adimlar
Dernedi (SADE) is birligiyle “Céztmler Atdlyesi”
gerceklestirilmistir. Farkl istiraklerden toplam 16
calisanin katilim sagladigi atélyede; su yénetimi,
emisyon ve eneriji, atik yonetimi ile cevre ve
iklim farkindahigi basliklarinda grup calismalari
yuratalmastar. Atdlye kapsaminda katilimcilar,
cevresel konulara iliskin mevcut uygulamalari
degerlendirmis ve gelistirilebilecek alanlara
yOnelik ¢6zim 6nerileri olusturmustur.

Ozyegin Universitesi - FAO Talks
Paneli ile Surdurulebilir Gida
Sistemleri Farkindalig

Ozyegin Universitesi, Birlesmis Milletler Gida
ve Tarim Orguti (FAO - Food and Agriculture
Organization) is birligiyle yarattilen FAO Talks
panel serisinin ilk etkinligine ev sahipligi yaparak
o6grencileri surdurtlebilir tarim, gida guvenlidi,
iklim degdisikligi ve biyocesitlilik konularinda
uzman isimlerle bir araya getirmistir. Dinya
Gida GUnU kapsaminda dlizenlenen etkinlikte
gida israfinin azaltilmasi, strdarudlebilir tarim
uygulamalari, kadin Ureticilerin desteklenmesi
ve dijital déntsim gibi basliklar ele alinmis;
o6grencilerin aktif katilimiyla farkindahk
artinimistir.

Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Ozyegin Universitesi - Iklim,
Enerji ve Surdurulebilirlik
Alaninda Yetkinlik Gelisimi
Programlari

Ozyegin Universitesi blinyesinde
yurattlen egditim programlariyla
oégrencilerin ve profesyonellerin
iklim krizi, enerji déntsimui ve
surdurdlebilirlik alanlarinda bilgi
ve yetkinliklerinin gelistiriimesi
hedeflenmektedir.

2025 Bahar ve Guz dénemlerinde
yUratilen “SEC 373: iklim Krizi
Odaginda Enerji ve Enerji
Donusiimiine Transdisipliner
Yaklasim” dersi kapsaminda
6grenciler; enerji sistemleri, iklim
degisikligi ve surdurualebilir eneriji
ddénlsimi konularinda disiplinler
arasi bir perspektif kazanirken,
analitik disinme ve c6zim gelistirme

becerilerini gelistirme imkani bulmustur.

Ozyegin Universitesi ve SKD Turkiye is
birligiyle hayata gecirilen SustainHUB
Academy programinin ilk egitim
dénemi de tamamlanmigtir. Toplam 80
saatlik hibrit egitim yapisiyla yuratalen
program kapsaminda katilimcilara

surdaradlebilirlik stratejileri, iklim uyumu,

dongusel ekonomi gibi basliklarda
teorik ve uygulamali gelisim imkéni
sunulmus; mentérlik destegi ve
sektdr érnekleriyle akademi ve is
dinyasi arasindaki bilgi paylasiminin
guclendiriimesi hedeflenmisgtir.
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Fiba Yenilenebilir Enerji - Strdurulebilirlik Ekosistemine
Kluresel Katki

Fiba Yenilenebilir Enerji, UN Global Compact tarafindan yuruttlen Avrupa
iklim Deneyim Paylasim Grubu'nun 2025 yilinda Viyana'da gerceklestirilen
toplantisina katilim saglamistir. "iklim Gecis Planlan" temasiyla dizenlenen
etkinlikte karbonsuzlasma stratejileri, bilim temelli hedeflerin raporlanmasi ve
AB dizenlemeleriyle uyum gibi basliklar ele alinmistir. 19 Ulkeden 70 sirket
temsilcisinin yer aldidi organizasyonda sirketimiz Tirkiye'den katilim saglayan
dort sirketten biri olmus; ortak calistaylar araciliiyla bilgi ve deneyim
paylasimina katkida bulunmustur.

Surduardlebilirlik alanindaki bilgi birikimi ve tecribelerini raporlama sireclerine
de entegre eden Fiba Yenilenebilir Enerji uluslararasi dizeyde énemli
basarilara imza atmistir. Bu kapsamda 2024 Siirdiiriilebilirlik Raporu,

LACP 2025 Inspire Awards kapsaminda diinya genelinde "TOP 100"
rapor listesine girerek altin 6diile layik goriliirken, Edie Award 2026’da
ise “Sustainability Reporting & Communications Project of the Year”
kategorisinde finalistler arasinda yer almistir. Ayrica SKD Tiirkiye ve PwC
Tiirkiye is birligi ile gerceklestirilen Reporting Matters 2024 Projesi’nde
degerlendirilen 2023 Siirdiiriilebilirlik Raporu, 77 rapor arasindan “Top
10” kategorisine secilmistir.
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Emisyon Yonetimi ve Azaltimi

iklim krizinin is diinyasi Gzerindeki etkilerini etkin sekilde
yOnetebilmek icin emisyon profilimizi sistematik olarak
Olclyor, izliyor ve raporluyoruz. Emisyon Yonetimi

Calisma Grubumuz aracilidiyla yarattagimuz calismalar
kapsaminda, istiraklerimizle birlikte emisyon azaltimi, temiz
enerji déntstima ve enerji verimliligi alanlarinda ¢éztmler
gelistirmeyi 6énceliklendiriyoruz.

Emisyon Yonetimi Calisma Grubumuz, 9 istirakimizden'®
ve 1 sosyal yatirnm kurumumuzdan toplam 23 temsilciyi bir
araya getirmektedir. Calisma Grubu’nun yaptigi calismalar
yalnizca veri derleme ve analiz strecleriyle sinirli

kalmayip istirakler arasinda bilgi ve deneyim aktarimini

da guclendirmektedir. Bu cercevede emisyon verilerini
dogrulama deneyimine sahip istiraklerimiz, veri kalitesi ve
yonetim disiplini konusundaki birikimlerini diger istiraklerle
paylasarak Grup genelinde ortak bir olgunluk seviyesi
olusturulmasina katki saglamaktadir. Gelecek dénemde
hedefe gecis odaginda istiraklerin hedef belirleme
kapasitesinin gelistiriimesi dnceliklendiriimektedir. Bu yil
ayrica alaninda uzman paydaslarin katilimiyla Emisyon
Yénetimi Calisma Grubu oturumlarinda karbon yénetimi,
emisyon azaltim yaklasimlari ve karbon piyasalarina iliskin
guncel gelismeler ele alinmigtir.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Atk Y6netimi ve Dongusel Ekonomi

( Dunyaya Deger )  Calismaya Deger

Su Guvenligi Biyocesitlilik

Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

2025 yilinda Holding ve 8 istirakimiz, emisyon verisi dogrulama
denetimi veya bagimsiz guvence denetimlerinden en az birini

tamamlamistir.

istiraklerimizin Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarinin tutarli
bir metodoloji cercevesinde hesaplamasini saglayarak
veri konsolidasyonunu Grup genelinde standart

bir yaklasimla yartttyor; emisyon performansimizi
karsilastirilabilir ve gtvenilir bicimde ortaya koyuyoruz.
Deger zincirimiz boyunca olusan dolayl etkileri
yansitan Kapsam 3 emisyonlarimizi da asamal

olarak emisyon hesaplamalarimiza dahil ediyoruz. Bu
kapsamda grup bazinda Kapsam 1, 2 emisyonlarimiz
piyasa temelli yontemle 47.905 tCO, e, lokasyon bazli
yontemle ise 52.154 tCO e olarak gergeklesmistir.
Daha 6nce Holding ve 11 istirakimizde vyiiriitiilen
Kapsam 3 hesaplama siireci ise, 2025 yilinda kalan
istiraklerimizi de kapsayacak sekilde Grup geneline
yayginlastirnimistir. Bu dogrultuda, Holding ve tim
istiraklerimizde deger zinciri boyunca olusan diger
dolayli emisyonlar, Kapsam 3 kategorileri kapsaminda
degerlendirilmis ve toplam Kapsam 3 emisyonu 305.805
tCO2ze olarak hesaplanmistir. Kapsam 3 kategorilerine
iliskin detayli bilgi Sera Gazi Emisyonlari Raporlama_

Prensipleri pglumunde yer almaktadir.

Emisyon yénetimi kapsaminda énceliklendirdigimiz
bir diger alan ise bagimsiz gtvence ile verilerin
dogrulugunu garanti altina aldigimiz bir yapi
olusturmak ve hedeflerimizi bu glvenilir veriler
Uzerine kurgulamaktir. 2025 yih faaliyetleri
kapsaminda Holding ve 8 istirakimiz, emisyon
verisi dogrulama denetimlerini veya emisyon
verilerini de kapsayan bagimsiz giivence
denetimlerinden en az birini tamamlamistir.

2025 y1l1 verilerine gore Grubumuzun Kapsam 1 ve Kapsam 2 (piyasa temelli) emisyonlar: toplamda
47.905 tCO,e olarak hesaplanmistir. Bu kapsamda, calisan basina emisyon yogunlugumusz 5,6 tCO,e/calisan,
ciro bazli yogunlugumuz ise 0,3 tCO,e/milyon TL diizeyinde gerceklesmistir. Grubumuzun Kapsam 3 emisyonlari

ise toplamda 305.805 tCO,e olmustur.

162025 yilinda Emisyon Yonetimi Calisma Grubu’na Fibabanka, Fiba Faktoring, Fiba Perakende, Fiba Ticari Gayrimenkul, Fiba Yenilenebilir Enerji, Gelecek Varlik Yonetimi, HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta, Nexent Bank N.V.,

Swissétel The Bosphorus, istanbul, ve Ozyegin Universitesi dahil olmustur.
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2025 yil icerisinde hisse devri gerceklesen Polyak Eynez ve Som Kati Yakit istiraklerine ait veriler
dahil edilmemistir. Bu durum, bir 6nceki raporlama dénemine kiyasla kapsam 1-2 emisyonlarinda

gozlemlenen diisiisiin baslica nedenidir. Metodolojik uyumsuzluklarin tespiti ve dogrulama stirecleri

sonucunda, ilgili donemlere ait baz veriler yeniden degerlendirilerek hesaplanmustir.
Detayli bilgi Cevresel Performans Gostergeleri bolimiinde yer almaktadar.
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Atk Y6netimi ve Dongusel Ekonomi

Hedef

Yenilenebilir enerji Gretiminin
artirlmasi sayesinde
kimulatif karbon azaltim
etkisi kapasitesinin artiriimasi

Kapsam 1 ve 2 emisyon
yogunluklarinin azaltiimasi

Kapsam 1, 2, ve 3
emisyonlarinin 2030 yilina
kadar %42, 2040 yilina
kadar %90 azaltiimasi

Mentlerde en az %25
oraninda vegan veya
vejetaryen yemek olmasi

Emisyon azaltim stratejisi
olusturarak Kapsam 1 ve
2 emisyonlarinin belirli bir
baz yil izerinden mutlak
degerlerle azaltiimasi

Fiba Grubu’nda Surduarulebilirlik (DUnyaya Deger) Calismaya Deger

Topluma Deger

Biyocesitlilik

Fiba Yenilenebilir Enerji - Emisyon
Azaltim Hedefleri ve Iklim
Performansi

Fiba Yenilenebilir Enerji, Turkiye'de SBTi

tarafindan net sifir emisyon hedefi onaylanan %100
yenilenebilir enerji portféylne sahip ilk sirket olarak
belirledigi hedefler dogrultusunda calismalarini
strdirmektedir. TUm deger zincirinde 2030 yilina
kadar %42 oraninda azaltim ve 2040 yilina

kadar net sifir emisyon hedefleri kapsaminda,
sirket emisyon azaltim stratejilerini operasyonlarina
entegre etmeye devam etmektedir.

Bu kapsamda Carbon Disclosure Project

(CDP) iklim Raporlamasi surecini de diizenli

olarak yuruten Fiba Yenilenebilir Eneriji, iklim
kriziyle micadele odaginda gerceklestirdigi
calismalar sayesinde CDP A Listesi'ndeki yerini
korumaktadir. Santrallerinde i¢ tiketimi azaltma
odakli faaliyetlerini strdlren sirket, hayata gecirdigi
uygulamalar ve projelerle ulusal ve uluslararasi
platformlarda dnemli basarilar elde etmistir.

SKD Tirkiye tarafindan yuratilen Duyarh Ol
Projesi kapsaminda; yénetisim, strdurualebilir
satin alma, eneriji, su ve atik yénetimi alanlarinda
gerceklestirilen kapsamli calismalar sonucunda
Genel Muddrluk ofisi icin Duyarh Ol Altin
Sertifikasi almaya hak kazanmistir.

Ayni dénemde, Turkiye Kurumsal Sorumluluk
Dernegi tarafindan dizenlenen 16. Kurumsal
Sorumluluk Zirvesi’nde, “iz Birakmadan:

Sifir Emisyon Yolculugu” projesi Karbon

Emisyon Azaltim kategorisinde bronz édile layik
gérulmastdr. Bununla birlikte, 7. Sirdiiriilebilir is
Odiilleri 2025 kapsaminda ayni proje Operasyonel
Dénisim (Kapsam 1 + 2) kategorisinde finalist
olmustur.

Buyimeye Deger Ekler

Fiba Ticari Gayrimenkul -
Tek Katli AVM’ler ile DUsUk
Emisyon Yogunlugu

Fiba Ticari Gayrimenkul portféytindeki
AVM'lerin blayik cogunlugu tek kath ve acik
alanda alisveris formatinda tasarlanmistir.
Bu mimari tercih, yalnizca ziyaretci deneyimi
acisindan degil, cevresel performans
acisindan da belirleyici bir yapisal avantaj
ortaya koymaktadir.

Tek kath yapilandirma, cok kath kapal
AVM'lere kiyasla isitma, sogutma ve
havalandirma (HVAC) sistemlerine olan
ihntiyaci 6nemli 6lctiide azaltmakta; asansor
ve yuriyen merdiven gibi dikey tasima
sistemlerini devre disi birakmaktadir. Bu ikKi
etken, bina operasyonlarindan kaynaklanan
enerji tiiketimini ve dolayisiyla sera gazi
emisyonlarini dogrudan disiirmektedir.
Portfdy genelinde yapilan karsilastirmal
analizde, acik hava ve tek kath format
avantajina sahip varliklarin cok kath yapilara
goére yaklasik 2,5 kat daha diisiik emisyon
yogdunlugu olusturdugu goértlmektedir.

Bu baglamda inegél AVM, M1 Adana

ve M1 Konya, s6z konusu yapisal

avantajin somutlastigi varliklar olarak 6ne
cikmaktadir. LED aydinlatma yenilemeleriyle
desteklenen bu lokasyonlar, portféyin
emisyon yogunlugunu dengeleyen énemli
bir rol Gstlenmektedir.
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Swissotel The Bosphorus,_ Istanbul
- Menulerde Karbon Ayak Izi
Yonetimi

Swissétel The Bosphorus, istanbul; Food Steps
is birligiyle hayata gecirilen karbon ayak izi
hesaplama projesi kapsaminda, hazirlanan
meniilerin cevresel etkilerini dederlendirmistir.
Bu dogrultuda et, sebze ve st trinleri basta
olmak Uzere farkli gida gruplarinin cevresel
etkileri analiz edilerek men iceriklerinin karbon
ayak izi hesaplamalari gerceklestirilmigtir.

Proje, tim a la carte restoranlarda uygulanarak
genis bir etki alanina ulagsmis; mendlerin cevresel
etkilerine yénelik farkindaligin artiriilmasinin

yani sira, disik karbonlu alternatiflerin
degerlendiriimesine de katki saglamistir. Elde
edilen karbon ayak izi verileri ment mihendisligi
sureclerine entegre edilerek daha siirdiiriilebilir
urin gelistirme yaklagsimi desteklenmis; icerik
planlamasi, Griin secimi ve recete optimizasyonu
slreclerinde cevresel etkilerin daha goérantr
hale getiriimesi hedeflenmistir. Ayrica proje
kapsaminda misafirlerin strdarilebilir tiketim
aliskanliklari konusunda bilin¢lendirilmesi ve
operasyonel sureclerde veri temelli karar alma
yaklasiminin guclendirilmesi amaclanmistir.
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Enerji Yonetimi ve Azaltimi

Faaliyetlerimizin strekliligi icin ihtiyac duydugumuz
enerji yonetimini, emisyon azaltim stratejimizin temel
bilesenlerinden biri olarak ele aliyoruz. Fiba Grubu
olarak enerji verimliligi uygulamalarini yayginlastiriyor,
yenilenebilir enerji kullanimini artiriyor ve enerji
tiketiminden kaynaklanan cevresel etkilerimizi minimize
etmeye ybnelik calismalar yurutiyoruz.

Enerji verimliligi ve yesil enerji dontsimu calismalarimizi,
9 istirakimiz'” ve 1 sosyal yatirim kurumumuzdan toplam
18 temsilcinin yer aldigi Enerji Verimliligi Calisma Grubu
koordinasyonunda surdiriyoruz. Bu yapi sayesinde
Grup genelinde eneriji tiketim verilerini dtzenli olarak
topluyor, analiz ediyor ve performans iyilestirmeye
ybnelik aksiyonlari sistematik bir sekilde gelistiriyoruz.
Calisma Grubu kapsaminda yillik enerji performans
verilerini karsilastirmali olarak degerlendiriyor, sektérel
benchmark érneklerini paylasiyor ve yenilenebilir enerji
sertifikasyonlari gibi giincel uygulama alanlarinda bilgi
aligverisi saglyoruz.

72025 yilinda Eneriji Verimliligi Calisma Grubu’na, Fibabanka, Fiba Gayrimenkul, Fiba Perakende, Fiba Ticari Gayrimenkul, Fiba Yenilenebilir Enerji, Gelecek Varlik Yonetimi, Nexent Bank N.V.,

StarMall, Swissoétel The Bosphorus, istanbul ve Ozyegin Universitesi dahil olmustur.

Fiba Grubu’nda Surduralebilirlik ~ ( Diinyaya Deger )

Atk Y6netimi ve Dongusel Ekonomi

Calismaya Deger

Su Guvenligi Biyocesitlilik

Enerji Verimliligi ve

Yenilenebilir Enerii

Ayrica istirakler arasi deneyim paylasimini giclendirmek
amaciyla iyi uygulama dérneklerini giindeme tasiyor;
karbon ve enerji ybnetiminde dijital c6ztmler gelistiren
girisimlerle bir araya gelerek farkh sektérlerdeki uygulama
sonuclarini degerlendiriyoruz.

istiraklerimizle birlikte, operasyonel verimliligi artiracak ve
dusuk karbonlu enerji kullanimini destekleyecek ¢cézimler
Uretmeye devam ediyoruz. 2025 yilinda Fiba Grubu’nun
toplam enerji tiketimi 146.637 MWh olarak gerceklesmis
olup, bunun 15.915 MWHh’lik kismi yenilenebilir eneriji
kaynaklarindan saglanmaktadir. Enerji yogunlugu
gostergeleri incelendiginde, calisan basina enerji tiketimi
17,1 MWh/calisan, ciro bazli enerji tiketimi ise 0,9 MWh/
milyon TL seviyesinde hesaplanmaktadir.

2025 yilinda Grup genelinde
operasyonlarimizdan kaynakh
toplam enerji tiketimimiz
146.637 MWh'tir.

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler
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Fiba Yenilenebilir Eneriji istirakimizin faaliyetleri sayesinde 2025 yilinda
toplam 1.685.920 MWh yenilenebilir enerji tiretimi gerceklestirilmis;
bu sayede 1 milyon tCO,e lizerinde emisyon saliminin 6nlenmesine katki

saglanmastir.

Yenilenebilir Eneriji Uretimi ve Tiketimi

Grup olarak, Glkemizin yesil enerji ddnisimine
sagladigimiz katkiyr artirmaya devam ediyoruz.
Yenilenebilir enerji alanindaki yatirimlarimizi Grup
genelinde butincdl bir dénisim yaklasimiyla ele aliyor;
istiraklerimiz araciligiyla dogrudan ve dolayli yenilenebilir
enerji kullanimini yayginlastiriyoruz. Farkl is kollarinda
hayata gecirilen cati tipi giines enerjisi sistemleri ve
yenilenebilir kaynakh elektrik tedariki uygulamalarn ile
enerji tuketiminde yenilenebilir kaynaklarin payini artirmayi
ve dusuk karbonlu operasyon déntisimi saglamayi
hedefliyoruz.

2025 yili itibariyla Grup sirketlerimiz hem kendi
yenilenebilir elektrik Gretimlerini gerceklestirmekte hem
de yenilenebilir kaynakl elektrik tedarik uygulamalarini
yayginlastirmaktadir. Bu kapsamda StarMall istirakimiz
biinyesinde faaliyet gésteren cati tipi giines enerjisi
sistemi ile yil icerisinde 2.375 MWh yenilenebilir
elektrik iliretimi gerceklestirmistir. Ayrica Anchor Group,
tedarikci anlasmalari yoluyla 5.210 MWh yenilenebilir
enerji satin alimi yaparak AVM kiracilarina dagitmis;
Nexent Bank N.V., 1.522 MWh’lik I-REC sertifikasi ile
elektrik tiikketiminin %52’sini nétrlemistir. Fibabanka
ise 3.690 MWh’lik I-REC sertifikasi ile toplam elektrik
tilketiminin tamamini nétrlemistir.

Fiba Yenilenebilir Enerji istirakimiz ise mevcut rizgar
enerjisi santrallerine yardimci kaynak olarak planladigi
glines enerjisi santrali entegrasyonlarini tamamlayarak
2025 yili icerisinde mevcut 4 RES'in giines enerjisi
ile entegrasyonunu saglayacak hibrit enerji santrali
insaatini tamamlamistir. Bununla birlikte istirakimiz,
rizgar enerjisi santrali portféyina guclendirmeyi
strdirerek kurulu giiciini 730 MW seviyesine
ulastirmistir. Fiba Yenilenebilir Enerji, santrallerinde ic
tiketimi azaltmaya yonelik faaliyetleri kapsaminda 2025
yilinda 73 MWh enerji tasarrufu saglamis ve buna es
deger 45 tCOz2e emisyon saliminin éniine gecmistir.
Fiba Yenilenebilir Enerji, 2030 yilina kadar hayata
gecirecegi yeni yatirrmlarla 1.000 MW yenilenebilir
enerji kurulu giiciine ulasma ve 6nledigi emisyon
miktarini 15 milyon tCO:ze seviyesine cikarma hedefi
dogrultusunda caligsmalarini strdirmektedir.
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2025 yihiicerisinde hisse devri gerceklesen Polyak Eynez ve Som Kat1 Yakat istiraklerine
ait veriler dahil edilmemistir. Bu durum, bir énceki raporlama dénemine kiyasla toplam
enerji tiilketimi degerlerinde g6zlemlenen diisiisiin basglica nedenidir. Metodolojik
uyumsuzluklarin tespiti ve dogrulama stirecleri sonucunda, ilgili dénemlere ait bazi veriler
yeniden degerlendirilerek hesaplanmuistir.

Detayli bilgi Cevresel Performans Gostergeleri boliimiinde yer almaktadir.
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Koray Kiymaz

Fiba Yenilenebilir Enerji
Genel Miidiir ve Yonetim
Kurulu Uyesi

PAYDASLARMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu, dlinya, toplum ve insan icin deger

yaratma vizyonu dogrultusunda yurattaga faaliyetleriyle
sUrddrulebilirlik alanindaki liderler arasinda yer almaktadir.
Bu kapsamda Fiba Yenilenebilir Eneriji olarak, strdurdlebilirlik
stratejimizi gucli Grup catisi altinda cevreye, calisanlarimiza,
topluma ve sektére karsi sorumlulugumuz etrafinda
guclendiriyoruz.

2025 yilinda 10 rizgéar enerjisi, 5 glines enerijisi ve 4 hibrit
enerji santralimiz ile 730 MW kurulu giice ulasarak 1.685.920
MWh yenilenebilir eneriji Grettik. Bu sayede 2025 yili i¢in
belirledigimiz 9 milyon tCO2e kiimulatif emisyon azaltim
hedefimize ulasmis olmanin gururunu yasiyoruz. Bu gucli
performansimizi daha ileriye tasiyarak 2030 ve 2040 yillari
icin sirasiyla 15 milyon ve 30 milyon tCO2e emisyon azaltimi
hedeflerimize kararlilikla ilerliyoruz. Diger yandan yurt ici ve
yurt disindaki yatirnm firsatlarini yakindan takip ediyor, 96
MWm rizgéar enerijisi kapasite artis projeleri ve Romanya’da
200,5 MWp kapasiteli glines enerijisi santrali ile 106,2 MW
enerji depolama projesi gelistirme caligsmalan yuruterek temiz
enerji Uretimine yonelik faaliyetlerimizi artirmay! hedefliyoruz.

Fiba Yenilenebilir Enerji’yi temsilen liderlik ettigim ve
Grubumuzun surdtrdlebilirlik yonetisim yapisi kapsaminda
olusturulan Cevre Yonetim Sistemi Calisma Grubu
blnyesinde, Grup sirketleriyle birlikte stirdtrtlebilirlikle ilgili
gelismeleri yakindan takip ediyor ve uyum calismalarina
katki sagliyoruz. Ayni zamanda Grup strdUrulebilirlik
raporlamasi kapsaminda istirakler arasindaki koordinasyonu
guclendiriyor ve iyi uygulamalarin yayginlastinimasina yénelik
calismalar yUrittyoruz. Strdurdlebilirlik klttranin Grup
genelinde glclenmesine katki sunmaktan memnuniyet
duyuyor; yenilenebilir enerji yatinmlarimiz, iklim hedeflerimiz
ve sorumlu is uygulamalarimizla daha disik karbonlu ve
daha yasanabilir bir diinya icin gelecegdi yenilemeye devam
ediyoruz.

@ Fiba
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Fiba Perakende - Lojistik Streclerde
Rota Optimizasyonu

Fiba Perakende, 2012 yilindan bu yana online ve
fiziksel magaza operasyonlarini entegre ederek veri
odakli bir operasyon modeli yuritmektedir. Lojistik,
kargo ve stok verileri merkezi veri ambarlarinda
toplanarak uriuinlerin dogru lokasyonda
konumlandirilmasi ve sevkiyatlarin optimize
edilmesi saglanmakta; bu sayede rota planlama
ve dagitim sureclerinde operasyonel verimlilik
artinimaktadir. Bu yaklasim hem kaynak kullanimini
optimize ederek gereksiz sevkiyatlari azaltmakta
hem de mdusterilerin aradiklari Grinlere daha hizli
erismesini saglamaktadir.

Swissotel The Bosphorus,
Istanbul - Enerji Verimliligi
Calismalari

2025 yili icerisinde otelde surdurulen
renovasyon calismalari kapsaminda

bina ve kapalil alanlardaki aydinlatma
sistemlerinde yuratilen LED dénisim
slreci tamamlanmigtir. Otel genelinde yer
alan enerji bilgilendirme ekranlari ve QR
kod uygulamalari araciligiyla misafirlerin
enerji verimliligi ve surduarulebilir yasam
konularinda farkindahidinin artiriimasi
hedeflenmistir. Swissbétel The Bosphorus,
istanbul, kurdugu trijenerasyon sistemi
ile elektrik, i1sitma ve sogutma ihtiyacini
entegre bir yapida karsilayarak enerji
verimliligini artirmakta ve operasyonel
kaynak kullanimini optimize etmektedir.
Gerceklestirilen bu calismalar ile

hem operasyonel enerji verimliliginin
desteklenmesi hem de musteri
farkindal@inin artinlmasi amaclanmistir.

Fiba Ticari Gayrimenkul - Tesis Bazli
Enerji Verimliligi ve DUsuk Karbon
Donustm Uygulamalari

Fiba Ticari Gayrimenkul, tesislerinde enerji verimliligini
artirmak ve karbon ayak izini azaltmak amaciyla
kapsamli optimizasyon calismalar gerceklestirmistir. Bu
kapsamda, mevcut aydinlatma sistemleri disuk tiketimli
LED armaturler ile degistirilerek yillik yaklasik 200.000
kWh enerji tasarrufu saglanmistir.

M1 Konya AVM’de, HVAC sistemlerine entegre edilen
yapay zeka tabanli optimizasyon uygulamalari hayata
gecirilmistir. Proje kapsaminda AVM genelindeki 433
farkli noktadan sicaklik, nem, eneriji tiketimi ve ziyaretci
yogunlugu gibi veriler canl olarak takip edilerek

anlk analiz edilmis ve musteri yogunluguna gére
optimizasyon saglanmistir. Uygulama sayesinde eskKi
sensoérlerden kaynaklanan hatali dlctimler tespit edilerek
sistem verimliligi artirilmis; aylik raporlamalar araciligiyla
gelisim alanlan dizenli olarak izlenmistir. Calismalar
sonucunda ziyaretci konforu ve operasyonel verimlilik
desteklenirken, yillik yaklasik 50.000 kWh enerji
tasarrufu ve m2 basina yaklasik 10 kgCOze emisyon
azaltimi saglanmis; enerji tiikketiminde ise %12’ye
varan iyilesme elde edilmistir.

Sardardlebilir ulasim altyapisini desteklemek amaciyla
ise, M1 Adana ve M1 Konya AVM’lerinde elektrikli arac
sarj istasyonlarinin kurulumu icin yeni sézlegsmeler
yapilmis olup, 2026 yih Subat ayinda devreye alinmalari
planlanmaktadir.
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Hedef

Yenilenebilir enerji tretimi icin
kurulu gicun artinlarak 2030
yilinda 1.000 MW'a, 2040 yilinda
1.500 MW'a ulasmasi

Rizgar enerjisi santrallerinde emre
amadelik oranlarinin 2030'a kadar
%97'ye cikariimasi

Satilan Gridn ve hizmetlerden eneriji
ihtiyvacinin (MWh tiketim ve Uretim)
2030 yilina kadar %21 ve 2040
yilina kadar %25 azalmasi

2025 yilina kiyasla ortalama
enerji yogunlugunda %3 dusus
saglanmasi

2027 yili sonuna kadar Genel
Muadurlik binasinda %100 LED
ddénisiminin tamamlanmasi

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

( Dunyaya Deger )  Calismaya Deger Topluma Deger

Biyocesitlilik

Gelecek Varlik Yonetimi - Ofis
Ortaminda Eneriji Verimliligi
Faaliyetleri

Gelecek Varlik Yénetimi, operasyonel
cevresel ayak izini azaltmak amaciyla 2025
yilinda enerji verimliligi odakh uygulamalar
hayata gecirmistir. Bu kapsamda, tim
aydinlatma sistemleri LED ve senso6rli
yapilya doénustarilmuas, sistem odalarindaki
hassas klimalar otomasyona alinarak ofis
genelinde eneriji tiketiminde verimlilik
saglanmistir. Gerceklestirilen iyilestirmeler
sonucunda, satin alinan elektrige bagh
Kapsam 2 emisyonlarn 2024 yilinda
317,93 tCOze seviyesinden 2025 yilinda
281,63 tCOze seviyesine dlsurulmuastar.

Blylimeye Deger

Ekler

Fibabanka - I-REC sertifikasi
lle Yenilenebilir Enerji
Kullanimi

Fibabanka, 2025 raporlama déneminde
elektrik tiketiminden kaynaklanan

dolayli emisyonlarini azaltmak amaciyla
yenilenebilir enerji kullanimini destekleyen
sertifika mekanizmalarindan yararlanmistir.
Bu kapsamda temin edilen 3.690 MWh
kapasiteli Uluslararasi Yenilenebilir
Enerji Sertifikasi (I-REC) ile Banka’'nin
elektrik tiketiminin tamaminin yenilenebilir
enerji kaynaklarindan saglandigi
belgelenmistir. Bu sayede Banka’nin
Kapsam 2 emisyonlarinda %99 oraninda
azaltim saglanarak, dustk karbonlu enerji
kullanimina gecis ve surduarulebilirlik
hedeflerine katkida bulunulmustur.
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Fiba Yenilenebilir Enerji'ye ait Balikesir Glinaydin Hibrit Enerji Santrali

Ozyegin Universitesi - Cati GES
Uygulamasi ile Yenilenebilir Enerji
Uretimi

Ozyegin Universitesi Cekmekdy Kampuisi'nde,
Yingli Solar Turkiye ve Cerean Eneriji is birligiyle
378 kW kurulu giice sahip cati tipi glines
enerjisi santrali devreye alinmistir. Toplam
1.512 adet glines panelinden olusan sistem,
kampus icerisindeki dort farkli bina catisina
entegre edilerek Turkiye’de bu 6lcekteki 6nci
uygulamalardan biri olmustur. Kurulan santral

ile ilgili binalarin elektrik tiiketiminin yaklasik
%25’i yenilenebilir enerji kaynaklarindan
karsilanmakta; bu sayede karbon emisyonlarinin
azaltilmasi ve enerji maliyetlerinin disuridlmesine
katki saglanmaktadir. Proje, akademi-sanayi is
birliginin basarili bir 6rnegdini olustururken, ayni
zamanda 6grenciler, idari personel ve akademik
kadro icin temiz enerji uygulamalarina yonelik
farkindaligin artirlmasina destek olmaktadir.
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Fiba Yenilenebilir Enerji

Istirakimizin faaliyetleri 2030'a kadar

sayesinde 2025 yil1 icinde yapacag yeni yatirimlar ile Bu sayede onledigi kiimiilatif
emisyon salimini

1.685.920  1.000 15 Milyon

yenilenebilir enerji iiretimi yenilenebilir enerji kurulu (Rl
gerceklesmistir. gucune ulagsmay1 seviyesine cikarmay1 hedeflemektedir.
hedeflemektedir.
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Su Guvenligi Biyocesitlilik

Atik Yonetimi

ve Dongusel
Ekonomi

Fiba Grubu olarak, atik yénetimi ve déngisel ekonomi
yaklasimimiz kapsaminda atik olusumunu kaynagdinda
dnlemeyi, olusan atik miktarini azaltmayi ve atiklari
yveniden degerlendirerek ekonomiye kazandirmay!
onceliklendiriyoruz. Bu dogrultuda, déngisel ekonomi
prensipleri cercevesinde kaynak verimliligini artiran,
yeniden kullanim ve geri dénlisimini destekleyen
uygulamalar gelistiriyor; faaliyetlerimizden kaynaklanan
cevresel etkileri butincul bir yaklagimla yénetiyoruz.

Atik Yonetimi

Atik ydnetimi kapsaminda, atik olusumunu kaynagdinda
Onleme ve olusan atiklari en aza indirmeyi temel
alan; mevzuata uyumlu, sistematik ve sirekli gelisime
odaklanan bir yaklasim benimsiyoruz. Siureclerimizi,
8 istirakimiz'® ve 1 sosyal yatirnm kurumumuzdan
temsilcilerin olusturdugu Atik Yonetimi Calisma
Grubu araciligiyla koordine ediyoruz. Bu dogrultuda
Grup genelinde atik verilerini belirlenen metodoloji
dogrultusunda topluyor, izliyor ve analiz ediyor; atik
yOnetimi altyapimizi gtclendirmeye ve slreclerimizi
daha etkin hale getirmeye ydnelik calismalar
yaratlyoruz.

2025 yilinda toplam atik miktarimiz 31.568 ton
olarak gerceklesmistir. Atiklarimizin %99’unu tehlikesiz
atiklar olustururken; kagit, plastik, cam ve metal

gibi geri doniistiirilebilir atiklarin ayristiriimasi

ve geri kazanimi kapsaminda yil icerisinde olusan
atiklarimizin %13’ine karsilik gelen 4.037 ton atigin
geri doniisiimiinu sagladik.

Atik ydnetimi sureclerimizde sifir atik yaklagimini temel
aliyor; istiraklerimizin faaliyet gésterdigi ofis ve AVM gibi
yapilarda Sifir Atik uygulamalarini sistematik bir sekilde
hayata geciriyor ve gerekli sertifikasyon sireclerini
tamamliyoruz. Bu dogrultuda, operasyonundan sorumiu
oldugumuz yurt ici yerleskelerde atik ayristirma
altyapilari, gecici depolama alanlari ve geri donisim
strecleri butincul bir yaklasimla yonetiyor, calisanlarin
ve ziyaretcilerin katihmini artirmaya yénelik farkindalik
calismalarn yuratiyoruz.

Calismaya Deger

Topluma Deger Blylimeye Deger Ekler

Dongusel Ekonomi Pratikleri

Fiba Grubu olarak, déngisel ekonomi yaklasimini

is modelimizin temel bilesenlerinden biri olarak ele
aliyor; kaynaklarin verimli kullaniimasi ve materyal
doéngisinid mumkin oldugunca kapatmaya ydnelik
calismalar yuratiyoruz. Bu dogrultuda trin ve
hizmet slreclerinde daha az kaynak ttketen,

uzun 6marla ve surdaradlebilir alternatiflerin tercih
edilmesini tesvik ediyor; tedarik zincirimizde de
cevresel etkisi dusuk Grin ve hizmetlerin kullanimini
artirmaya odaklaniyoruz.

Dijitallesmeyi bu dénisimin édnemli bir
destekleyicisi olarak konumlandiriyor; is
slreclerimizde dijital c6ztmleri yayginlastirarak
kagit tiketimini azaltiyor, operasyonel verimliligi
artiryor ve atik olusumunu kaynaginda énlemeye
yonelik uygulamalar gelistiriyoruz. Bununla birlikte,
yenilikci is birlikleri aracilhigiyla Grinlerin yasam
ddénglsuni uzatan, yeniden kullanim ve paylasim
modellerini destekleyen ¢dzimleri hayata gecirerek
dénglsel ekonomi dénisimine katki saglamaya
devam ediyoruz.

182025 yilinda Atik Yonetimi Calisma Grubu’na Fibabanka, Fiba Faktoring, Fiba Perakende, Fiba Ticari Gayrimenkul, Gelecek Varlik Yonetimi, HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta, Swissoétel The

Bosphorus, istanbul ve Ozyegin Universitesi dahil olmustur.
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*2025 yilinda tehlikesiz atik miktarlarinda gézlemlenen artis; Fiba Ticari Gayrimenkul

istirakimizin raporlama kapsaminin genislemesi, 6lciim metodolojisindeki iyilestirmeler ve

4 N
Toplam Atik Miktarlari (ton)
10.000 20.000 30.000 o

NS /
Atik Miktarlar (ton) 2023 2024 2025
Toplam Atik Agirhgi 18.536 20.155 31.568
Toplam Tehlikesiz Atik 18.512 20.035 31.484
Toplam Tehlikeli Atik 24 120 84
Toplam Geri DénUstlrilen Atik 558 1.705 4.037

operasyonel faaliyetlerdeki degisimlerden kaynaklanmaktadir. Metodolojik uyumsuzluklarin
tespiti ve dogrulama stirecleri sonucunda, ilgili dénemlere ait bazi veriler yeniden

degerlendirilerek hesaplanmuistir.

2025 yili icerisinde hisse devri gerceklesen Polyak Eynez ve Som Kati Yakat istiraklerine ait

veriler dahil edilmemistir.

Detayli bilgi Cevresel Performans Gdstergeleri boliimiinde yer almaktadir.

@ Fiba
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Swissétel The Bosphorus, Istanbul - Sistematik Atik Yonetimi

- . Utkan Giilact:

ve Azaltim Uygulamalari Yonelik Farkindalik Operasyonlarinda Atik Swissétel The Bosphorgs,

S ' i Istanbul

Swissotel The Bosphorus, Istanbul, “Azalt, Yeniden Kullan, Geri Doniistiir” yaklasimi At0|ye|er| Azaltim ve Yeniden Genel Miidiirii
dogrultusunda atik olusumunu azaltmaya ve geri déntisim performansini gelistirmeye Kullanim

ybnelik calismalarini sistematik olarak strdirmektedir. Operasyonel sireclerde tek
kullanimlik Grlnlerin azaltiimasi ve yeniden doldurulabilir alternatiflerin kullanimi gibi
uygulamalarla kaynak verimliligi desteklenmektedir. Olusan atiklar organik, ambalaj ve
geri donustarilebilir kategorilerde ayristiriimakta; calisan egitimleri ve is birlikleriyle
surec etkinligi guclendiriimektedir. Atik yénetimi kapsaminda geri kazanim ve déngusel
ekonomi uygulamalari (organik atiklarin kompostlanmasi, tekstil ve ekipmanlarin yeniden
degerlendirilmesi gibi) devam etmektedir. Tiim bu calismalarin odaginda, kuver basina
diisen atik miktarinda yillik %1 oraninda azalma saglanmasi hedefi yer almaktadir.
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Anchor - Geri Donlsume

Anchor, cevresel sorumlulugu yalnizca
kendi operasyonlariyla sinirli tutmayip
bu yaklasimi paydaslarina ve topluma
yaymayi énceliklendirmektedir.

Bu kapsamda, 2025 yilinda Plaza
Romania’da, ulusal “Saptaméana Verde
(Yesil Hafta)” girisimi kapsaminda
cevre odakh atélye calismalari
dizenlenmigtir.

Atélyelerde; kagit, karton, plastik, cam,
elektronik atik, tekstil ve kompost gibi
farkli geri dénastaralebilir malzeme
tarleri ele alinmis; uygulamali deneyler
ve etkilesimli oturumlar aracihgiyla
dogru geri dénisum uygulamalarinin
cevresel etkileri katihmcilarla
paylasiimistir. Etkinliklere 120’nin
lizerinde lise 6grencisi ve 6gretmen
katilim saglamis; katiimcilarin atik
yonetimi, geri dénisim sirecleri ve
cevresel sorumluluk konularindaki
farkindaliklarinin artirllmasina katki
sunulmustur.

Fiba Perakende - Magaza

Fiba Perakende, kullanilabilir
durumdaki urinlerin bagigslanmasi
yoluyla envanter atiklarini

minimize etmekte; magaza ici

ve lojistik slireclerde yeniden
kullanilabilir karton kutular ve

geri donustiiriilebilir miisteri
posetleri tercih etmektedir. Istanbul
ici magazalar arasi tagimacilikta
uzun émiurla, dayanikh plastik
kasalar kullaniimakta, istanbul
disindaki operasyonlarda karton
kutularin coklu kullanimina
odaklaniimaktadir. Ayrica, basta Marks
& Spencer olmak tzere markalar
6zelinde sirdiirlilebilir ambalaj
uygulamalari yayginlastiriimakta;
ornegin tekstil Grinlerinde plastik
ambalaj kullaniminin kaldiriimasiyla
carsaf ve pikelerde posetsiz sevkiyat
gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira,
GAP, lululemon ve Forever 21 gibi
markalarda ahsap aski kullanimiyla
plastik tiketimi azaltiilmaktadir.

PAYDASLARMIZIN GOZUNDEN

Fiba Grubu’nun surdirualebilirlik yolculugunu; cevresel,

sosyal ve ydnetisim boyutlarini stratejik bir bakis

acisiyla ele alan, farkh sektérlere yayilan yapisini ortak

hedefler etrafinda bulusturan gucli ve gelisen bir
ddénlsim olarak degerlendiriyoruz.

Grubun surdirdlebilirlik yénetim yapisi, calisma gruplari

ve paydaslar arasi bilgi paylasimini destekleyen
yaklasimi; Swissé6tel The Bosphorus, istanbul’da
slreclerimizi daha sistematik yénetmemize, kaynak
verimliligi, atik yonetimi, sorumlu tiketim ve déngisel
ekonomi uygulamalarini daha battincuil bir cercevede
ele almamiza katki sagladi.

Accor Grubu’nun yuksek surduarualebilirlik
standartlan dogrultusunda; eneriji ve su verimliligi,
atiklarin kaynaginda ayristiriimasi, gida israfinin
azaltilmasi, surdurulebilir tedarik anlayigi ve calisan
farkindaliginin artirilmasi gibi alanlarda somut

uygulamalar yuritiyoruz. Oniimizdeki dénemde Fiba

Grubu’nun veri odakh ¢evresel performans takibi,
déngulsel ekonomi uygulamalarinin grup genelinde
yaygdinlastiriimasi, tedarik zincirinde strdurulebilirlik
kriterlerinin guclendirilmesi ve ortak etki yaratacak is

birliklerine odaklanmasinin énemli deger yaratacagina

inaniyoruz.
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2028 yilina kadar Bankanin
tim subelerine Sifir Atik
Sistemi’nin entegre edilmesi

Birim Grin basina atik
miktarinin 2030'a kadar
%89 ve 2040'a kadar %90
oraninda azaltiimasi

Kuver basina disen toplam
atik miktarinin %1 oraninda
azaltilmasi

Toplam gida atid1 miktarinin
%7 oraninda azaltilmasi

Fibabanka - Atik Yonetiminde
Dijital DontGsum ve Sifir Atik
Uygulamalari

Dijitallesme stratejisi kapsaminda evrak ve yazici
ciktilarinin azaltilmasini hedefleyen Fibabanka,
operasyonel sireclerini buyuk 6élctude dijital
platformlar ve elektronik sistemler lizerinden
yuratmektedir. Bilgilendirme, onay strecleri ve

ic iletisim uygulamalari dijital ortama tasinarak
kagit kullaniminin yalnizca zorunlu durumlarla
sinirlandiriimasi saglanmakta, bu sayede cevresel
etki azaltiimaktadir.

Genel Muduarlik binasinda Sifir Atik Belgesi'ne
sahip olan Fibabanka, atik yénetimi kapsaminda
geri donustarilebilir kagit, plastik, metal ve

cam atiklarini ilgili belediyeler veya lisansli
firmalar aracihdiyla geri dénisim sdreclerine
kazandirmaktadir. 2028 yilina kadar, Banka’nin
tim subeleri icin Sifir Atik Sertifikasi’nin
alinmis olmasi hedeflenmektedir.

Fibasigorta - Yenilenmis Urlinler
icin Surdurulebilir Sigorta
Cozumleri

Fibasigorta, strdirudlebilir tiketimi desteklemek

ve déngisel ekonomiye katki saglamak amaciyla
gerceklestirdigi is birlikleri kapsaminda yenilenmis
teknolojik Uiriinlere yonelik sigorta céziimleri
gelistirmistir. Bu kapsamda, yenilenmis cihazlarin
sigorta kapsamina alinmasiyla kullanicilarin bu
aranleri givenle tercih etmeleri tesvik edilmektedir.

Geligtirilen sigorta ¢cézumleri; ekran kirilmasi,

sivi temasi ve hirsizlik gibi risklere kargi koruma
saglarken, onarim sirecinde sunulan ikame cihaz
destegi ile kullanici deneyimini kesintisiz hale
getirmektedir. Bu is birlikleri sayesinde yenilenmis
cihazlarin kullanim émrii uzatilmakta, elektronik
atik olusumu ve karbon ayak izi azaltilmakta;
ayni zamanda daha erisilebilir ve strdurualebilir
drdnlerin tercih edilmesi desteklenmektedir.

Fiba Ticari Gayrimenkul - Atik
Yaklasimi ve Topluma Acik Atik
Toplama Merkezi

Fiba Ticari Gayrimenkul binyesindeki tim
varliklarda atiklar kagit, cam, metal, plastik, pil,
e-atik ve tekstil olmak (zere 7 ayri kategoride
kaynaginda ayristiriimaktadir.

Gebze Center ve inegdl Alisveris Merkezi
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi

Bakanligi tarafindan lisanslanan yetkili Atik
Toplama Merkezi ilan edilmistir. Yalnizca AVM
operasyonlarina degil, cevre sakinlerine de hizmet
veren toplum odakli bir altyapi islevi gérmektedir.
inegél AVM'de her giin yaklasik 700 kg atik
toplanmakta; toplanan bu atiklar geri dénisime
kazandirilarak hem dogal kaynaklarin korunmasina
hem de bdélgesel atik yénetimi kapasitesinin
guclendirilmesine katki saglanmaktadir.
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Su
Guvenligi

Fiba Grubu olarak, iklim degisikligi ve artan su stresiyle
birlikte su kaynaklari Gzerindeki baskinin arttiginin
bilinciyle su glvenligini strdirilebilirlik konularimiz
arasinda degerlendiriyoruz. Suya erisimin sirekliligini

ve su kaynaklarinin korunmasini gézeten yaklagsimimiz
dogrultusunda calismalarimizi, 6 istirakimiz'® ve 1

sosyal yatirrm kurumumuzdan temsilcilerin yer aldigi Su
Yénetimi Calisma Grubu koordinasyonunda yénetiyoruz.
Bu kapsamda Grup genelinde sireclerimizi veri temelli
ve butincul bir bakis acisiyla ele aliyor; su tiketiminin
izlenmesi, verimliligin artiriimasi ve suya bagli risklerin
proaktif sekilde yénetilmesine odaklaniyoruz. Uzman
paydaslarin katilimiyla Su Yénetimi Calisma Grubu
oturumlarinda su verimliligi, kaynaklarin etkin kullanimi ve
kurumsal su ayak izi yénetimi gibi basliklara odaklaniyor;
iyi uygulamalar ve glincel yaklasimlari paylasiyoruz. Grup
genelinde yuratilen calismalarla su kaynaklarinin sorumlu
kullaniminin tesvik edilmesi ve uygulamalarin ulusal
mevzuat ile uluslararasi iyi uygulamalarla uyumlu sekilde
gelistiriimesini hedefliyoruz.

192025 yilinda Su Yénetimi Calisma Grubu’na Anchor Group, Fibabanka, Fiba Portfdy, Fiba Ticari Gayrimenkul, Gelecek Varlik Yénetimi, StarMall ve Ozyegin Universitesi istiraklerimiz dahil olmustur.

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’nda Surdurulebilirlik ( Dlinyaya Deger) Calismaya Deger

Atk Y6netimi ve Dongusel Ekonomi Su Guvenligi Biyocesitlilik

/

2025 yilinda da operasyonlarimizda su tiketimini dizenli
olarak izlemeye; azaltim, yeniden kullanim ve geri kazanim
odakli projeler gelistirmeye devam ettik. Bu dogrultuda
2025 yih itibariyla toplam su cekimimiz 1.173.166 m?
olarak gerceklesmistir. Cekilen bu suyun 1.154.596
m?¥ ii ilgili yasa ve mevzuatlara uygun bir sekilde
desarj edilmis olup bu dogrultuda yil icerisindeki su
tiiketimimiz 18.570 m?® olarak gerceklesmistir.

Topluma Deger
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Su Degerleri (m?) 2023 2024 2025
Toplam Su Cekimi 6.022.740 6.176.164 1.173.166 .
Atik Su Desariji 3.938.614  3.928.331 1.154.596
Su Tuketimi 2.084.126 2.247.833 18.570

2025 yiliicerisinde hisse devri gerceklesen Polyak Eynez ve Som Kat1 Yakit istiraklerine ait veriler dahil
edilmemistir. Bu durum, bir 6nceki raporlama dénemine kiyasla toplam su degerlerinde gézlemlenen
diisiisiin baslica nedenidir. Metodolojik uyumsuzluklarin tespiti ve dogrulama siirecleri sonucunda, ilgili
doénemlere ait bazi veriler yeniden degerlendirilerek hesaplanmistir.

Detayl bilgi Cevresel Performans Gostergeleri boliimiinde yer almaktadir.
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Su Stresi Analizi

Su tliketimi konusunu, Fiba operasyonlari sonucu dis

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik
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( Dunyaya Deger )  Calismaya Deger

Su Guvenligi Biyocesitlilik

Mevcut durum analizine ek olarak, 2030 ve 2050 yillarina

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 ol

Fiba Grubu'nun Mevcut 254 Lokasyonunda Su Stresi Risk Dagilimi

dinyaya materyal etkisi gérece az olmasina ragmen, yonelik su stresi projeksiyonlarini da degerlendirdik. 2025 2030 (Projeksiyon) 2050 (Projeksiyon)
lerkiye'nin su stresi ic’;indeki Ulkeler arasinda yer Ana"ZIGrdes pOIitika ve operasyonel yapllarda énemli bir Su Stresi Diizeyi LO::::?“ Toplam iginde Orani (%) Lol.l\(::z;)n Toplam iginde Orani (%) Lo::::’[;)n Toplam iginde Orani (%)
almasindan dolayi, cevresel bir risk unsuru olarak degisiklik olmadidi ve mevcut egdilimlerin devam ettigi
calismalarimizda gézetiyoruz. “Mevcut Egilimlerin Devami” (Business as Usual - BAU) Diisiik (<%10) 30 %12 = J 30 %12 = J 29 %12 = J
senaryosunu esas aldik. Sonuclar, su stresi seviyelerindeki
Su stresi, havza bazinda toplam yillik su ¢cekiminin artis egiliminin orta ve uzun vadede devam edecegine isaret
toplam yenilenebilir su arzina orani olan Mevcut Su ederken, 2050 yili itibariyla lokasyonlarimizin yaklasik Diisiik-Orta (%10-20) 8 %3 ) 7 %3 ) 3 %1 | )
Stresi Duizeyi (Baseline Water Stress - BWS) tzerinden %74’Unun asin yiiksek su stresi kategorisinde yer
degerlendiriimektedir. Bu oran, tarimsal, endustriyel ve alacagini ortaya koymaktadir.
kentsel su kullanimlarini kapsamakta olup ilgili havzadaki Orta-Yiiksek (%20-40) 10 %4 ) 6 %2 | ) 9 %4 € )
toplam su talebinin mevcut yenilenebilir su kaynaklari Bu kapsamda su stresi riski, operasyonel sireklilik ve uzun
tizerindeki baskisini ortaya koymaktadir. %80 ve tizeri vadeli dayaniklilik perspektifinden dtzenli olarak izlenmekte;
BWS degerleri “asin yiksek su stresi” kategorisi olarak farkl su stresi seviyelerinde yer alan lokasyonlar sistematik Yiiksek (%40-80) 82 %32 o ) 86 %34 o ) 25 %10 = )
tanimlanmakta ve mevcut yenilenebilir su kaynaklarinin olarak takip edilmektedir. Su verimliligi, su kullaniminin
biytk balumanan tuketildigini gostermektedir. optimize edilmesi ve su geri kazanimina yénelik uygulamalar
dogrultusunda risk azaltimina katki saglayacak aksiyon Asin Yiksek (>%80) 124 %49 o 125 %49 o= ) 188 %74 CEE—
2025 yilinda, Turkiye'deki ve yurt disindaki alanlan degerlendirilmektedir.

operasyonlarimizi kapsayan toplam 254 lokasyonumuzu,
World Resources Institute (WRI) Aqueduct Water Risk

Atlasi kullanarak analiz ettik. Analiz sonuclarina gére
lokasyonlarimizin %49’u asin yiiksek, %32’si ise yiiksek
su stresi kategorisinde yer almaktadir. Bu sonuclar,
operasyonel varliklarimizin énemli bir b&8limdntn yiksek
su talebi baskisi altinda bulunan havzalarda konumlandigini
ortaya koymaktadir.

Orta-Yiiksek
(%20-40)

Diisiik
(<%10)

Diisiik-Orta
(%10-20)

Yiiksek
(%40-80)

Asin Yiiksek
(> %80)

Yenilenebilir su arzinin
onemli bir bolimii
kullaniimaktadir.

Havza iizerinde sinirh
diizeyde su baskisi
bulunmaktadir.

Yenilenebilir su arzi
tiizerindeki talep baskisi
oldukca diisiiktiir.

Su kaynaklari
tizerindeki talep baskisi
belirginlesmektedir.

Mevcut yenilenebilir
su arzinin en az %80¢i
tiketilmektedir.
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Fiba Ticari Gayrimenkul - AVM’lerde
Su Verimliligi Uygulamalari

Fiba Ticari Gayrimenkul, ziyaretci yogunlugunun
ylUksek oldugu alanlarda kullanim basina su
tiketimini azaltmak amaciyla dusiik akigh perlatorlii
bataryalar kurmus; peyzaj alanlarinda ise dis mekan
su tiuketimini minimize etmek icin damla sulama
sistemlerini devreye almistir. Ayrica operasyonel
Onlemleri davranissal dontstimle yayginlastirmak
amaciyla kiraci ve ziyaretcilere yénelik farkindalk
programlari uygulamaktadir.

Su yénetiminin bir sonraki asamasinda yagmur
suyu depolama ve yeniden kullanim sistemlerinin
hayata geciriimesi planlanmakta; bu sistemler
aracilidiyla sebeke suyuna olan bagimliligin
azaltilmasi ve operasyonel maliyetlerin dusurilmesi
hedeflenmektedir.

TUum bu surecleri uluslararasi standartlarla tescillemek

amaciyla Su Verimliligi Yoénetmeligi kapsaminda Mavi
Su Belgesi ve ISO 46001 Su Verimliligi Yonetim
Sistemi Sertifikasr’na iliskin calismalar baslatiimis
olup, 6nimuzdeki dénemlerde belgelendirme
sureclerinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Istirak Hedeflerimiz

Atk Yonetimi ve Ddngusel Ekonomi

Fiba Grubu’nda Surduaralebilirlik ~ ( Diinyaya Deger )  Calismaya Deger Topluma Deger

Su Guvenligi Biyocesitlilik

Swissétel The Bosphorus, Istanbul-
“Skip the Cleaning” Programi ile Su
Tasarrufu

Swissotel The Bosphorus, istanbul, Accor
tarafindan gelistirilen “Skip the Cleaning”
programini uygulayarak oda temizligi ve camasir
yikama sureclerinden kaynaklanan su ttketimini
azaltmayi hedeflemektedir. Program kapsaminda,
Accor Uyeligi bulunan misafirlerin tercihine bagli
olarak iki gun sureyle oda temizligi ile havlu ve
carsaf degisimi gerceklestiriimemekte; yalnizca
temel atik toplama hizmeti sunulmaktadir.

Bu uygulama sayesinde temizlik ve camasir
yikama sikhgi azaltilarak su ve eneriji tiketiminin
dusurilmesi ile kaynak verimliliginin desteklenmesi
amaclanmaktadir.

Su verimliligini sistematik bir yaklasimla yénetmek
ve standardize etmek amaciyla Su Verimliligi
Yénetmeligi kapsaminda Mavi Su Belgesi ve

ISO 46001 Su Verimliligi Yonetim Sistemi
Sertifikasi’na yénelik hazirliklar baslatiimis olup, bu
standartlarin operasyonel sireclere dahil edilmesi
hedeflenmektedir.

it Baz .
Istirak vils Birim

Litre / Dolu oda basina diisen ortalama
Dolu L ore e

Swissotel 2025 Oda su tuketiminin %2 oraninda

The Sayisi azaltiimasi
Bosphorus,
Istanbul |
2025 } 2026 yil sonunda Mavi Su

Verimliligi belgesinin alinmasi

Blylimeye Deger Ekler

Ozyegdin Universitesi - Su Yili

Ozyegin Universitesi, 2025-2026 akademik yilini
“Su YiIlr” ilan ederek su verimliligi odaginda
kapsaml caligsmalar yuriatmustir. Bu dogrultuda
Turkiye’de 1ISO46001 Su Verimliligi Yonetim
Sistemi sertifikasi ve Su Verimliligi Yénetmeligi
kapsaminda Mavi Su Belgesi alan ilk liniversite
olmustur. Bu kapsamda su verimliligine

yonelik egitimler ve farkindalik etkinlikleri
dizenlenmigtir. Ayrica, HSE Community is
birligiyle gerceklestirilen faaliyetler kapsaminda,
tuvalet ve ortak kullanim alanlarinda yer alan
aynalara konumlandirilan bilgilendirici gérsel
materyaller basta olmak Uzere cesitli farkindalk
uygulamalari hayata gecirilmis; bu calismalar
aracihgiyla su tasarrufu konusunda davranis
degisikligi tesvik edilerek su kaynaklarinin etkin
kullanimina ydnelik paydas bilincinin artirilmasina
katki saglanmistir.

Ayrica “Su Yili” kapsaminda, Duyarh OzU
Goniulliilik Programi koordinasyonunda ve
ilgili paydaslarin is birligiyle iSKi - Omerli icme
Suyu Aritma Tesisi’ne teknik gezi dizenlenmistir.
Proje ile 6grencilerin suyun kaynagindan
kullanim noktasina kadar olan sireci yerinde
gbzlemlemeleri saglanarak su ydénetimi, su

stresi ve strdurilebilir su kullanimi konularinda
farkindaliklarinin artirlilmasi hedeflenmisgtir.
Program kapsaminda gerceklestirilen teknik
bilgilendirme ve saha ziyareti interaktif
etkinliklerle desteklenmis; 17 6drencinin
katihmiyla teorik ve uygulamali 6grenme deneyimi
saglanmistir.

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025
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Biyocesitlilik

Fiba Grubu olarak, faaliyetlerimizin doga Gzerindeki
etkilerini azaltmay ve biyocesitliligin korunmasina katki
saglamayi énemsiyoruz. Dogal yasamin korunmasini
uzun vadeli bir sorumluluk olarak ele aliyor;
ekosistemlerin dengesini gbzeten yaklasimimizla,
gelecek nesillere saglikl, direncli ve yasanabilir

bir cevre birakmak icin calismalarimizi kararlhlikla
strdirayoruz.

Grup genelinde biyocesitlilik calismalarimizi,

7 istirakimiz ve 1 sosyal yatirrm kurumumuzdan?®
temsilcilerin yer aldidi Biyocesitlilik Calisma Grubu
araciligiyla koordine ediyoruz. Yaban hayati koruma
uzmanlari, cevre mihendisleri ve teknik ekiplerin

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Atk Yonetimi ve Ddngusel Ekonomi

( Dunyaya Deger )

Su Guvenligi Biyocesitlilik

Calismaya Deger Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Fiba Yenilenebilir Enerji'nin istanbul Catalca'daki Tayakadin Riizgar Enerjisi Santrali'nde gézlemlenen bir ibibik (Upupa epops)

katkilariyla calisan bu yapi kapsaminda, biyocesitlilik
acisindan kritik faaliyet alanlarina odaklaniimaktadir.
Calisma Grubu blinyesinde ekosistemlerin korunmasi,
tar cesitliliginin izlenmesi ve doga temelli c6ztmler
gibi basliklarda uzman paydaslarin katkisiyla bilgi
paylasim oturumlari gerceklestirilmis; bu kapsamda
cesitli paydasglar agirlanmigtir. Ayrica Fiba Yenilenebilir
Enerji istirakimizden Yaban Hayati Sefi tarafindan
Calisma Grubu’na yénelik “Biyocesitlilik 101” egitimi
verilmistir. Bu oturumlar araciligiyla Grup genelinde
cevresel konularda farkindaligin artirilmasi, gincel
yaklasimlarin paylasiimasi ve iyi uygulamalarin
yayginlastiriimasi hedeflenmistir.

Gelistirdigimiz Biyocesitlilik Etki izleme
Cercevesi ile dogal ekosistemler Gzerindeki
etkilerimizi daha butincul bir bakis acisiyla
degerlendirmeyi hedefliyor; teknik kapasitemizi
zaman icinde guclendirerek ekosistemlerin
surekliligini destekleyen uygulamalari gelistirmeye
devam ediyoruz. Bu yaklasim dogrultusunda
dogal kaynaklarin verimli ve dengeli kullanimini
tesvik ederken, farkindalik calismalari ve stratejik
is birlikleri araciliiyla sivil toplum ve akademi

ile birlikte 6grenme ve gelisim alanlarimizi
genisletiyoruz.

20 Fibabanka, Fiba Faktoring, Fiba Perakende, Fiba Ticari Gayrimenkul, Fiba Yenilenebilir Enerji, Gelecek Varlik Yonetimi, Swissotel The Bosphorus, istanbul ve Ozyegin Universitesi dahil olmustur.
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Emrah Coban
KuzeyDoda Dernegi
Bilim Koordinatérti

PAYDASLARMIZIN GOZUNDEN

Fiba Grubu ile KuzeyDoga Dernegi’nin yollari, Nexent Bank N.V.’de
gbrev yapan ve dernegimizin kurulusundan bu yana goénullt
temsilcilerimizden olan Seha ismen Ozgir araciligiyla kesisti. Bu
tanismanin ardindan ekiplerimiz bir araya gelerek olasi is birligi
alanlarini degerlendirdi ve Fiba ekibi KuzeyDoga’'nin sahadaki
calismalarini yerinde gérmek Uzere Kars, I1ddir ve Ardahan’da
yurattigumaz projeleri ziyaret etti. Aras Kus Arastirma ve Egitim

Merkezi basta olmak tzere farkli arastirma alanlarinda gerceklestirilen

bu ziyaretler, doga koruma calismalarinin sahadaki gercek
ihtiyaclarinin daha iyi anlagilmasina katki sagladi.

Doga koruma caligsmalari, bilimsel bilgi, saha deneyimi ve uzun vadeli
kaynaklarin bir araya gelmesini gerektirir. Bu nedenle 6zel sektoér ile

sivil toplum kuruluslari arasinda kurulan is birlikleri, biyocesitliligin

korunmasi ve iklim degdisikligine uyum acisindan kritik 6neme sahiptir.

Sivil toplum sahadaki sorunlari ve ¢6zim yollarini bilimsel verilerle

ortaya koyarken, kurumlar sagladiklari kaynak, teknoloji ve kurumsal
kapasiteyle bu céziimlerin daha genis 6lcekte uygulanmasini mimkin

kilar.

Fiba Grubu’nun strdardlebilirligi batincdl bir yaklasimla ele

almasi ve yenilenebilir enerji yatirnmlarini cevresel risklerle birlikte
degerlendirmesi, doga koruma acisindan 6nemli bir potansiyel
sunmaktadir. Ozellikle sulak alanlarin korunmasi, su kaynaklarinin
uzun vadeli izlenmesi, habitat restorasyonu ve yenilenebilir eneriji
yatirnmlarinin yaban hayati Gzerindeki etkilerinin bilimsel olarak
takip edilmesi gibi alanlar, hem iklim kriziyle micadeleye hem de
biyocesitliligin korunmasina somut ve dlculebilir katki saglayacaktir.
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iklim Krizi ile Milcadele ve Adaptasyon

Fiba Grubu Surduralebilirlik Temsilcilerinin KuzeyDoga Dernedi'ne ait Aras Kus Arastirma ve Egitim Merkezi Ziyareti

Istirak Hedeflerimiz
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Hedef

Biyocesitlilik alaninda
calisanlara verilen egitim
saatinin artiriimasi

Tarim ve Orman Bakanhgr'ndan
gelen rapor sonucuna bagl
olarak agaclandirma ve

orman genclestirme calismasi
yapilmasi

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

( Dunyaya Deger )  Calismaya Deger Topluma Deger

Biyocesitlilik

ARAS KUS ;Ell&ﬁm
EG1TIM MERKEZI RSN

Blylimeye Deger Ekler

KuzeyDoga ile Dodanin Izinde: Biyocesitliligin Kalbine Yolculuk

4-5 Ekim Dinya Kus Gézlem GUnd’nd
kapsayan dénemde, surdurualebilirligin
dogayla dogrudan temas eden boyutunu
glclendirmek ve biyocesitlilik konusundaki
kurumsal farkindaligi artirmak amaciyla
Kuzeydogu Anadolu Bélgesi’ne saha ziyareti
gerceklestirilmigtir. KuzeyDoga Dernegi is
birligiyle yaratilen program kapsaminda,
Fiba Grubu surdarulebilirlik temsilcileri;
bozayi, kurt, vagsak ve kus tirlerinin
korunmasina yénelik bilimsel arastirma
ve izleme calismalarini yerinde incelemistir.
Programa Holding, 1 sosyal yatirim
kurumumuz ve 5 istirakten toplam

15 katilimci eglik etmistir.

Kars, 1gdir ve Ardahan illerini kapsayan saha
programi boyunca; Kuyucuk Goéli’ndeki
ekosistem restorasyonu, Aras Nehri
havzasinda yiriitillen kus halkalama

faaliyetleri, Tiirkiye’nin ilk yaban hayati
koridoru uygulamalar ve Sarikamis
bélgesinin saricam orman ekosistemi gibi
kritik dogal alanlar ziyaret edilmistir. Bu
ziyaretler araciliiyla, habitat kaybi, iklim
degisikligi ve insan-doga etkilesiminin
ekosistemler lizerindeki etkileri bitincll
bir yaklasimla degerlendirilmistir.

Gerceklestirilen saha ziyareti, yalnizca
bir gézlem faaliyeti olmanin étesinde,
Grubun biyocesitliligin korunmasina
yonelik stratejik yaklasimini destekleyen
bir 6grenme ve etkilesim platformu
niteligi tagsimaktadir. Elde edilen icgdruler
dogrultusunda, doga temelli ¢céztmlerin
geligtirilmesi ve karar alma streclerine
entegre edilmesi yonlinde calismalarin
guclendirilmesi hedeflenmektedir.
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Fiba Yenilenebilir Enerji - Enerji
Sektorinde Oncu Biyocesitlilik Calismalari

Fiba Yenilenebilir Eneriji, tim projelerinde dogal
ekosistemlerin korunmasini 6nceliklendirerek biyocesitlilik
yOnetimini is slreclerinin ayrilmaz bir parcasi olarak

ele almaktadir. Sirket, azaltim hiyerarsisi yaklagsimi
dogrultusunda proje sahalarinda ve cevresindeki
ekosistemlerde olusabilecek ekolojik etkileri 6nlemeye ve
azaltmaya odaklanirken, gerekli durumlarda rehabilitasyon
ve telafi edici uygulamalari da devreye almaktadir.
Yenilenebilir enerji sahalarinda yiratilen didzenli izleme
ve saha calismalar kapsaminda flora ve fauna tzerindeki
etkiler takip edilmekte, elde edilen bulgular dogrultusunda
koruma uygulamalari gelistiriimektedir. Bu calismalar
cercevesinde tespit edilen endemik bitki tiirleri uygun
habitatlara tasinmakta ve nakil sonrasi adaptasyon
siirecleri izlenerek hassas tirlerin korunmasina katki
saglanmaktadir.

Fiba Yenilenebilir Enerji, gé¢cmen tirlerin korunmasina
odaklanan, saha uygulamalariyla desteklenen ve teknoloji
ile veri temelli ydntemlerle gtclendirilen calismalarla da

etki alanini genigletmektedir. Bu kapsamda istirakimiz,

Doga Arastirmalari Dernegi (DAD) is birligiyle yiiruttugii
Bozkir Kartali izleme Projesi “Gezgin’in Yolculugu”
projesini 2025 yilinda da surdirmustar. Proje kapsaminda,
tarin izlenmesine yénelik verici temin edilerek “Gezgin” adi
verilen kartal Gzerinden veri toplanmasi desteklenmistir. Elde
edilen veriler, Bozkir Kartal’’nin géc¢ yollari ve poptlasyonlari
hakkinda 6nemli bilimsel bulgular ortaya koymustur.

Fiba Yenilenebilir Enerji, Dinya Cevre GUnld kapsaminda
izmir Urla ve istanbul Bolluca Koruncukkdéy’de kiz
cocuklarina yénelik “Bitki Korliigu” egitimlerine 2025
yilinda da devam etmis; yaban hayati uzmanlari esliginde
yurutilen programla 46 kiz cocugunun doga farkindahgi ve
cevresel bilinci guclendirilmistir.
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alismaya
Deger

insan kaynagimizin Grubumuzun surdirilebilir basarisindaki
belirleyici roliine inaniyor; "Calismaya Deger" yaklasimini
tim insan Kaynaklari stratejimizin merkezine aliyoruz.
Calisanlarimizin ihtiyac ve beklentilerini gbzeterek,

onlari gelecege tasiyacak uygulamalar ve gelisim

firsatlarini hayata gecirmeyi 6énceligimiz olarak benimsiyoruz.

Turkiye ve yurt disinda toplam 8.619
calisanimizla ortak degerler etrafinda
bir araya geliyor; her Fibalinin kendini
degerli, esit ve ait hissedecegi kapsayici
bir is ortami yaratmak icin calisiyoruz.

Dlunyaya Deger

(_ Calismaya Deger )

Topluma Deger

Blylimeye Deger

Ekler
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Fiba WAY "ldeathon"

Fiba
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insan Kaynaklar Stratejimiz Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

[nsan
Kaynaklari
Stratejimiz

Fiba Grubu'nda insan kaynaklari yaklasimimizi
"organizasyonel gelisim", "liderlik ve gelisim", "kultir
ve calisan deneyimi” ve "veri analitigi ve dijital
doniisim" olmak uizere dort temel stratejik eksen
lizerinden yirutiyoruz. Bu 6nceliklere bagl olarak
hayata gecirdigimiz somut adimlar ve arkasindaki nitelikli
insan gucimauzle, her Fibalinin sahip oldugu potansiyeli
en etkin ve degerli sekilde kullanabilecegi bir

calisma ortami olusturmayi hedefliyoruz.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Calisan Saghgi, Glvenligi ve Refahi

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger )

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

\

o

Organizasyonel Gelisim

Is glictl planlamasi, yetenek ydnetimi ve
organizasyonel surecleri guclendiren
altyapi ve araclarla istiraklerimizin stratejik
hedeflerine ulasmasini desteklemek.

Topluma Deger

Liderlik ve Gelisim

Calisanlarimizin gelecegin yetkinliklere
uyumunu destekleyecek liderlik ve
gelisim programlari gelistirmek.
Surekli gelisimi tesvik ederek 6grenme

Blylimeye Deger Ekler

Fiba Grubu Insan Kaynaklari Stratejimiz

Kultiur ve Calisan Deneyimi
Calisan baghligini giiclendiren
uygulamalari hayata gecirmek.

Cesitlilik ve kapsayiciligi destekleyerek
Grup kaltarana giclendirmek.

kaltarand guclendirmek.

YoOnetisim Yapimiz

insan kaynaklari yénetimimizi, calisanlarimizin ihtiyac ve
beklentilerini Grubumuzun stratejik éncelikleri ve gelecek
vizyonuyla butinlestiren, modern ve dinamik bir organizasyon
yapisiyla surdirtyoruz. Bu yapi icerisinde istiraklerimizin insan
kaynaklari fonksiyonlari kendi tst yonetimlerine dogrudan
raporlama yaparken Fiba Holding insan Kaynaklari Direktorltigu
Grup genelinde belirlenen ortak stratejinin istiraklerle uyumlu
ve es gudumliu bicimde hayata gecirilmesini saglamaktadir.
Cati politika ve uygulamalarin gelistirilmesi ve tim Gruba
yayginlastiriimasi streci Direktérlik tarafindan, Fiba Grubu icra
Kurulu ve Yoénetim Ekibi ile birlikte sekillendirilmektedir.

Fiba Farkinda isveren Markamiz

Fiba Farkinda isveren markamiz kapsaminda, mevcut ve
potansiyel calisanlarimiza deger katan, kapsayici ve
surdurulebilir deneyimler sunmaya odaklaniyoruz. Hayata
gecirdigimiz uygulamalarla temas ettigimiz tim paydaslarimiza
“Fiba Farkinda” yaklasimimizi somut deneyimlerle yansitiyor;
her Fibalinin ginlik is yasaminda hissettigi gercek bir aidiyet
duygusuna dénismesini dnemsiyoruz.
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Veri Analitigi ve Dijital Dontisim
Teknolojik altyapiyi gliclendirerek insan
kaynaklari streclerini dijitallestirmek.
Veri analitigiyle daha etkin karar alma
mekanizmalari olusturmak.

R0
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o
SANA OZEL
AVANTAJLAR

®

Fiba Buddy

Programi

Fiba Grubu
Geligim Programi
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PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu “Fiba Farkinda” isveren

markasi altinda, Holding insan kaynaklari
departmanimizin liderliginde, farkli
sirketlerimizden gelen temsilcilerin katilimiyla
kurulan aktivasyon ekipleri yil icinde farkh
alanlarda cok sayida yeni proje Gretmektedir.
= A Cevik calisma metodolojisini kullanan ve

Fiba Farkinda Aktivasyon Ekipleri Yil Sonu Degerlendirme Toplantisi gonullik esaslyla galisan bu ekipler, Fiba
calisanlarinin calisma hayatlari ve kariyer
yolculuklariyla ilgili ihtiyaclan ve Grubumuza

“Fiba Farkinda” Aktivasyon Calismalarimiz 2025 yilinda, 8 farkli igtirakten 27 gonilli galisanin katihmiyla galismalarini ytrdten yeni yetenekler kazandirma hedeflerimizi

aktivasyon ekipleri, 6 lider sponsorlugunda faaliyetlerini sirdirmustar. “Yagsamlara saygr”, gbzeten projeleri, Grup élceginde hayata
2023 yilinda Fiba Farkinda catisi altinda kurulan ve génilld Fiballardan olusan aktivasyon “gercekci is birlikleri”, “bireysel etki firsatlar’” ve “girisimcilik ruhu” ilkelerini rehber gecirme firsati bulabilmektedir.
ekiplerimiz, cevik calisma anlayisiyla stratejik hedeflerimizi destekleyen ve Grup genelinde gucli alarak faaliyetlerine devam eden aktivasyon ekipleri, Yetenek Kazanimi, Kariyer, Gelisim ve

Calisan ihtiyaclari ve taleplerinden yola

bir sinerji yaratan calismalara katki saglamaktadir. Farkli departman ve uzmanhklardan gelen Calisma Ortami odak alanlarinda yeni deneyim ve UrUnlerin tasarlanmasina yénelik calismalar cikan, direkt calisaniar tavafindan gelistirilen
tamami génullt Fiballardan olusan aktivasyon ekiplerimiz ile "Fiba Farkinda" vizyonunu her yil gerceklestirmistir. Aktivasyon ekiplerinde yer alan katilimcilar; Grup genelinde yeni ig birlikleri éok hizll siirede hayata gecirilen fikirler ve ’
bir adim daha ileriye tasimaya devam ediyoruz. Yetenek Kazanimi, Kariyer, Gelisim ve Calisma gelistirmekte, cevik calisma ydntemlerini uygulamal olarak deneyimlemekte, farkl istiraklerden bunlarin yarattiklari somut ¢ikti ve sonuclarin
Ortami alanlarina odaklanan dort ayri aktivasyon ekibiyle hem mevcut hem de potansiyel calisma arkadaslariyla giicli baglar kurmakta ve cok yonli gelisim firsatlar araciligiyla isveren inisiyatif alma dartslna guglendirip, Grup
Fibalilara yonelik cok sayida proje gelistiriyoruz. markasinin degerlerini dogrudan deneyimlemektedir. ici girigimcilik ruhunu besledigini, kurum

kaltarimazd zenginlestirdigini ve yarattiklar
fayda itibariyla calisanlar icin cok degerli
oldugunu dusundyorum. Ayrica bu calismalar
proje katilimcilar acisindan da ¢ok édnemli bir
gelisim olanagi ve bireysel etki yaratma firsati
yaratmaktadir.

Aktivasyon Ekiplerimiz

Calisma Ortami Su ana kadar 6zellikle Turkiye’deki

Gelisim Kariyer istiraklerimize yogunlasan bu calismalarin
Yetenek Kazanimi . : - Kurumsal Zindelik . o - o
g e Calisan Geligimi Yeni Baslayan Deneyimi s 6numuzdeki donemde farkh tlkelerdeki
Ogrenci Etkilesimi : Galisanla lletisim istiraklerimizi de kapsayacak sekilde farkl tlke
S Aday ve Paydas Kariyer Planlamasi R o )
Profesyonel Etkilesimi Gelisimi T 8 Takdi Calisanlararasi lletigim ve kulturlerden ¢alisanlarimizi daha sik bir araya
elisimi anima andir Sosyal Etki getirerek iletisimi ve etkilesimi arttiracagini

ve ortak kultirimuzi daha da zenginlestirip
pekistirecegini disiniyorum.
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insan Kaynaklari Stratejimiz Yetenek Yonetimi ve Gelisimi Calisan Saghgi, Gvenligi ve Refahi

Yetenek
Yonetimi ve
Gelisimi

Fiba Grubu olarak insan kaynagina yaptigimiz yatirimi, strdaralebilir
blylimemizin en kritik unsuru olarak gériyoruz. Yetenek kazanimindan
gelisime, performans ydnetiminden kariyer planlamasina uzanan butincal
bir yaklasimla; calisanlarimizin potansiyellerini en tst dizeyde ortaya
koyabilecekleri bir ekosistem insa ediyoruz.

Dogru yetenegdi binyemize kazandirmak, bu yetenekleri strekli
gelistirmek ve her Fibalinin katkisini anlamli kilan bir calisma ortami
olusturmak; Grubumuzun uzun vadeli basarisini ve rekabet gicini
belirleyen en temel énceliklerimiz arasinda yer aliyor. Grubumuzun
farkh sektdr ve cografyalardaki varligini giiclendiren bu ekosistemi,
her raporlama déneminde daha olgun ve &6lculebilir bir yapiya tagsimayi
surdariyoruz.

Yetenek Kazanimi

Surddrulebilir byimemizin temelinde gicla bir yetenek ekosisteminin yer
aldigina inaniyoruz. Grup ve istiraklerimiz genelinde hem buginin hem
de gelecegin gereksinimlerini karsilayabilecek yetenekleri bliinyemize
kazandirmaya yo6nelik calismalarimizi kararlilikla strdartyoruz.

Tum sdreclerimizi etik ilkelere baglilik, firsat esitligi ile yetkinlik

ve beceri bazl degerlendirme esaslariyla yurutiyoruz. Her adaya

adil ve objektif bir degerlendirme deneyimi sunabilmek icin rol-profil
analizlerini gerceklestiriyor; élculebilir kriterleri stureclerimizin odagina
yerlestiriyoruz. Gelecegin liderlerini buglinden belirlemeyi, gelisim
yolculuklarini desteklemeyi ve potansiyellerini en Gst diizeyde ortaya
koyabilecekleri ilham verici bir calisma ortami sunmayi amacliyoruz.
2025 yilinda Grubumuza katilan 3.122 yeni calisanin %54'ii 30 yas alti
genclerden olusmustur. Fiba Farkinda catisi altinda FiTalent aktivasyon
ekibimizin édnculiginde gen¢ profesyonellerle dogrudan temas kurarak
marka bilinirligimizi gtclendiriyor; yenilikci ve etkileri dlctlebilir projelerle
gelecedimize yatinnm yapmayi sdrdiriyoruz.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger)  Topluma Deger

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

Fiba WAY (Way of Adventurous Youth)
Genc Yetenek Programi

Fiba WAY programi kapsaminda, Universite éJrencilerine
empati ve kariyer stajlarini entegre eden 10 aylik cok
boyutlu bir gelisim deneyimi sunuyoruz. Bu yapi ile genc¢
yeteneklerin potansiyellerini erken dénemde kesfetmelerini
ve surdirilebilir yetenek ekosistemimize dahil olmalarini
destekliyoruz. L"Jc,:l'JnCl'J yilina giren program kapsaminda,
2025 yilinda basvuru sayisi bir dnceki yila kiyasla %23,6
artis gostererek 4.028’e ulasmistir. Kapsayicilik ve
cesitlilik ilkeleri dogrultusunda yuaratilen degerlendirme
slreci sonucunda 21 farkh lniversiteden secilen

66 6grenci, 11 istirakte 20’nin iizerinde departmanda
profesyonel gelisim yolculuklarina baslamistir.

Program siresince genc¢ yeteneklerimize sunulan mentdrlik
destegi ile birlikte, uygulamal ve 6dullG projeler aracihdiyla
problem ¢c6zme, analitik distiinme ve is birligi becerilerinin
gelistiriimesi hedeflenmektedir. “Kahve Bahane” sohbetleri
kapsaminda gerceklestirilen bulugsmalar sayesinde
katihmcilar deneyim paylasiminda bulunmakta; Grup
yOneticileri ve liderleri ile bir araya gelerek is hayatina iligskin
kapsamli icgdruler edinmektedir. Katilimcilar arasindan
olusturulan Genc Yetenek Komitesi ile toplumsal fayda
odakli projelerin gelistiriimesi ve katilimcilar arasi etkilesimi
artiran farkli etkinliklerin hayata gecirilmesi desteklenmistir.
Diazenli geri bildirimlerle strekli gelistirdigimiz programa
iliskin memnuniyet orani, bir 6nceki yila kiyasla %11
puan artarak %95’e ulasmistir.

Fiba WAY Yolculugumuz

21 Farkli Universite

].]. Farkl Fiba Sirketinde

2 O + Departman

Blylimeye Deger Ekler

2025 yilinda baslattigimiz “Walks & Talks” etkinlikleri ile
katihmcilarin farkli Grup sirketlerini yakindan tanimalarini
sagliyoruz. ilkini Swissétel The Bosphorus, istanbul'da
gerceklestirdigimiz ve Ust diizey yo6neticilerle deneyim
paylasim oturumlari ve saha ziyaretleri ile zenginlesen bu
bulugsmalarin genc¢ yeteneklerimize yalnizca bir sirketi degil,
Grubumuzun ruhunu ve calisma kaltirina tanima firsati
sunduguna inaniyoruz. “Walks & Talks” etkinliklerini 2026
yilinda da farkh Grup sirketleriyle sirdlrmeyi planliyoruz.

Fiba WAY, staj deneyiminin 6étesine gecerek Grup icin
surdurilebilir bir yetenek kazanimi ve istihdam modeline
ddénismektedir. Program kapsaminda katilimcilarin
performans ve gelisimleri dizenli olarak takip edilmekte;
yetenek havuzuna dahil edilen katilimcilar, Grup

sirketlerindeki yeni mezun pozisyonlariyla bulusturulmaktadir.

Bu yaklasim dogrultusunda, genc yeteneklerin is

hayatina gucli ve nitelikli bir baglangic yapmalari
desteklenirken, Grubun hazir ve yetkin adaylara erisimi de
guclendirilmektedir. Program kapsaminda bugiine kadar

7 farkh Grup sirketinde toplam 14 Fiba WAY katilimcisinin
istihdami saglanmistir.

%51,5 Kadin

66 Fiba WAY'li

%4 8,5 Erkek

Edward Ising Reklam Ajansi
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Secil Kili¢

Ajans Baskani

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu ile is birligimiz 2023 yilinda basladi.
isveren markasi mimarisi raporundaki veriler
IsIginda igsveren markasini birlikte olusturduk.
Aktivasyon slreclerinde stratejik ve kreatif acidan
360 derece iletisim calismalarini hayata gecirdik.

isveren markasi catisi altinda olusturulan ve
cevik calisma modeliyle ilerleyen ¢calisma
gruplar, kurum icinde guclu bir sahiplenme ve
surdardlebilir bir etki yaratmaktadir. Calisma
ortami, gelisim, esitlik, kariyer ve yetenek
kazanimi alanlarini kapsayan bu yapi, isveren
markasinin yalnizca bir iletisim alani degil, kurum
kiltarandan ayriimaz bir parcasi oldugunu ortaya
koymaktadir.

Ozellikle birlikte hayata gecirdigimiz Fiba WAY
Genc Yetenek Programi, G¢ yildir devam eden ve
tim Grup sirketlerini kapsayan yapisiyla genclere
gercek bir is deneyimi sunmaktadir. Deneyim
odakli bu yapi, genc yeteneklere Fiba'da
calismanin degerini dogrudan hissettirirken, her
yil artan basvuru ve ilgiyle etkisini bayutmektedir.

Fiba Grubu, birlikte calistidi paydaslara

yalnizca deger sunmakla kalmayan, onlari

ekibin bir parcasi gibi hissettiren gucla bir

yapi sunuyor. Edward Ising Reklam Ajansi
olarak, isveren markasi yolculugunda stratejik
ve kreatif bir is ortagi olarak yer almaktan

buytk memnuniyet duyuyoruz. Ontimiizdeki
dénemde bu calismalarin farkli deneyim
alanlariyla zenginleserek daha da glclenecegine
inaniyorum.
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Kariyer ve Performans Yonetimi

Performans y6netimi ve geri bildirim kaltir dogrultusunda,
calisan gelisimini destekleyen battuncuil bir yapi olusturuyor
ve yetenek ydnetiminin her asamasinda deger yaratiyoruz.
2025 yilinda, Fibaland blinyesinde sunulan “Fiba Kariyer”
firsatlar araciligiyla Grup icinde 15 yetenek transferi
gerceklestirdik. Bununla birlikte, tim igtiraklerimizde
uyguladigimiz Stratejik insan Kaynaklari Planlama sireci
kapsaminda temel basari gdstergelerini dizenli olarak
izliyor ve kritik pozisyonlarin strdardlebilirliini giivence
altina aliyoruz.

Performans Yonetimi ve Stratejik insan Kaynaklan
Planlamasi

Grubumuzun surdirulebilir basarisini desteklemek
amaciyla, hedeflerle yoénetim yaklasimini esas alan
Performans Ydnetim Sistemi’ni benimsiyor ve bu sistemi
Grup genelinde tim istiraklerimizde ortak bir metodoloji
cercevesinde uyguluyoruz. Stratejik hedeflerle uyumliu
sekilde kurguladidimiz bu sistemde, bireysel basarilarin
6tesinde katkilari gérandr kilan batancdl bir yénetim
yaklasimi benimsiyoruz. Degerlendirmelerimizi;

"is sonuclarn”, "sonuclari destekleyen hedefler”,
"fark yaratan hedefler" ve "insan, kiltiir,
sluirdurulebilirlik hedefleri” olmak tzere dért boyutlu
hedef karti yaklasimiyla gerceklestiriyoruz. Bu yapi ile
performans ydnetimini glclendirirken, tcret ve yan haklar
politikamizi da sirekli gelistirerek calisanlarimiza daha
etkin cézimler sunmayi hedefliyoruz.

Y1l basinda hedef belirleme ile baslayan, ara dénem izleme
toplantilariyla devam eden ve yil sonu degerlendirmeleriyle
tamamlanan performans y6netimi déngusi; acik iletigsim,
takdir ve geri bildirim kaltarind merkeze almaktadir. 2025
yilinda Performans Yoénetim Sistemi, sirketlerin yénetim
ekipleri ve Holding caligsanlari nezdinde ilk kez tam yilhk
uygulama dénguisiyle tamamlanmis; bu sayede sistemin
yayilimi ve kurumsal olarak sahiplenilmesi giclendirilmigtir.

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

Performans ydnetiminin tamamlayicisi olarak her

yil diizenli bicimde yurattigumuaz Stratejik insan
Kaynaklari Planlama Siireci ile Holding ve yurt digi
dahil tim istiraklerimizde organizasyonel yapilari, calisan
gobstergelerini ve yedekleme planlarini degerlendiriyoruz.
Her yilin son ceyregdinde insan Kaynaklari ve is birimi
yobneticilerinin katilimiyla gerceklestirilen bu calismalarin
ciktilar ile bir sonraki yila iliskin 6éncelikleri belirliyor;
konsolide ettigimiz verileri icra Kurulu ile paylasarak Grup
dizeyinde stratejik ydnlendirmede temel girdi olarak
kullaniyoruz.

Let’s Talk - Acik iletisimi ve Geri Bildirimi Destekleyen
Kiltiir

Acik, cok yonlu ve karsilikli iletisim; calisan-ydnetici
iligkilerinin giclenmesinde, motivasyonun ve verimliligin
artmasinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Takdir ve

geri bildirimi Grup kaltirimzan vazgecilmez bir unsuru
haline getirmek Uzere tasarlanan Let's Talk programi, yilda
bir kez gerceklestirilen performans gérismelerinin cok
Otesine gecen bir yapi sunmaktadir. Uc aylik periyotlarla
diizenlenen geri bildirim déngiileri ve yil boyunca
siiregelen diyalog ortami, bu programla birlikte Grup
genelinde standart bir uygulamaya dénismektedir.

2025 yilinda moddler bir yapida kurgulanan egitim
yolculuguna 120 calisanimizi davet ettik; siirecin
sonunda 82 Fibali programi basariyla tamamlamistir.

Blylimeye Deger Ekler

Fiba Perakende IK’nin Yildizi Odulii

Fiba Perakende, 2025 yilinda adaylara dénus hizi ve
sundugu nitelikli aday deneyimiyle Secret CV tarafindan
duzenlenen 6dul téreninde "iK'nin Yildizi™ 6daltniin
sahibi olmustur. Fiba Perakende Grubu'nun insan odakl
yaklasiminin bir sonucu olarak kazanilan bu 6dul, grubun
aday deneyimine verdigi 6nemi ve ise alim sireclerindeki
operasyonel basarisini tescillemistir.
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Senay Kilicoglu Sert
Nexent Bank N.V.
Bilgi Teknolojileri

Uzmani

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

2022'den bu yana Fibabanka Bilgi Glvenligi
Yoénetisim ve Uyum departmaninda

gorev yapiyordum. 2025 Mayis'inda
Fibaland Gzerinden Nexent Bank'ta acilan
bir pozisyonu fark ettim. Yurt disinda
deneyim kazanma firsatinin, halihazirda
memnuniyetle calistiim Grubun catisi
altinda gerceklesebilecek olmasi en blyuk
motivasyon kaynadimdi. Grup ici bilgi
birikimini korurken uluslararasi bir deneyim
elde edebilme firsati, kariyer yolculugum
acisindan stratejik bir anlam tasiyordu.

Basvuru sureci hizli ve pratikti. Strec
boyunca iletisim acik ve yénlendiriciydi;
zamaninda gelen geri bildirimler ve dizenli
bilgilendirmeler streci kolaylastirdi.
Platformun erigilebilirlik ve seffaflik acisindan
gucla bir deneyim sundugunu dusiniayorum;
ilan iceriklerinin net ve aciklayici olmasi
dogru bir 6n degerlendirme yapmami
saglarken, ilgili kisilere kolay ulasabilmek

ve surecin geffaf ilerlemesi ¢alisan guvenini
pekistiren unsurlar olarak 6ne c¢ikti.

Fibaland’i, Grup ici kariyer firsatlarini géranar,
erigilebilir ve ybnetilebilir hale getiren,
sosyallesme alani acan stratejik bir platform
olarak tanimlarim; calisanlarin potansiyellerini
farklh alanlarda degerlendirmesine imkan
tanirken, kurumun da dogru insani dogru
yerde bulusturmasina anlamh bir katki
sunuyor.
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Calisan Egitimi ve Gelisimi

Fiba Grubu olarak, surdirulebilir basarinin ancak
degdisime acik ve kendini surekli yenileyen bireylerle
gerceklesebilecegine inaniyoruz. Ogrenme kiltariand
guclendiren, yetenek gelisimini destekleyen ve kurumsal
kaltariamizde sarekli gelisimi besleyen uygulamalara
dncelik veriyoruz. Calisanlarimizin Grubumuza dahil
olduklari ilk giinden itibaren degerlerimizi, is yapis
anlayisimizi ve kurum kultirimazid benimsemelerini
tesvik ediyoruz. Dijital ve yiz ylize 6grenme deneyimlerini
harmanlayan gelisim programlari sunuyor; bireysel
beklenti ve kariyer hedefleriyle uyumlu, esnek
gelisim yolculuklarini giiclendiriyoruz. 2025 yilinda
Grup genelinde kisi basi ortalama 29,9 saatlik

egitim gerceklestirdik. Ozyegin Universitesi is
birliginde calisanlarimiza %100 burslu yiiksek lisans
programlarina katilim firsati sunuyoruz. 2025 yilinda
9 calisanimiz bu imkandan yararlandi. Bunun yani sira,
gunumuzin ihtiyaclarini ve gelecegin yetkinliklerini odagina
alan programlarla calisanlarimizin mesleki ve kisisel
gelisimlerini desteklemeyi strdlrtyoruz.

Fiba Impact Liderlik Programi

Sardaradlebilir liderlik gelisimini desteklemek amaciyla
hayata gecirdigimiz Fiba Impact Liderlik Programi’ni
2025 yilinda Holding st yénetim ekibimiz ve istirak
genel mududrlerimizin katilimiyla gerceklestirdik. Program
kapsaminda; 360 derece degerlendirme sulrecleri,
birebir ve takim koclugu uygulamalari ile farkh liderlik

yetkinliklerine odaklanan atdlye calismalari hayata gecirdik.

Bu butincil gelisim yaklasimiyla, katihmcilarin bireysel
farkindaliklarini derinlestirmeyi, ekipler arasi is birligini
guclendirmeyi ve Grup genelinde paylasilan ortak liderlik
vizyonunu pekistirmeyi hedefledik.

Fiba UP (Unleashing Potential) Gelisim Programi

Gelecegin yetkinliklerine liderleri hazirlamak, Grup genelinde
sinerji ve ortak bir liderlik kiltrd olusturmak, birbirinden
6grenmeyi tesvik etmek amaciyla olusturdugumuz Fiba UP
Gelisim Programr’na 8 farkh sirketimizden 36 kisi katihm
gostermistir. Program, cesitli 8renme ydntemlerini iceren,
deneyimsel 6grenme yaklasimini benimseyen ve katilimcilar
arasinda bilgi paylasimini destekleyen battncul bir yapi
Uzerine kurgulanmistir.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

Yéneticilige ilk Adim Gelisim Programi

Yéneticilige ilk Adim Gelisim Programi, yeni
yOneticilerimizin liderlik rollerine uyum sireclerini
desteklemek amaciyla ¢ modulli bir yapida
yuratalmektedir. Program; liderlik kimligine gecis,
dayaniklilik ve ekip yonetimi ile stratejik bakis ve

degisim y6netimi bashklarindan olusmaktadir. Program
kapsaminda katilimcilarimiza farkl yénetim yaklasimlarini
uygulamali olarak deneyimleme firsati sunulmakta; rol
gecis sureclerinin kolaylastiriimasi ve liderlik becerilerinin
pekistiriimesi hedeflenmektedir. 2025 yilinda programa,
Grup bunyesindeki istiraklerimizden toplam 21
yoneticimiz katilm saglamistir.

China Go & See: Executive Immersion for Strategic
Insights Programi

Emeritus is birligiyle hayata gecirdigimiz China Go &

See: Executive Immersion for Strategic Insights
Programi ile liderlerimizin kiiresel gelismeleri yerinde
gbzlemlemelerini ve stratejik bakis acilarini gelistirmelerini
destekliyoruz. Katihmcilar, Cin'in Shanghai ve Hangzhou
sehirlerindeki 6nci teknoloji sirketlerini ziyaret ederek

Ust duzey yoneticilerle birebir etkilesime gecmektedir.
Alipay ve Ant Financial'in fintech ¢ézimlerinden Huawei ve
Alibaba Cloud'un teknoloji altyapilarina, ByteDance, Douyin
Livestream Base ve Temu'nun dijital icerik ve musteri
etkilesimi stratejilerine kadar genis bir alanda icgori
kazanilan programin ikincisi, 2025 yilinda 12 liderimizin
katilmiyla gerceklestirilmistir.

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger)  Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

@ Gelisim Programi
MEZUNIYET TOREN

o

Fiba i¢c Kocluk Programi

Fibalilar arasinda bilgi paylasimini ve 63renme kultirina
guclendirmeyi, gelisimi kalici hale getirmenin en etkili
yaklasimlardan biri olarak gériyoruz. Bu dogrultuda
gelistirdigimiz Fiba i¢ Kocluk Programi ile calisanlarimizin
yetkinliklerini pekistiriyor, kisisel farkindaliklarini artiriyor
ve liderlik kapasitelerini ileriye tasiyoruz. 2025 yilinda
program kapsaminda 31 i¢ koc ile egitim ve slpervizyon
calismalarini sirdardik. 31 kog, Grup icerisinde farkl
sirketlerde goérev alan 29 farkl yetenede kocluk vermistir.
Elde edilen sonuclar, yaklasimin etkinligini somut bicimde
ortaya koymaktadir: ic koclarin baglilik orani %83, kocluk
alan katilimcilarin Net Tavsiye Skoru (NPS) ise %85
olarak gerceklesmistir.

Fiba Akademi ile Dijital Ogrenme Kiiltiirii

2025 yilinda lansmanini gerceklestirdigimiz Fiba Akademi dijital
6grenme platformu, Fibalilarin gelisim yolculuklarini desteklemek
amaciyla hayata gecirilmistir. Kigisel gelisimden mesleki
yetkinliklere, yoneticilik ve liderlik alanlarina uzanan genis

icerik yelpazesi sunan platform; web ve mobil erisim imkéani ile
calisanlarimizin intiyaclarina uygun, esnek ve surekli bir 6grenme
deneyimi saglamaktadir. Bu yapi ile tim Fibalilar icin geligimi
erisilebilir kilmayi hedefliyoruz.
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Fiba UP Mezuniyet Toreni
Empati Rotasi

Paylasilan deneyimlerin, farkli bakis acilarini anlamanin

ve karsilikli 6grenmenin gicli ve kapsayici bir kurum

kGltarinin temelini olusturdugu inancilyla Empati Rotasi
programi tasarlanmistir. Program kapsaminda Fibalilar, farkli
sirket ve departmanlarin is yapis bicimlerini, 6nceliklerini ve
perspektiflerini yakindan tanima firsati bulmaktadir. 2025 yilinda
4 farkh Grup sirketinde 13 Fibali bu deneyime katiimis;
program sonrasi yapilan degerlendirmelerde Net Tavsiye
Skoru 100 iizerinden 77 olarak él¢iilmiistiir.

Ailecek Fibalyiz

Calisanlarimizin ailelerine deder vermenin guicli bir aidiyet
kaltarindn édnemli bir parcasi olduguna inaniyoruz. Ailecek
Fibaliyiz staj programi ile Fiballlarin cocuklarina Fiba catisi
altinda is diinyasini tanima firsati sunulmaktadir. Ocak ve
Temmuz dénemlerinde dldzenlenen program, toplam 100
stajyerin katiimiyla tamamlanmistir. Katilimcilar program
suresince kurumsal kultur, ekip calismasi ve iletisim becerileri
alanlarinda gelisim gosterirken, ebeveynler de cocuklarinin bu
surecteki kazanimlarini yakindan gézlemleme imkéani bulmustur.
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Fibabanka - Egitim ve Gelisim Uygulamalarina 9 Odil

Fibabanka, is dinyasinin en prestijli uluslararasi organizasyonlari arasinda
yer alan Brandon Hall Group Miikemmellik Odiilleri ve The Stevie®
Awards kapsaminda 2025 yilinda toplam 9 6dulin sahibi olmustur.

Brandon Hall Group Miikemmellik Odiilleri’nde;

Best Team Development Program kategorisinde Deprem Farkindalik
Programi ile Altin édl,

Best Learning Technology Implementation kategorisinde Fibabanka
Akademi ile Altin 6ddl,

Best Learning Strategy kategorisinde Fibabanka Ogrenme Stratejisi ile
Altin Odul

Best Competencies and Skill Development kategorisinde Yetkinlik
Bazli Gelisim Programi ile Altin 6dul,

Best Corporate Learning University kategorisinde Fibabanka Akademi
ile Gumiis 6dul,

Best Learning Team kategorisinde Fibabanka Akademi ile Bronz 6dil,

The Stevie® Awards kapsaminda ise;

En lyi Ogrenme ve Gelisim Stratejisi kategorisinde Altin 8d(l,

Kurumsal Ogrenme Universitesi icin En lyi Strateji kategorisinde
Gumis o6dul,

Ogrenme Teknolojisi Uygulamasi kategorisinde Giimiis 6ddle layik
gorulmaustdar.

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger)  Topluma Deger Buytumeye Deger Ekler

Fiba Yenilenebilir Enerji - Gelecegi Yenileyen
Liderlik Programi

Fiba Yenilenebilir Enerji, liderlik kapasitesini guclendirmek ve

her seviyede ortak bir liderlik dili olusturmak amaciyla Gelecedgi
Yenileyen Liderlik Programi’ni hayata gecirmistir. Yonetici, madur
ve igletme muduiru seviyelerindeki calisanlara ydnelik hazirlanan bu
program, role ve seviyeye 6zgu farklilastiriilmis bir gelisim yolculugu
sunmayi hedeflemektedir.

Birbirini tamamlayan moddullerle yapilandirilan program kapsaminda;
liderlerin mevcut rollerinde daha etkin uygulamalar gelistirmesi,
yonetsel ve kisisel becerilerini ileri tasimasi, kurum genelinde
iletisim, is birligi ve karar alma sireclerinde tam hizalanmanin
saglanmasi amaclanmaktadir.
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Fibabanka Musteri Deneyimi Gunt (CX Day)

Fiba Perakende - Perakendede Yeni Nesil
Yetkinliklerin Guclendirilmesi

Fiba Perakende, is sureclerini dijitallestirmek ve yapay
zekanin perakende sektdérindeki déntstiricl potansiyelinden
faydalanmak adina iki kapsamli atdlye calismasini hayata
gecirmigtir. Bu kapsamda dizenlenen Microsoft 365 Copilot
Temelleri ve Kullanim Demolar atdlyesi ile calisanlara is
sureclerinin dijitallestiriimesine y6nelik uygulamali cé6ztimler
sunulmustur. Generative Al ve Microsoft Teknolojileri ile
Perakendede Do6niisiim atdlyesinde ise rin Onerilerinden
envanter optimizasyonuna; Azure OpenAl yapisindan agent
tabanh Al cézimlerine kadar genis bir perspektifte nitelikli
egitimler verilmigtir. Egitimler boyunca katilimcilarin gercek is
senaryolari Uzerinde uygulamali calismalar gerceklestirmesi
saglanarak, teknolojik yetkinliklerin operasyonel siireclere
entegre edilmesi hedeflenmistir.
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(Calisan Saghg,
Guvenligi ve
Refahi

Fiba Grubu olarak calisanlarimizin fiziksel gtvenligini
saglamayi yasal bir yakimlalagin étesinde temel bir
sorumluluk anlayisiyla ele aliyor, bunu her Fibalinin kendini
desteklenmisg, bagli ve degerli hissettigi batiincul bir esenlik
yaklasimiyla tamamliyoruz. is sagligi ve givenliginden
calisan baghligina, dnleyici uygulamalardan geri bildirime
dayali iyilestirme sireclerine kadar genis bir perspektifle
hareket ediyor; givenli, saglkli ve destekleyici bir calisma
ortamini surdurualebilir basarimizin vazgecilmez kosulu
olarak konumlandiriyoruz.

Is Sagligi ve Giivenligi

Is saghigi ve glvenligi stireclerimizi 6331 Sayil ISG Kanunu
dogrultusunda, is glvenligi uzmanlari ve isyeri hekimleriyle
koordinasyon icinde yonetiyor ve yasal gerekliliklerin eksiksiz
bicimde yerine getirilmesini glivence altina aliyoruz.

ls kazalarini yakindan takip ediyor, bir kaza meydana
geldiginde k6k neden analizlerini gecikmeksizin
tamamlayarak gerekli dnleyici tedbirleri hayata geciriyoruz.
2025 yilinda Grup genelinde toplam 233 is kazasi
yasanirken meslek hastaligi ya da oliimlii kaza vakasi
gerceklesmemistir. Analizler sonucunda kayip giin

orani 0,1, kaza siklik orani ise 11,9 olarak belirlenmistir.
Onleyici uygulamalarin yani sira calisan farkindaligini surekli
olarak yuksek tutmayi énceliklerimiz arasinda gériyoruz. Bu
kapsamda tim calisanlarimiza 8 saatlik Temel iSG Egitimi
sunuyor, bu egitimleri G¢ yilik déngulerle yeniliyoruz. 2025
yilinda 4.364 calisanimiz iISG egitimlerini tamamlamistir.

Fiba Yenilenebilir Enerji - Is Saghg
ve Guvenligi Uygulamalar &
Uluslararasi Is Guvenligi Odulleri

Fiba Yenilenebilir Enerji’de uygulanan iSG
egitim modull, zorunlu Temel ISG egitiminin
Otesine gecerek calisanlarin sahadaki risklere
karsi hazirlikh olmasini hedeflemektedir.
Program kapsaminda yuksekte calisma, gtvenli
arac kullanimi (defansif stris ve off-road),
acil durum yoénetimi (ilkyardim, séndiirme,
kurtarma, riizgar tirbininde kurtarma ve
deprem glvenlidi) ile kaza arastirmasi ve

kdk sebep analizi gibi basliklarda kapsaml
egitimler sunulmaktadir.

2025 yilinda calisanlara toplam 2.488 kisi*saat ISG
egitimi verilmigtir. Ayni yil icinde Fiba Yenilenebilir
Eneriji ve alt isverenlerinde 1 milyonun iizerinde
calisma saatine ulasilirken sifir is kazasi performansi
korunmus ve alt igverenler icin belirlenen sifir is kazasi
hedefi basariyla gerceklestirilmistir.

Fiba Yenilenebilir Eneriji, is saghgi ve gtvenligi
alanindaki uygulamalariyla uluslararasi platformlarda

da takdir gérmastir. Sirket, The Royal Society for

the Prevention of Accidents tarafindan diizenlenen
RoSPA Health and Safety Awards 2025 programinda
Giimiis Odiil almaya hak kazanmis; 2026 programinda
ise Yenilenebilir Enerji Sektéri kategorisinde
“Commended” ddulune layik gérulerek kuresel élcekte
sektor liderleri arasinda yer almistir.
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Calisan Esenligi

Her Fibalinin kendini degerli, bagh ve desteklenmis
hissettigi bir calisma ortami yaratmayi énceliklendiriyoruz.
Bu dogrultuda yetenek ydénetimi, egitim, saglik ve esenlik
ile birlikte Ucret ve yan haklar da dahil olmak Gzere
calisan deneyimini batincil bir yaklasimla ele aliyoruz.
Calisan geri bildirimlerini dizenli olarak degderlendirerek
somut aksiyonlara dénustiriyoruz. Fiba Grubu genelinde
badimsiz bir arastirma sirketi araciliiyla yarattigumuz
Calisan Baglihg: Arastirmasr’na 4.000’i askin calisanimiz
davet edilmektedir. Arastirma sonuclari Grup dizeyinde

Fiba Farkinda Aktivasyon Ekipleri, istirak bazinda ise detayli

aksiyon planlari ile takip edilmekte; calisan memnuniyeti ve
baglihgi surekli olarak guclendirilmektedir.

Calisan Destek Programlari

Calisanlarimizin psikolojik, fiziksel, finansal ve sosyal olmak
izere butlnsel iyi olma halini 8énemsiyoruz. lyi olma halinin
tek bir boyutta degil, yasamin tim alanlarinda dengede
kalabilmekle mimkln olduguna inaniyoruz. FibaLife
aktivasyon ekibimizle birlikte hayata gecirdigimiz
esenlik projeleriyle dogru beslenmeden duygusal
dayanikhlia, stres yénetiminden uyku kalitesine, Fibalilara
6zel indirim ve avantajlardan Fibalilarla sanati bulusturmaya
kadar uzanan genis bir seckiyi calisanlarimiza sunuyoruz.

Bu kapsamda hayata gecirilen Fiba Calisan Destek
Programi ile calisanlarimizin, stajyerlerimizin ve birinci
derece aile tyelerinin 7/24 profesyonel danismanlik
hizmetine erismesi saglanmaktadir. 2025 yilinda 2.193
calisan; mental saglik, beslenme, uyku diizeni,
ebeveynlik ve cocuk gelisimi basta olmak uzere cesitli
alanlarda uzman desteginden faydalanmistir. Program
%64 aktiflik oranina ulasmis; katiimcilar 10 farkh bransta
uzmanlarla goriisme gerceklestirmis ve yaklasik 3.000
dijital icerikten yararlanmistir.

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

Fiba Oyunlar ve Calisan Kuliipleri

Calisan baghligini giclendirmenin ve Grup sirketleri
arasinda sinerji yaratmanin en énemli yollarindan birinin
ortak deneyimler olduguna inaniyoruz. Bu dogrultuda Fiba
Oyunlarrnin 2025 organizasyonu Agustos ayinda Ozyegin
Universitesi Cekmekdy Kampusi’nde gerceklestirilmistir.
12 farkli bransta diizenlenen spor misabakalarina 455
calisan sporcu olarak katilim saglamis; 31 AJustos’taki
final gintinde 455 sporcu, 1.066 Fibal ve 1.327 misafir
olmak tzere toplam 2.393 katilimci bir araya gelmistir. Ekip
ruhunu, saglikh rekabeti ve birlikte basarma duygusunu
odagina alan Fiba Oyunlari, Grubun kapsayici ve dinamik
kurum kualtirdn yansitan énemli bir organizasyon

olarak 6ne cikmaktadir ve bu kultarl her yil yeniden
canlandirmaktadir.

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger)  Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Grup genelinde calisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal
esenligini desteklemek amaciyla olusturulan sosyal kultpler
ve sosyal aktiviteler 2025 yilinda da cesitlendirilerek
sUrdardlmastar. Gezi, spor, dans, mizik, kirek ve
fotografcilik kullplerinin yani sira diizenlenen yarismalar,
webinarlar ve cesitli etkinliklerle calisanlara eglence, spor,
kaltar ve paylasim odakli sosyal alanlar sunulmaya devam
edilmigtir.
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Fiba Oyunlari 2025

Depreme Hazirhk Egitimleri

Calisanlarimizin olasi afetlere karsi hazirlikh olmasini
saglamak ve toplumsal dayanikhlia katkida bulunmak,
kurumsal sorumlulugumuzun ayrilmaz bir parcasini
olusturmaktadir. Bu kapsamda tum istiraklerde Depreme
Hazirlik Egitimleri kesintisiz olarak surdirilmekte,
aramiza yeni katilan ¢alisanlarimiz icin de dizenli egitimler
planlanmaktadir. Egitimler araciigiyla katilimcilara afet
sonrasi temel ihtiyaclarini karsilamalarina ve aileleriyle bir
araya gelmelerine destek olacak acil durum cantalari da
saglanmaktadir.
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Ucretlendirme ve Yan Haklar

“Esit ise Esit Ucret" ilkesini temel alan iicretlendirme
politikamizla tiim calisanlarimiza adil, objektif ve
rekabetci bir licret yapisi sunmayi amacliyoruz.
Ucretlendirme sireclerimizi diizenli olarak giincellenen

is bayuklukleri ve piyasa kosullari cercevesinde analiz
ediyor, gézden gegciriyor; calisanlarimizin performansini,
yetkinliklerini ve is degderlendirmelerini bir bitin olarak ele

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

insan Kaynaklarinda Dijitallesme ve Veri Yonetigimi

2025 yilinda Klik iK veri ydnetim sisteminin mobil
uygulamasi devreye alinarak, kapsam dahilindeki tim Grup
istiraklerinde calisanlarin her an ve her yerden erisebildigi,
verileri tek bir platformda birlestiren entegre bir yapi
kurulmustur.

ic iletisimin giiclendirilmesi ve kurumsal veri akisinin daha

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger)  Topluma Deger Buylmeye Deger Fiba Grubu Sardurulebilirlik Raporu 2025
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etkin yonetilmesi amaciyla 2024 sonunda kullanima acilan
Fibaland intranet platformu 2025 yilinda da gelistiriimeye
devam edilmistir. Web ve mobil Gzerinden erigilebilen
Fibaland; kariyer firsatlari, sosyal etkilesim alanlari, Fiba
Akademi icerikleri, Fiba Génallulik projeleri, isimiz Esitlik
programi ve Fiba Fikir Fabrikasi gibi bircok uygulamayi tek
bir cati altinda bir araya getirmektedir. Calisanlar, platform
Uzerinden Grup genelindeki kariyer olanaklarini takip
edebilmekte, gelisim iceriklerine ulasabilmekte, anketlere
katilim saglayabilmekte ve sosyal kulipler araciligiyla is
arkadaslariyla etkilesim kurabilmektedir. Fibaland, Grup ici
iletisimi ve calisan deneyimini zenginlestiren dinamik bir
platform olarak islevini surdirmektedir.

Fibalan
“1 §
artik wobilde?

Fibaland'in renkli diinyasina artik her an,
her yerden ulasabilirsin!

alarak Ucretlendirme yaklasimimizi sekillendiriyoruz. Esnek
yan haklar uygulamalarimizla her calisanimiza bireysel

ve hane halki ihtiyaclarina gére 6zellestirilebilen genis

bir fayda yelpazesi sunuyor; is ve yasam ahengini saglikh
bicimde kurmalarini destekliyoruz.

Fi’bana Gore Esnek Yan Haklar Programi

Fi'lbana Gére Esnek Yan Haklar Programi kapsaminda
calisanlarimiz; kigisellestirilmis saglik ve esenlik
hizmetlerinden giyim, elektronik, market ve akaryakit
harcamalarina, sigorta ¢cdéztmlerinden tatil olanaklarina
kadar genis bir yelpazede secim yapabilmektedir. Bu
sayede her Fibali, kendi yasam tarzina ve beklentilerine en
uygun yan hak paketini 6ézgirce olusturabilmektedir. 2025
yillinda programa iki yeni uygulama daha dahil edilmistir:
evcil hayvanlari kapsayan kaza sigortasi FiPati ve spor ile
saglikli yasami destekleyen Multisport yan hakki merkez
ofis calisanlarinin kullanimina sunulmustur. Ayni yil, kapsam aN
dahilindeki calisanlarin %99,6’sinin katilimiyla, 3.900’iin (N |
lizerinde calisan programdan faydalanmistir.

Anasayfa modiliyle kullanima achdimiz uygulama ile
cok yakinda tOm modillere erisebileceksin.

Hemen indir, Fibaland'i mobilde kesfetmeye baslal
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-sitlik, Cesitlilik
ve Kapsayicilik

Fiba Grubu olarak esitlik, ¢esitlilik ve kapsayicilig
yvalnizca insan kaynaklari uygulamalariyla sinirli gérmuyor;
kurumsal kimligimizi sekillendiren temel degerlerimiz
arasinda konumlandiriyoruz. Tum calisanlarimiza bireysel
farklihklarindan bagimsiz bicimde esit bir yaklagim
sergilemeyi gbrevimiz olarak géruyor ve adil bir calisma
ortami insa etme yolunda kararli adimlar atmaya devam
ediyoruz.

Egitim, Gcretlendirme, terfi ve diger insan kaynaklari
slreclerimizde esitligi esas aliyor ve hicbir ayrimciliga yer
vermiyoruz. Calisanlarimizin potansiyellerini en Gst dizeyde
degerlendirebildikleri bir calisma ortami yaratmak icin
gereken her tirl destedi sunuyoruz.

Toplumsal cinsiyet esitligini ekonomik ve sosyal
kalkinmanin temel unsurlarindan biri olarak gériyoruz. Bu
yaklagsimimizi somut hedeflerle giiclendiriyor ve Yonetim
Kurulumuzdaki kadin temsilini 2030 yilina kadar en az
%33 seviyesine tasima taahhiidiimiizii siirdiiriiyoruz.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger  ( Calismaya Deger )

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

Cinsiyete Gore Calisanlarimizin Dagilimi

2024

Bl O

%44 Kadin %756 Erkek

2025

Bl O

%57* Kadin %43 Erkek

Topluma Deger

Blylimeye Deger Ekler

Cinsiyete Gore Yoneticilerimizin Dagilimi

2024

B

%52 Kadin %48 Erkek

2025

B

%48 Erkek

%52 Kadin
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Cinsiyete Gore Ust Diizey Yéneticilerimizin Dagilimi

2024

Bl O

%40 Kadin %60 Erkek

2025

Bl ©

%58 Erkek

%42 Kadin

* 2025 yilinda kadin calisan oraninda gorilen 13 puanlik artig, olagan operasyonel edilimlerin disinda gerceklesmis olup, agirlikh olarak Polyak Eynez sirketinin satisi nedeniyle kapsamdan ¢cikmasindan kaynaklanmaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligine katki sunan ulusal ve
uluslararasi inisiyatiflerde aktif rol aliyor, bu alandaki
calismalarimizi farkl platformlar araciligiyla destekliyoruz.
Birlesmis Milletler Kadinin Giiclenmesi Prensipleri'nin
(WEPs) imzacisiyiz; Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi,
%30 Kuliibii ve Yeniden Biz Dernegi'nin kurucu uyeleri
arasinda yer aliyoruz. UN Global Compact tarafindan
yuratilen Forward Faster inisiyatifinde ikinci yilimizda yer
ahyor; "2030 yilina kadar yonetimin tiim kademelerinde
esit temsil, katilim ve liderlik" hedefine yonelik
kararlihgimizi sGrdiriyoruz.

Calisan farkindahgini artirmaya yénelik uygulamalar
yuratayor, Grubumuza katilan tim calisanlarimizin Anne
Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) tarafindan hazirlanan Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Farkindalik Egitimleri’ni zorunlu olarak
tamamlamasini sagliyoruz. Bu egitimi, 2025 yilinda Grup
genelinde 1.592 kisi almistir.

Esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik alanindaki performansimizi
izlemek amaciyla belirlenen g&stergeleri diizenli olarak
takip ediyoruz. Kadin temsiliyetini toplam calisan
sayimizdan ydnetim seviyelerine, ydonetim kurulumuzdan
gelir getiren rollere ve yeni ise alimlara kadar her
kademede 6nemsiyor ve yakindan izliyoruz. Polyak Eynez
istirakimizin devri ile birlikte bu oranlarda degisim yasanmis
olup, s6z konusu farklilagsma toplam kadin calisan oraninda
artis yéninde etkili olmustur.

2025 yili itibariyla Grup genelinde;

* Kadin calisan oranimiz %57 seviyesinde gerceklesmistir.

* Yonetim kademelerinde kadin temsiliyetini guc¢lu bir
sekilde sirdiriyoruz; Grubumuzda 2024’te de %52
oraninda gerceklesen kadin yonetici temsiliyeti 2025°’te
korunmustur.

e 2024’te %23 olarak raporlanan Yénetim Kurullarimizda
kadin temsiliyeti %26,5 olarak gerceklesmistir.

 Ust diizey yoneticilerimizde kadin temsili 2024’te %40
olarak gerceklesirken bu sene %42 olmustur.

* Operasyonel yapimiz icinde gelir getiren roller olarak
tanimladidimiz ana fonksiyonlarda kadin calisan
oranimiz %61 seviyesinde gerceklesmistir.

* 2024’te %55 olan yeni ise alimda kadin orani 2025’te
%61 olarak gerceklesmistir.

Fiba Grubu olarak farkl yas gruplarindan calisanlarimizin
bilgi, deneyim ve bakis acilariyla organizasyonumuza
deger katmasini 6nemsiyoruz. Yas cesitliliginin sagladigi
farkh perspektiflerden yararlanarak calisanlarimizin
deneyimlerinden, fikirlerinden ve geri bildirimlerinden
faydalaniyoruz. 2025 yilinda calisan ve tst ydnetim
ekosistemimizdeki yas dagilimina bakildiginda,
calisanlarimizin %25’i 30 yas alti, %63’4 30-50 yas arasi
ve %12’si ise 50 yas uzeri calisanlardan olugsmustur.

Esitlikci Dogum izni Anlayisi ile Ebeveynlik Siireclerine
Destek

Toplumsal cinsiyet esitligini kurum kultiramazin bir parcasi
olarak goruyor ve aile ici rollerin dengeli paylagsimini
kararlilikla destekliyoruz. Babalarin, bebeklerinin ilk
dénemlerinde yanlarinda olabilmeleri ve bu kiymetli

slreci egleriyle paylasabilmeleri icin 10 glin babalik izni
uygulamamiz bulunmaktadir. 2025 yilinda toplamda 454
calisanimiz dogum ve babalik izninden faydalanirken
izin kullanan calisanlarimizin %38’i ise doniis
saglamistir.

Ebeveynlik sureclerinde calisanlarimiza destek olmak adina
kres yardimi gerceklestiriyoruz. 2025 yilinda 206 kadin
calisanimiz toplamda 6 milyon TL’nin lizerinde kres
yardimindan faydalanmistir.
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Kapsayicl
Liderlik
Rehberi

' Fiba
Isimiz egitlik

Fiba Isimiz Esitlik
Platformu

Kapsayici bir calisma ortami
yaratma amaciyla 2018 yilinda
kurulan Isimiz Esitlik Platformu
kapsaminda 2025 yilinda
cevik calisma metodolojisi
benimsenmis ve isimiz Esitlik
takimlari ile proje Uretimine
devam edilerek farkl alanlarda
hayata gecirilmistir.

Calisan Saghgi, Glvenligi ve Refahi

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

ise alim slreclerinde kapsayici yaklasimin
kurumsallastiriimasi amaciyla “Kapsayici ve
Cesitlilik Odakl ise Am Rehberi” hazirlanmis;
kapsayicihdi liderlik anlayisinin ayrilmaz

bir parcasi olarak konumlandiriimak tGzere
“Kapsavyici Liderlik Rehberi” devreye alinmigtir.
S6z konusu rehberlerin Grup genelinde
benimsenmesini desteklemek amaciyla merkez
ofis ve AVM lokasyonlarinda cesitli iletisim
faaliyetleri hayata gecirilmistir. Ayrica, yeni
ebeveynlerin intiyaclarina odaklanan Ebeveyn
Yolculugu Programi tasarlanmisg, ailelere yonelik
Okula D6niis Semineri dizenlenmistir.

(Qal@maya Deger) Topluma Deger Blylimeye Deger
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donemi basliyor!

Mentor hep deneyimli olandir diye mi diistindiin?
Bu defa roller degisiyor!

Re-Share (Tersine Mentorluk)
Programi

Re-Share (Tersine Mentérlik) Programi

ile Grup genelinde kusaklar arasi bilgi
aligverisini tesvik etmeyi amacliyoruz. Bu
uygulama kapsaminda, genc yeteneklerin
rehberliginde kidemli calisanlarimizin farkli
bakis acilari kazanmasi, yeni calisma
bicimlerini deneyimlemesi ve nesiller

arasli guclu bir iletisim koéprisi kurulmasi
hedeflenmektedir.

2025 yilinda programa gonulli olarak
katilan 24 menti ve 12 mentor, program
oncesi egitimlerini tamamlayarak dijital
yetkinlikler ve yeni calisma bicimleri
odaginda zengin bir deneyim paylasimi
slrecine dahil olmustur.

Ekler

Yoneticilerimiz
“En Guglu 50 Kadin CEO”
Listesinde!

Turkiye’nin En Guglu 50 Kadin
CEOQO’su Arasinda 3 Fiba Lideri

Ekonomist dergisi tarafindan basaril
profesyonel kadin liderleri belirlemek adina
her yil gerceklestirilen “50 Gucli Kadin
CEQO?” listesinde, bu yil da Fiba Perakende
Grup Baskani ve Yénetim Kurulu Uyesi
Oya Sener, Gelecek Varlik Yénetimi Genel
Mudura ve Yénetim Kurulu Uyesi Zehra
Sezin Unlidogan ve Fiba Faktoring Genel
Mudura ve Yénetim Kurulu Uyesi Ozge
Yilmaz yer almistir.

Bilinc Disi Onyargilarla Bas
Etme Egitimi

Farkindalik calismalarimiz kapsaminda
Ozyegin Universitesi ve ACEV Esitlige
Deger ekibi ile birlikte tasarladigimiz
Biling Disi Onyargilarla Bas Etme
Egitimi yuratalmis, 25 Kasim Kadina
Yonelik Siddete Karsi Micadele Guni’nde
“Fiba’da Siddete Taviz Yok” webinari
gerceklestirilmigtir. Esitlikci ve kapsayici
bir calisma ortami yaratmanin sireklilik
gerektiren bir yolculuk oldugu bilinciyle,
bu alandaki calismalarin 2026 yilinda da
kararlilikla stirdurtlmesi hedeflenmektedir.
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Ebru Nihan Celkan
Y+O
Kurucu [ EGitmen

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu ile ilk temaslarimiz 2022
yilinda, kapsayicilik ve cesitlilik odaginda
olasi calisma alanlarini dederlendirdigimiz
toplantilarla basladi. Bu sirecte 6zellikle
pazarlama ve insan kaynaklari ekipleriyle,
kurum kaltara, temsil dili ve calisan
deneyimi Gzerine uzun soluklu gérismeler
gerceklestirdik. Ardindan kapsayicilik
egitimlerinde bir araya geldik ve farkl is
birimleriyle ortak bir farkindalik zemini
olusturuldugunu gézlemledim.

Fiba Grubu’nun DEI yaklasimini, konuyu
yalnizca iletisim diliyle sinirlamayan;
kurumsal kultar, liderlik yaklagimi ve calisan
deneyimiyle iligkilendirmeye calisan gucli

bir caba olarak degerlendiriyorum. Ozellikle
farklh perspektifleri gértntr kilma ve gavenli
diyalog alanlari yaratma konusunda istekli bir
yaklasim dikkat cekiyor.

Onumuzdeki dénemde veri temelli 6lcimleme
mekanizmalarinin guclendirilmesi, kapsayici
liderlik pratiklerinin yayginlastiriimasi ve farkl
kusaklarin calisma deneyimlerini birlikte ele
alan politikalarin gelistiriimesi dnemli katkilar
saglayabilir.



https://www.fibagroup.com/uploads/file/fiba-kapsayici-liderlik-rehberi.pdf
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insan Kaynaklari Stratejimiz Yetenek Yonetimi ve Gelisimi Calisan Saglig, Guvenligi ve Refahi Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik
Gencg yetenek Fiba Grubu, Yonetim
kazanimi Kurulunda kadin oranini
kapsaminda 2030'a kadar en az
%Q Qs
Fiba WAY'li

istihdam edilmistir.

cikarmay1 hedefliyoruz.

Blaylimeye Deger Ekler

Fiba Grubu'nun
Yonetici seviyesinde
kadin orani

52

olmustur.

Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 78

Fiba Farkinda ile
4 aktivasyon takiminda

03

proje gerceklestirilmistir.
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Yuk Olmasin

Bakim emegdi ve zihinsel is yikinde toplumsal cinsiyet
normlarindan kaynaklanan esitsizliklerin, kadinlarin gtinlik
yasami ve profesyonel kariyerlerini dogrudan sekillendirdigini
g6zlemliyoruz. Yerlesmis toplumsal cinsiyet kaliplari nedeniyle
cogu zaman kadinlarin Ustlenmek zorunda kaldigi bakim
emedi ve zihinsel is yuklnin adaletsiz dagilimi, hem bireysel
iyi olusu hem de is yagsamini etkileyen 6nemli yapisal
sorunlardan biri olmaya devam etmektedir. Dinya genelinde
kadinlarin her giin 16,4 milyar saat Ucretsiz bakim emegi
gerceklestirdigi tahmin edilmektedir; bu veri, s6z konusu
esitsizligin 6lcegini carpici bicimde ortaya koymaktadir. Fiba
Grubu olarak bu esitsizligin dénisiimine katki saglamayi;
arastirma, iletisim ve is birligi yoluyla is diinyasinda kalici
farkindalik yaratmayi énceliklerimiz arasinda gériyoruz. 2024
yilinda baslatilan Yiik Olmasin Projesi, bu yaklagsimla 2025
yilinda da siirdiralmiustiir.

2025 yilinda proje kapsaminda Ozyegin Universitesi is

birligiyle “Bakim Emegdi ve Zihinsel is Yiikiiniin Beyaz

Yakali Calisanlar Uzerindeki Etkisi Arastirmasi” hayata
gecirilmigtir. 11 sehirde 2.628 beyaz yakali calisanla ydratilen

arastirma, kadinlarin hanelerdeki bakim emegdinin %57’sini,
zihinsel is yakinun ise %60’ini Gstlendigini; bu esitsizligin terfi
tekliflerini reddetme ve isten ayrilma gibi sonuclarla iliskili
oldugunu ortaya koymustur. Arastirma ayrica, bakim emegi
ve zihinsel is yuki konusunda daha ig birlikci kurumlarda
calisan kadinlarin is memnuniyeti ve aidiyet diizeylerinin diger
kurumlara kiyasla %15 daha yuksek oldugunu g&éstermistir.
Lansman, basin, sivil toplum kuruluslar ve akademisyenlerin
katihmiyla gerceklestirilmis; elde edilen bulgular is dinyasiyla
paylasilarak kurumlarin bu alanda aksiyon almasina ilham
verilmesi amaclanmigtir.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dunyaya Deger ( Calismaya Deger)  Topluma Deger

Esitlik, Cesitliik ve Kapsayicilik

8 Mart Dunya Kadinlar Gant éncesinde, Fiba Grubu
calisanlar ve Ozyegin Universitesi 6grencilerinin katlimiyla
bir ideathon diizenlenmistir. 30 saat sliren maratonda
katilimcilar, bakim emedi ve zihinsel is yikunin is hayatina
etkilerini azaltmaya ydnelik proje fikirleri gelistirmigtir.

29 Subat Esit Bakim Emegi Gund’nden itibaren konuyu
farkli acilardan ele alan sosyal medya icerikleri Uretilmis;

8 Mart’ta kampanya filmi yayimlanirken, istanbul’un iki
yakasindaki Marks & Spencer magazalarinin vitrinleri proje
kapsaminda tasarlanarak mesajin ginlik yasamin icine
tasinmasi saglanmistir. Yil boyunca bakim rollerinin daha esit
paylasimini farkli platformlarda gliindeme tasimayi strdiren
yaklasim kapsaminda, Babalar GUn{’nde esit ebeveynlik
ve bakim rolleri odaginda bir webinar dizenlenmis; konu is
dinyasi giindeminde tutulmaya devam edilmistir.

Ik yil yayimladigimiz Esit Bakim Esit Zihin Yiikii
Farkindalik Rehberi ile, 2025 yilinda hazirlanan Bakim

Emedi ve Zihinsel is Yiikiiniin Beyaz Yakali Calisanlar
Uzerindeki Etkisi Arastirmasi ve kampanya filmiyle birlikte
www.yukolmasin.com.tr tizerinden erisime acik olmayi
surdurmektedir.

2025 yil boyunca proje kapsaminda yuratilen iletisim
calismalari genis kitlelere ulasmistir. Yazili ve dijital basinda
yer alan 51 haber ile 2,3 milyon kisiye erisim saglanirken,
sosyal medya icerikleri ve filmler araciligiyla 20 milyon
kisiye ulasiimigtir. Ayrica kanaat dnderlerinin proje kitine ve
lansmana iliskin sosyal medya paylasimlari sayesinde 700
bin Kisilik ek bir erisim daha elde edilmistir. Oniimiizdeki
dénemde de bu alandaki calismalarimizi kararlilikla
surdirmeyi hedefliyor; 6zel sektdérde daha kapsayici

ve esitlikci is ortamlarinin olusmasina katki sunmayi
énemsiyoruz.

Yiik Olmasin Projesi ile 2025 yili boyunca yurattigumuz iletisim
calismalar1 ve kanaat onderlerinin katkilariyla 23 milyona yakin

kisiye ulastik.

Blylimeye Deger Ekler
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Yénetim Kurulu Baskanimiz Murat Ozyegin, Yénetim Kurulu Baskan Yardimcimiz
Aysecan Ozyegin Oktay ve Ozyegin Universitesi Rektori Prof. Dr. Baris Tan
"YUk Olmasin" Lansman Toplantisi'nda.
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Yiik Olmasin Projesi’ne 3 Odiil

Yiik Olmasin Projesi, 2025 yilinda is diinyasinda yarattigi
etkiyi sahip oldugu 6diillerle giiclendirmistir. Turkiye
Halkla iliskiler Dernegi (TUHID) tarafindan diizenlenen
23. Altin Pusula Odiilleri'nde Kurumsal Iletisim
kategorisinde ve 2025 Isildayanlar Odiilii'nde 6diile deger
goriilen proje, Istanbul Marketing Awards kapsaminda
Kurumsal iletisim & Siirdiiriilebilirlik kategorisinde
Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Projelerin Iletisim Faaliyetleri
basliginda da 6dil kazanmastir.
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Serap Yelkenci
Bekar Anneler Dernegi
Baskani

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu ile yollarimiz, kadinlarin
ekonomik ve sosyal hayatta daha esit
kosullarda var olabilmesi odaginda

kesisti. Bekar Anneler Dernegi olarak
ozellikle kadinlarin istihdama katilimi,
finansal glclenme ve kapsayici sosyal etki
alanlarinda yarattigumuz calismalarda
ortak bir duyarlilik gérdik. Fiba Grubu’nun
esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik yaklagimini;
yalnizca kurum ici politikalarla sinirlamayan,
toplumsal déntisiime temas eden bir
perspektif olarak degerlendiriyorum.

Ozellikle degisen demografik yapiyi

ve farkli yasam deneyimlerine sahip
bireylerin ihtiyaclarini gézeten yaklagimini
kiymetli buluyorum. Tek ebeveynli haneler
gibi toplumsal olarak géranarliga hala
sinirli kalan yasam gercekliklerine

temas edilmesini énemli buluyorum.
Onumuiizdeki ddnemde bakim emegi,
kadinlarin istihdamda kaliciligi, psikolojik
guven alanlari ve firsat esitligi konularinda
yaratilacak etkinin daha da guclenecegine
inaniyorum. Kurumlarin strddralebilirlik
yaklagsiminin yalnizca cevresel dedil,
sosyal kapsayicilik boyutuyla da déntsim
yaratacagina inaniyorum.



https://yukolmasin.com.tr/BakimEmegiveZihinselIsYukununBeyazYakaliCalisanlarUzerineEtkisi.pdf
https://yukolmasin.com.tr/BakimEmegiveZihinselIsYukununBeyazYakaliCalisanlarUzerineEtkisi.pdf
https://www.yukolmasin.com.tr/FibaEsitBakimEsitZihinYukuFarkindalikRehberi.pdf
https://www.yukolmasin.com.tr/FibaEsitBakimEsitZihinYukuFarkindalikRehberi.pdf
http://www.yukolmasin.com.tr

L 1 - L .-. LLI I
| § 1 - 1 l I - .r - l - l
W = - i l - L =‘n . : - - L
: - = - 2 - = L 0 ... ._.L.. .. |1 ..
- . L a i ks = i A - . s = : T ]
= . 1 R - i e & ! = .-.
.-I & - ' 3 e - = L) 5 - L S 3 4 v e : i % I
. - 'y - - g 7 - : & MRt 2 x 5 e x, : : . :
- = B " - T il = il R RO L K ar 3 ks et 2w - . 1 .
i gy L K e i - ; T y Y =5 G . :
== R = : . . By - o -
| .. : ; e . i : : = . : ol WP x S ] # ..J....m-..i-l.,.
* — x il g 2 = - heict = e R T e, hinl
. b . Ry ; g o = Sk r T § =1 i i
; : Bk o ~. - ; = X h 2 o - L L . i L *
- " 1 ke A & M 2y A o i s " 3 .”..1 e s i .n...‘..lu-....r.." . w
O g =, I, oy L 3 D — ] 3
= : e B . ' -
..u.ﬁ-...lh.._..
e
3 11.7__ =¥ Do
; - v
e




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Toplumsal
Refah

Fiba Grubu olarak, kuruldugumuz gtinden
bu yana “gelecek icin 6nce insana
yatirim” ilkesini rehber aliyoruz. Toplumsal
kalkinma vizyonumuzun merkezine egitimi
ve egitimde firsat esitligini koyarken bu
odagi; toplumsal cinsiyet esitliginden

kirsal kalkinmaya, saghiktan kiltiire, afet
desteginden sosyal girisimcilige uzanan
genis bir alanda yarattigimiz deger ile
gliclendiriyoruz.

* Jlgili tutar, Fiba Grubu'nun sosyal yatirimlar kapsaminda
gerceklestirdigi krediler haric bagis destegini
yansitmaktadir.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dlunyaya Deger

Calismaya Deger ( Topluma Deger ) Blylimeye Deger Ekler

Toplumsal kalkinmaya yonelik faaliyetlerimizi, sosyal
yatinnm kurumlarimiz ve istiraklerimizle koordine bir sekilde
yuratiyoruz; yurt icinde ve yurt diginda yuksek etkili ve
kalici yapilar olusturmayi énceligimiz olarak gériyoruz.
Hayata gecirdigimiz proje, program ve is birlikleriyle
odaklandigimiz alanlarda strduarulebilir sosyal fayda
yaratiyoruz.

1990'dan bu yana sagladigimiz 505 milyon USD* fon
desteginin %89'unu egitime ayirarak bu alandaki
kararlihigimizi somutlastiriyoruz. Kurucusu oldugumuz
Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV), Husni Ozyegin Vakfi

ve Ozyegin Universitesi (OzU) araciligiyla yurattigumuiz
calismalar kapsaminda yuz yuze egitimlerle yaklasik

1,8 milyon, dijital platformlarimiz Gzerinden ise yaklasik

7 milyon kisiye erisim saglayarak toplamda 8,8 milyonun
lizerinde kigiye ulastik.

Paylasmanin toplumsal kalkinmanin ayrilmaz bir parcasi
olduguna inaniyor; sosyal yatirhm kurumlarimizin yani
sira 250'den fazla kuruma destek vererek etki alanimizi
genisletiyor ve ekosistemin gelisimine katki sagliyoruz.

Sosyal Yatirnm Yaklagimimiz

Kurucu ve Onursal Baskanimiz Husni Ozyegin ve esi
Aysen Ozyegin liderliginde temelleri atilan Hisni Ozyegin
Vakfi, Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) ve Ozyegin
Universitesi, Grubumuzun sosyal yatirim yaklasiminin

temel yapi taslarini olusturmaktadir. Daimi destekcisi
oldugumuz bu kurumlar araciliiyla erken cocukluktan
yetiskinlige uzanan yasam boyu 6grenim sirecinde
bireylerin egitim ve gelisim firsatlarina erisimini destekliyor;
egitimde firsat esitliginin giclendiriimesine katki saglyoruz.
istiraklerimiz ve sosyal yatirm kurumlarimizla birlikte
yuratttgumaz calismalarla egitim odagdinda dlceklenebilir
ve kalici etki yaratmayl amacliyoruz. Faaliyet gosterdigimiz
cografyalardan yerel kalkinmay! ve istihdami desteklemek
ise, kapsayici buyime hedefimizin ayrilmaz bir parcasini
olusturmaktadir. Genis cografi varligimiz ve cok sektorll
yapimiz, sivil toplum kuruluslari, yerel yénetimler, yerel halk
ve diger paydaslarimizla gucli is birlikleri kurmamiza zemin
hazirliyor; bu is birliklerini ihntiyaca dayali ve etki odakli
c6zuimler Gretmenin temel araci olarak konumlandiriyoruz.
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Erken cocukluktan yetiskinlige
uzanan her asamada egitime ve
bireysel gelisime katki sunan sosyal
yatirim kurumlarimizin daimi destekcisi
olarak, egitimde firsat esitligini hayata
gecirme yolundaki calismalarina
kararhlikla katki sunuyoruz.

Sosyal Yatirhm Kurumlarimiz ile
Hayat Boyu Egitim ve Gelisim

Erken cocukluk dénemine ve ebeveyn
egitimlerine odaklanan bilimsel temelli
cocuk ve yetiskin programlari

Anne Cocuk
Egitim Vakfi

Ik ve orta 6gretim diizeyinde firsat
esitligine katki veren okul, yurt, burs,
genclik destek calismalar

Husni
Ozyegin Vakfi

Global etki, akademik mikemmeliyet
ve egditimde firsat esitligi yaklasimi ile
hayat boyu gelisim

Ozyegin
Universitesi




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Sosyal
Yatirim
Kurumlarimiz

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik
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Diinyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger ) Biyitmeye Deger Ekler Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025

Husni Ozyegin Vakfi

1990 yilindan bu yana faaliyet gésteren Husnii Ozyegin Vakfi, egitimde firsat esitligi, kirsal kalkinma, saglik hizmetlerine erisim ve kltiirel mirasin korunmasi
alanlarinda uzun vadeli sosyal fayda yaratmayi1 hedeflemektedir. Vakif bugline kadar 65 sosyal yatirnmin hayata gecirilmesine katki saglamis;

23 kiz 6grenci yurdu, 1 iiniversite yurdu, 21 ilkégretim okulu, 9 lise ve 1 anaokulu insa etmistir. Her yil yaklasik 25 bin édgrenci bu yatirnmlardan
faydalanmaktadir. Ayrica 14 bin é3renciye burs destegi saglanmis; kiz 6grencilerin gelisimini destekleyen egditim programlari yarataimastar. Vakif, Bitlis ve
Kilis'te uyguladidi bittinsel kirsal kalkinma programlariyla yaklasik 4 bin kisiye ulasmis; afet bélgelerinde rehabilitasyon merkezleri kurarak saglik ve egitim
odakli destek faaliyetleri gerceklestirmistir. Kultirel mirasin korunmasina yénelik restorasyon calismalarina da katki sunan Vakif, bugiin kamu, akademi ve
sivil toplum arasinda iyi uygulamalarin yayginlasmasina katki saglayan bir bilgi ve deneyim merkezi olarak faaliyetlerini sirdirmektedir.

Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV)

1993 yilindan bu yana her cocugun hayata esit baslamasi amaciyla ¢calisan ACEV; erken ¢cocukluk egitimi, ebeveyn destek programlari, kadinlarin
guclenmesi ve yasam boyu 6grenme alanlarinda faaliyet géstermektedir. Turkiye’de ve 16 farkh iilkede yurattigu bilimsel temelli programlarla bugiine
kadar 1,5 milyondan fazla kisiye ulasmistir. Erken cocukluk dénemine ydnelik gelistirdigi editim programlari, savunu calismalari ve toplumsal farkindahk
kampanyalariyla egitimde firsat esitliginin yayginlasmasina katki sunmaktadir. “7 Cok Gec¢!” ve “Jik i§ Babalik” gibi kampanyalar araciligiyla erken cocukluk
egitimi, ebeveyn katimi ve toplumsal cinsiyet esitligi alanlarinda cok boyutlu bir etki alani yaratmaktadir. ACEV girisimi “Esitlige Deger” ise toplumsal
cinsiyet esitligi odaginda farkindalik ve dénisum yaratmayi hedeflemektedir. ACEV’in cocuk gelisimi ve cocuk koruma alanindaki ¢calismalari Harvard T.H.
Chan School of Public Health tarafindan vaka calismasi olarak yayimlanmig; ayrica UNICEF ve Yale University gibi uluslararasi kurumlarla yaratulen is
birlikleri kapsaminda Erken Cocukluk Barig Konsorsiyumu’nun (ECPC) olusumuna katki saglanmistir. ACEV, dijital editim modelleri ve uluslararasi is
birlikleriyle etki alanini genisletmeye devam ederken, yurattigu calismalarin sosyal etkisini bilimsel yontemlerle 6lcmekte; gerceklestirilen analizlere gére
yapilan her 1 USD’lik yatirnm topluma 23 USD sosyal fayda saglamaktadir.

Ozyegin Universitesi

2007 yilinda Husni Ozyegdin Vakfi tarafindan kurulan Ozyegin Universitesi, global etki, ®grenci gelisimi ve akademik mikemmeliyet odaginda faaliyet
gbsteren girisimci bir arastirma Universitesidir. 2025-2026 akademik yili itibariyla lisans 6édrencilerinin %87,6’s1 burslu egitim imkanindan yararlanmaktadir.
Universite binyesinde 23 lisans, 36 yiiksek lisans ve 10 doktora programi bulunmakta; toplam dgrenci sayisi 8.227’ye ulasmistir. 2025 yil sonu
itibariyla Gniversitenin tekil mezun sayisi ise 12.924tir. Yenilikci ve disiplinlerarasi yaklasimiyla arastirma yetkinligini strekli gelistiren Ozyegin
Universitesi, uluslararasi siralamalarda giiclil bir konuma sahiptir. TUBITAK Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi’nde Tiirkiye’nin en girisimci ve
yenilikci 6°nci iiniversitesi olarak vakif Gniversiteleri arasinda ilk icte yer aimakta; THE Geng Universiteler Siralamasr’nda ise son 20 yil icinde
kurulan vakif ve 6zel liniversiteler arasinda diinya genelinde 2. sirada konumlanmaktadir. THE Etki Siralamalari’nda Tirkiye’deki vakif liniversiteleri
arasinda alti yil iist Giste 1. sirada yer alan iiniversite, 2025 siralamasinda da ilk 3’te yer almistir. Strdurulebilirlik yaklasimini akademik ve operasyonel
slreclerine entegre eden Universite; ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 46001 ve ISO 50001 y6netim sistemleri cercevesinde faaliyet géstermektedir.
LEED sertifikall binalar, ara¢csiz kampus uygulamalari, akilli sulama sistemleri, enerji verimliligi yatinmlari ve dijitallesme calismalariyla éne cikan Universite,
ayni zamanda Turkiye’nin Sifir Atik Belgesi alan ilk kampUsine sahiptir.
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Husnu
Ozyegin
Vakfi
1990’dan beri.

Anne Cocuk
Egitim Vakfi
(AGEV)
1993’ten beri.

_ Ozyegin
Universjte”si
(0zU)
2007°den beri.
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Afet Sonrasi
Yasama Destek

Fiba Grubu olarak, 6 Subat 2023’te
gerceklesen Kahramanmaras merkezli
depremin ilk giintinden itibaren tim
istiraklerimiz ve sosyal yatirim kurumlarimizla
bdlgenin yeniden yapilanma slrecine katki
saglamayi énceliklendirdik. 2025 yil itibariyla,
uzun vadeli normallesmeye odaklandigimiz,
egitim ve saglik eksenindeki ihtiyaclara
cevap veren kalici c6zumlere katki sunmaya
devam ettik.

Fiba Grubu’nda Surdurutlebilirlik Diinyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger )

ACEV - Cocuk ve Aile Merkezleri

Deprem bdélgesinde yasayanlarin iyi olma hallerini
ve ihtiyaclarini gbzeterek yuruttigu calismalarla
depremin 3. senesinde 20.000’in izerinde cocuk,
anne baba ve kadina ulasan ACEV, 2025 yilinda
Adiyaman, Gaziantep Nurdagi ve Hatay Defne'de
kurulan Cocuk ve Aile Merkezleri ile merkezden
uzak koylere ulasan gezici araclariyla egitim
programlarini uygulamayi sirdirmuastir. Agustos
ayl sonunda Adiyaman ve Gaziantep Nurdagi'ndaki
merkezler yerel otoritelere devredilirken; Hatay'daki
merkezde hizmet verilmeye devam edilmistir.
Haziran 2023 - Agustos 2024 déneminde yuratilen
programlarin sosyal etkisi, Sosyal Etki Yonetimi
ve Sosyal Deger ilkeleri dogrultusunda bagimsiz
bir arastirma ile nitel ve nicel yéntemler kullanilarak
degerlendirilmigtir. Arastirma kapsaminda
programlarin paydaslar tGzerindeki dénistirici
etkileri analiz edilmis; yaratilan sosyal deger ile
yatirimin sosyal geri dénus orani 1'e 10,18 olarak
ortaya konmustur.

Blylimeye Deger Ekler

Hatay Antakya'da Huisnii Ozyegin
Anadolu Lisesi Ingasi

6 Subat depremlerinde agir ha}_sar alan Hatay’in kokli
eg@itim kurumlarindan Osman Otken Anadolu Lisesi,

Fiba Grubu ve Hiisni Ozyegin Vakfrnin katkilariyla
2025'te yeniden inga edilmigtir. 2026 yilinda Hiisnii
Ozyegin Anadolu Lisesi adiyla 6grencilerine
kapilarini agmasi planlanan 24 derslikli okul;
laboratuvarlar, gérsel sanatlar ve mizik atélyeleri,
kitiphane, cok amacl salon ile spor alanlarini
iceren donaniml yapisiyla 6grencilerin kullanimina
sunulacaktir.

Deprem boélgesinde egitimin devamlihdina katki
sunmay! amaclayan proje kapsamindaki okulun
yeniden yapim slreci, Fiba Grubu sirketlerinden
Gelecek Varlik Yénetimi’nin destegdiyle hayata
gecirilirken, Hiisnii Ozyegin Vakfi tarafindan

tamamlanan 30’uncu okul olma 6zelligine sahiptir.
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Fiba Yenilenebilir Enerji ve ACEV is birliginde yurutilen "Razgara Cevir" Projesi'nden bir kare.

Deprem seferberligi kapsaminda,
tum istiraklerimiz ve

220 Fiba Gonullimiuzun
katkilarnyla yaklasik 13.000
kisiye akut donem ve uzun
vadeli desteklerin sunulmasi
saglanmistir.
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Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri MUsteri Deneyimi ve Memnuniyeti
ACEV - ACEV -
Saglikli Beslen Sevgiyle Blyu Ik Okul Cantam Projesi
AGEV, TOKTUT is birligiyle Hatay Valiligi'nin AGEV, okula déniis déneminde basta deprem
koordinasyonunda ve Hatay Il Milli Egitim bolgesindeki cocuklar olmak (izere ihtiyac sahibi . R S
Madurlaga'nan katkilaryla hayata gegirilen "Saghkh cocuklara beslenme cantasi, kirtasiye malzemeleri e v | "‘fl:p— o T
Beslen Sevgiyle Biiyii Okul Beslenme Destegi ve oyun hamuru gibi temel okul gereclerini i o <t e
Projesi” kapsaminda, Antakya'daki konteyner iceren cantalar ulastirmistir. Kurumsal ve bireysel
kentlerde yer alan 25 anaokulundaki 1.350 gocuga destekcilerin katkilariyla hayata gecirilen projede
2024-2025 egitim 6gretim yill boyunca glinde istanbul Maratonu'nda da "Cocuklar icin Kitalari
bir 6gtin olmak tzere toplam 200.000 beslenme As!" sloganiyla destek kosusu gerceklestirilmistir.
paketi ulastirmistir. Projenip ciktilarini degerlendiren Proje, Istanbul Marketing Awards kapsaminda
Izleme ve Degerlendirme Ozet Raporu 2025 yilinda Kurumsal iletisim ve Surdurilebilirlik - Firsat Esitligi
yayimlanmisg; proje Dinya Gazetesi Toplumsal Fayda Projeleri kategorisinde édle layik gériimistir.

Odulleri'nde "Topluma Deger Katan Projeler -
Sivil Toplum Kuruluslan™ kategorisinde 6édule layik
goralmastar.

Fiba Yenilenebilir Eneriji - Cocuk lyilik Merkezi 2025 yilinda COIM araciligiyla toplam 161 ¢cocuga erisilmis; 113
T A . PR . ) cocuga psikoterapi destegi, 126 cocuga 6zel olarak tasarlanmis
Ruzgara (;ewr PI’OjeSI Protez Ortez At0|yeS| protez ve 16 cocuga ortez destegi saglanmistir. Ayrica 4 cocugun
, - dikal t i stirecini ' iyl I
Fiba Yenilenebilir Enerji'nin en yiksek kurulu glice Fiba Grubu, Hisnu Ozyegin Vakfi ve Cukurova Universitesi Rektorligu medika .ec!aw surecmwy devam et.me.3| nederlny e protez uygulamasi
. . . - i . - . : : ertelenmistir. 15 cocuk ise protez ihtiyacini sistem disinda karsilamis
sahip riizgar eneriji santralinin bulundugu Hatay'da, is birligiyle faaliyete gecirilen Cocuk lyilik Merkezi (COIM), 2025 " oy : .
. N} A v . o . olmakla birlikte egitim ve psikolojik desteklerden faydalanmaya devam
15 Haziran Dinya Rizgéar Gunla kapsaminda ACEV yilinda Protez-Ortez Atblyesi’nin kurulmasiyla yeni bir islev kazanmistir. etmistir
is birliginde “Riizgara Cevir Projesi” hayata Atolye araciliiyla depremde uzuvlarini kaybeden cocuklarin biyime S
gegcirilmistir. ACEV ve Fiba Yenilenebilir Eneriji, sureglerine paralel olarak protezlerinin revizyon ve tamirlerinin yerinde Merkezde, Bridge to Turkiye Fund destedi ile toplam 129 ¢cocuga
Hatay Defne konteyner kentindeki Cocuk ve Aile gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. 2025 yilinda imzalanan protokol egitim bursu saglanmigtir. 2025 yili icinde ayrica Cocuk ve Aile
Merkezi'nde ugurtma sanatgisi Zahit Mungan kapsaminda atélyenin tim ekipman ve sarf malzemeleri Hisnu Destek Programi, ikiser haftalik 3 program ve birer haftalik 2 program
esliginde atblyeler dizenlemis; ardindan Samandag Ozyegin Vakfi tarafindan karsilanmis; gerekli teghizat ve malzeme seklinde diizenlenmis; bu programlara 91 cocuk ve 68 refakatci
Sahili'nde ¢ocuklarin ve ailelerinin katilimiyla destegi saglanmistrr. katilim gostermistir. Merkez, depremden etkilenen gocuklarin fiziksel
ucurtma festivali gerceklestirmistir. ve psikolojik iyilesme siirecleri ile egitim devamliliklarinin en az

3 yil boyunca desteklenmesi hedefi dogrultusunda faaliyetlerini
strddrmektedir.
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Egitim

Husni Ozyegin Vakfi - Birlikte
Gucleniyoruz Programi

2020 yilindan bu yana Huisni Ozyegin Vakfi, Esit Gelecek
Dernegi'nin KOZA Platformu is birligiyle devlet yurtlarinda
kalan lise 6grencisi kiz cocuklarinin gicli yanlarini ve
degerlerini kesfetmelerine, beceri ve tercihlerine uygun
meslekler hakkinda bilgi edinmelerine ve hedef belirleme,
iletisim ile dijital okuryazarlik becerilerini gelistirmelerine
destek olmak amaciyla Birlikte GUc¢leniyoruz Programi’ni
hayata gecirmistir.

2025 yilinda Konya, Ordu ve Diyarbakir yurtlarinda
gerceklestirilen program, cogunlugu 14 - 17 yas arasinda
degisen 287 kiz 6grenciye ulasmigtir. Ozguiven, dijital
okuryazarlk, akademik kapasite, sosyal duygusal gelisim,
vizyon belirleme ve saglik gibi basliklarda yapilandirilan

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dlunyaya Deger

Calismaya Deger ( Topluma Deger )

program; Uc¢ hafta yuz ytze egditim, sinav kaygisi ve
motivasyon ile verimli ders calisma teknikleri konularinda
cevrimici seminerler ve rol model meslek bulusmalarindan
olusmustur. Gecmis yillarda yarim giin olarak yuratilen dijital
okuryazarlk oturumu bu yil tam gin olarak uygulanmistir.
Program, hemsire, bilgisayar mtuhendisi, havacilik ve pilotaj
uzmani, psikolog, avukat ve insan kaynaklari uzmani olmak
Uzere 6 farkh meslekten kadin profesyoneli é6grencilerle
bulusturmustur. Bu yil programa eklenen egitici egitim
bileseniyle U¢ sehirde toplam 32 6Jretmene ulasiimis;
gerceklestirilen oturumlarda ergenlik dénemindeki kiz
O6grencilere yonelik esitlikci yaklagim ile saglikli iletigim

ve olumsuz iletisim kaliplari ele alinmistir. On test ve son
test sonuclarina goére 6grenciler sosyal-duygusal alaninda
ortalama %33,7, zorbalik ve siddeti tanima alaninda %34,6
ve dijital glvenlikte ise ortalama %31,1 oraninda bilgi ve
farkindalik artisi kaydetmistir.

Blylimeye Deger Ekler

Hiisnt Ozyegin Vakfi -
Lise Ogrencilerine Yaz Okulu Bursu

Ozyegin Universitesi biinyesinde 2025 yili icerisinde
iki ayri dénemde gerceklestirilen Lise Yaz Okulu
Programi'na onuncu kez Hisnt Ozyegin Vakfi okul
ve yurtlarindan burslu 6grenci katiimi saglanmistir.

Agr, Ardahan, Bingdl, Giresun, Sanliurfa, Van ve
Yozgat'taki 3 lise ve 7 yurttan 10. ve 11. sinif
o6grencilerinden olusan 10 égdrencinin dahil edildigi
program kapsaminda bursiyerler, iki hafta boyunca
Universite yasamini deneyimleme ve mihendislikten
gastronomiye uzanan farkli akademik alanlar
kesfetme imkani bulmustur. Akademik derslerin
yani sira atblyeler, vaka analizleri, sosyal etkinlikler
ve yapay zeka, surdurilebilirlik, girisimcilik gibi
glincel temalarla 6grencilerin hem kariyer hedeflerini
sekillendirmeleri hem de kisisel geligimlerini
desteklemeleri amaclanmaktadir.

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025

Hisni Ozyegin Vakfi - Universite
Sinavina Hazirlikta Akademik
Destek

Husnt Ozyegin Vakfi, 2021 yilindan bu
yana, yurtlarda kalan 12. sinif 6grencilerinin
Universite sinavina hazirlik strecini
desteklemek amaciyla, akademik kaynaklara
erisim ihtiyaci bulunan ve egitim hedefleri
dogrultusunda kararlilik gésteren égrencileri
yurt idarecileriyle koordineli bicimde
belirleyerek ihtiyac duyduklari yayinlar
temin etmektedir. Bu kapsamda, 2025-2026
egitim 6gretim déneminde, 206 6grenciye
kitap destedi sunulmus; 6grencilerin
Universiteye hazirlik siirecinde kaynaklara
erisimleri giiclendirilmistir.

Husni Ozyegin Vakfi -
Yurtlarda Guvenli Yasam

Husnt Ozyegin Vakfi, sorumlulugundaki
yurtlarda givenli yasam ve saglikli bir
6grenme ortami olusturma énceligi
kapsaminda, alaninda uzman bir danisman
esliginde kapsamli bir yanginda givenlik
degerlendirmesi gerceklestirmistir. 14 yurtta
yangin merdiveni imalat ve tadilatlari,
guvenli tahliye rotalar giiclendirme

ve sondiirme ekipmanlari temini gibi
iyilestirmelerin kapsandigi calismanin
2026 yilinin ilk ceyreginde tamamlanmasi
hedeflenmektedir.
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ACEV - 30 Yillik Etki Yolculugunu
Gelecege Tasimak

ACEV, kurulusunun 30. yilinda erken cocukluk
gelisimi alanindaki bilimsel birikimini, toplumsal
etkisini ve kurumsal hafizasini daha genis
kitlelerle bulusturmak amaciyla kapsaml bir
iletisim calismasi yuratmuastar. Bu kapsamda
yayimlanan Koékler ve Kanatlar: ACEV'in Oykust
kitabi, hazirlanan 30 Yilin Isiginda Belgeseli ve
ziyarete acilan interaktif ACEV'in 30 Yil: Sanal
Seradi, vakfin bilimsel arastirmalardan dogan
yolculugunu, sahadaki etkisini ve erken ¢cocukluk
egitimine yénelik 30 yillik déntsimund farkh
mecralar araciligiyla gérunir kilmigtir. Calismalar,
ACEV'in cocuklarin gelisimini destekleyen kanita
dayali yaklagimini ve erken cocukluk alaninda
olusturdugu kalici etkiyi gelecek nesillere
aktarmayi amaclamigtir.

ANRE GOCRE ERITIN VAKFI

/" Kilometre Taslari

Fiba Grubu’nda Surdurutlebilirlik Diinyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger )

Ozyegin Universitesi - Sosyal
Surdurulebilirlik Yaz Kampi

Ozyegin Universitesi Surdurdlebilirlik Platformu
tarafindan 2025 yilinda hayata gecirilen Sosyal
Sarddarilebilirlik Yaz Kampi (SSYK), akademi ve
6zel sektdérden sosyal surdurdlebilirlik alaninda
calisan uzmanlari ve arastirmacilari bir araya
getirmigtir. 7 Universite ve 10 6zel sektor
kurulusundan gelen 21 katilimcinin agirlandigi
dért gunlik kamp; ortak 6grenme, is birligi ve
etki Gretme hedefleriyle cok katmanl bir etkilesim
ortami sunmustur. Sosyal surdirulebilirligin
temel sorunlarindan hikaye anlaticiligina, degisim
teorisinden sosyal etki 6lciimine uzanan genis
bir icerik yelpazesi, cesitli atdlye ve uygulamal
oturumlarla ele alinmistir. Kamp basinda ve
sonunda gerceklestirilen élctimler, katihmcilarin
sosyal etki analizi ve etki odakh liderlik dabhil
belirlenen temel becerilerde anlamli ilerleme
kaydettigini ortaya koymustur.

Blylimeye Deger Ekler

ACEV - Oynaya Oynaya Projesi

Oyunun cocuk gelisimindeki vazgecilmez rolinden
hareketle baslatilan “Oynaya Oynaya Projesi”,
2025 yilinda, basta deprem bdélgesi olmak Uzere
ihtiyac sahibi cocuklara egitici kutu oyunlari
ulastirmayl amaclamistir. Birlesmis Milletler Cocuk
Haklari S6zlesmesi'nde glivence altina alinan

oyun hakkindan yola cikan proje, oyunun zihinsel,
sosyal, duygusal ve fiziksel gelisimi destekleyen
yapisina dikkat cekerken bu hakka tim cocuklarin
esit erisimini gézetmektedir. Yil boyunca kurumsal
ve bireysel destekler ile devam eden projenin
lansmani, Adiyaman Cocuk ve Aile Merkezi'nde
gerceklestiriimis; 11 Haziran Uluslararasi Oyun
Giinii’nde ise, toplumsal géranarldgind artirmak
icin sosyal medya iletisimi gerceklestirilen proje
kapsaminda yil icerisinde 3.541 cocugda oyun kitleri
ulastiriimistir.
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Fiba Yenilenebilir Enerji - Gelecegi
Yeniliyoruz Programi

Fiba Yenilenebilir Enerji, Bilim Virtsu is birligiyle
hayata gecirdigi “Riizgarin Esintisi Giinesin Isidi ile
Gelecegi Yeniliyoruz Programi” ile Turkiye genelinde
Universite 6grencilerine yonelik bir kapasite gelistirme

ve farkindalik programi ytratmuastir. Kiresel farkindalk,
21. yuzyil becerileri, strdtrtlebilir eneriji ve toplumsal
adalet konularina odaklanan program, genclerin bireysel
kapasitelerini gelistirirken toplumsal meselelere dair biling
ve sorumluluk kazanmalarini desteklemeyi amaclamigtir.
2025 yiinda 4 moduil ve 40 egitimden olusan program
kapsaminda 20 egitim konusu ele alinmistir. Programa

53 sehirden, 119 farkli Universitenin 83 ayr béliminden
toplam 489 6grenci katilarak mezun olmustur. Mezunlarin
%60'Inl kadin égrenciler olustururken program genelinde
ortalama katiim orani %83 olarak gerceklesmigtir.
Program, 2025 yilinda Tiirkiye Kurumsal Sorumluluk
Dernegi tarafindan dizenlenen 16. Kurumsal Sorumluluk
Zirvesi'nde Toplumsal Yatinm kategorisinde bronz édiile
layik goralmastar.

@ Fiba



https://www.youtube.com/watch?v=mL89jwFs0vc&feature=youtu.be 

https://www.spatial.io/s/ACEV-Sanal-Sergi-663fb2b33f15578e393fb7b8?share=0
https://www.spatial.io/s/ACEV-Sanal-Sergi-663fb2b33f15578e393fb7b8?share=0
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ACEV - MenCare Kuresel Kampanyasi Bolge Koordinatorlugu

ACEV, 2025 yilinda Equimundo ile ylrattagua is birligi kapsaminda, 50'den fazla Glkede faaliyet goésteren kiresel
baballk kampanyasi MenCare'in Dodu Avrupa ve Orta Asya Boélge Koordinatérligina Gstlenmistir. Bu énemli gérev,
ACEV'in erkeklerin bakim sorumluluguna katilimi, esit ebeveynlik ve toplumsal cinsiyet esitligi alanindaki uzun yillara
dayanan calismalarinin uluslararasi diizeyde taninmasinin énemli bir géstergesidir.

Ayni dénemde ACEV, Melinda French Gates tarafindan hayata gecirilen ve Equimundo'ya saglanan Caring
Masculinity Fund kapsaminda desteklenen kuruluslar arasinda yer almig; kadinlarin, cocuklarin ve ailelerin refahini
guclendirmeye yonelik kiresel girisimlere katki sunmustur.

MenCare is birligi kapsaminda yuratilen yeni kiresel arastirmanin Tlrkiye ayaginda veri toplama, analiz ve
raporlama sireclerine liderlik eden ACEV, arastirmanin bakim emegdi, esit ebeveynlik ve toplumsal cinsiyet esitligini
destekleyen politika ve uygulamalara iliskin kanit iretimine katki saglamistir. Calisma, erkeklerin siddet icermeyen ve
esitlikci bakim verenler olarak katilimini tegvik ederek, anneler, babalar ve cocuklar icin daha saglikli ve kapsayici bir
yasamin desteklenmesine yonelik bireysel ve yapisal dénisim alanlarina dikkat cekmektedir.

Blylimeye Deger Ekler
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ACEYV - Erken Cocukluk Barig
Konsorsiyumu

Birlesmis Milletler 80. Genel Kurulu kapsaminda
ise kurucularindan oldugu Erken Cocukluk Barig
Konsorsiyumu'nun (ECPC) irlanda BM Daimi
Temsilciligi ortakhdinda dizenledigi "Cocuklara
Yonelik Savasi DERHAL Durdurun!" Ust dizey
etkinliginde yer almistir. Catisma bdélgelerindeki
cocuklara yonelik ihlallere dikkat cekmek,
cocuklarin ve ailelerin sesini duyurmak ve etkisi
kanitlanmig erken cocukluk gelisimi programlarini
tanitmak amaciyla bir araya gelinen bu etkinlikte
Konsorsiyum'un Bes Yillik Stratejik Plani'nin
lansmani da gerceklestirilmigtir.
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Fazil Say tarafindan ACEV yararina dizenlenen "Bir Nota, Bin Umut" destek konserinden bir kare.

ACEYV - Bir Nota, Bin Umut Konseri

ACEV, 20 Kasim Dunya Cocuk Haklari GUna
kapsaminda Fazil Say’in destegiyle is Sanat’ta

“Bir Nota, Bin Umut” temasiyla 6zel bir konser
dizenlemistir. Fiba Grubu istiraklerinin de destek
verdigi etkinlikte, her cocugun hayata esit firsatla
baslama hakkina sanat ile dikkat cekilmis; Fazil
Say’in performansina flit sanatcisi Aslihan And Say
ve mezzosoprano Seda Kirankaya eslik etmistir.
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Ozyegdin Universitesi - Kadin
Kooperatiflerinin Glclenmesine
Yonelik Arastirma Desteqi

Birlesmis Milletler’in 2025 yilini Kooperatifcilik Yil

ilan ettigi ddnemde, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi
(DOKA) finansmani ve Ozyegin Universitesi katkisiyla
“TR90 Boélgesi Kadin Kooperatifleri Mevcut Durum
Analizi” arastirma projesi hayata gecirilmistir. Trabzon,
Rize, Artvin, GUmulshane, Ordu ve Giresun illerinde
faaliyet gésteren 45 kadin kooperatifini kapsayan proje
dahilinde 38 kooperatiften nicel veriler toplanmis, 32
kooperatif yerinde ziyaret edilerek yodnetici ve ortaklarla
derinlemesine goérismeler gerceklestirilmistir. Her bir
kooperatif icin 6zgiin gelisim planlari iceren bu calisma,
2026 yilinda baslatilan Batincil Mentérlik Agr Hazirlik
Projesi’nin bilimsel temelini olusturmaktadir.

Ozyegin Universitesi - OzU Gender
Office'e Ulusal Odul

Ozyegin Universitesi, toplumsal cinsiyet esitligi
alanindaki kurumsal yaklasimini 2025 yilinda da
guclendirmeye devam etmistir. Bu kapsamda, tniversite
bunyesinde faaliyet gésteren OzU Gender Office,
politika gelistirme, farkindalik artirma ve kapsayici
kampUs uygulamalarini yayginlastirma yénindeki
calismalariyla 6ne cikmistir. Ekonomi Gazetesi ve

Koc¢ Universitesi Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadin
Calismalari Merkezi is birliginde 5. kez diizenlenen
“Turkiye’nin Lider Kadinlari Odulleri” kapsaminda OzU
Gender Office, “Kadinlarin Gelecegini Guclendiren
Universite” éduliine layik géralmastar.

Fiba Ticari Gayrimenkul - Kapsayici Deneyim ve
Toplum Saglgina Yonelik Uygulamalar

Fiba Ticari Gayrimenkul, alisveris merkezlerinde kapsayici deneyim
ve toplum sagligini destekleyen uygulamalar yiritmektedir. Gebze
Center’da PoilLabs is birligiyle hayata gecirilen “Yol Arkadasim”
projesi kapsaminda, gérme engelli bireylerin bagimsiz alisveris
deneyimini desteklemek amaciyla sesli yénlendirme sistemleri,
Braille etiketler ve mobil destekli harita uygulamalari devreye
alinmigtir. Ayrica Meme Kanseri Farkindalik Haftasi kapsaminda
Buylk Anadolu Hastanesi is birligiyle 150’den fazla kadina
Ucretsiz mamografi cekim kuponu sunulmus; T.C. Saglik Bakanhgi
is birligiyle gerceklestirilen farkindalk calismalar kapsaminda

ise 400°Un Gzerinde ziyaretciye boy-kilo 6lcimi ve beslenme
danismanligi hizmeti verilmigtir.

Fibabanka - Engelsiz Bankacilik

Fibabanka, tim musterilerinin bankacilik Grin ve hizmetlerine

esit, bagimsiz ve guvenli sekilde erisimini saglamak amaciyla
“Engelsiz Bankacilik” yaklasimini strekli gelistirmektedir. Bu
kapsamda; gérme, isitme ve ortopedik engelli musterilerinin
ihtiyaclar gozetilerek sube, ATM, POS, cagdri merkezi ve dijital
bankacilik kanallarinda kapsayici c6zimler hayata gecirilmektedir.
Subelerde Braille kabartmali yénlendirmeler, hissedilebilir ylizey
uygulamalari, sesli acil durum sistemleri ve erisilebilir tasarim
unsurlari sunulurken; ATM’lerde kulaklik girisi ve sesli men
fonksiyonlari ile islemlerin bagimsiz sekilde gerceklestirilebilmesi
saglanmaktadir. POS cihazlarinda dokunsal isaretlemeler ve
erigilebilir tus tasarimlari kullanilirken, cagri merkezi hizmetlerinde
tuslama sureleri engelli masterilerin kullanimina uygun sekilde
dizenlenmektedir. Ayrica, mobil ve internet bankaciligi kanallarinin
ekran okuyucu programlarla uyumlu hale getirilmesine ydnelik
gelistirme calismalari devam etmektedir. Fibabanka, bu
uygulamalarla bankacilik deneyimini tim mausterileri icin erigilebilir,
kapsayici ve kullanici dostu hale getirmeyi hedeflemektedir.

Ekler

HDI Fibaemeklilik -
Toplumsal Fayda Odakl
BES Is Birlikleri

HDI Fibaemeklilik, 2025 yilinda
bireysel emeklilik Granlerini
toplumsal fayda yaratma araci
olarak konumlandiran yenilikci

is birlikleri gelistirmistir. ACEV

ile hayata gecirilen “BES’le Esit
Yarinlar” projesi kapsaminda,
bireysel emeklilik planlarindan elde
edilen gelirlerin bir bélima dizenli
olarak ACEV’in egitim programlarina
aktarilmakta; bdylece cocuklarin
gelisimi, kadinlarin gtclenmesi ve
ailelerin desteklenmesine katki
saglanmaktadir.

Turk Egitim Vakfi is birligiyle
yurattlen “Gelecegi Guvenle
BES’le” projesi ile de katilimcilarin
birikimleri degerlendirilmektedir.
Olusturulan burs fonu aracihigiyla
Universite égrencilerine egitim
destegdi sunulurken bireysel
tasarruflar toplumsal faydaya
dénusturilmektedir.

Bunun yani sira, Bekar Anneler
Dernegi is birligiyle gelistirilen ve
Turkiye’de bir ilk olma 6zelligi tasiyan
“Bekar Anneler Bireysel Emeklilik
Plani”, kesintisiz birikim modeli ve
esnek yapisiyla bekar annelerin ve
cocuklarinin finansal glivenceye
erisimini desteklerken, ayni zamanda
esitligin guclendirilmesine katki
saglamaktadir.
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“"BES'le Esit Yarunlar”
Badts Plant ile desteginiz
esit fursatlara ddnissun!

HDI Fibaemeklilik A

EREE GREwE pRETIM wamwi

i
3




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz Fiba Grubu’'nda Sdarduralebilirlik Dinyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger )

Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri

Yere]
Kalkinma

Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Fiba Ticari Gayrimenkul - Gelenekten Gelecege Projesi

“Gelenekten Gelecege Projesi”, Fiba Ticari Gayrimenkul tarafindan inegél
AVM binyesinde 200 metrekarelik bos bir alanin cini, seramik, cémlek, ebru

ve hat sanati gibi geleneksel el sanatlarinin yasatildigi bir atélye ve galeriye
dénustirilmesiyle hayata gecirilmistir. Bursa Uludag Universitesi iznik Meslek
Yuksekokulu is birligiyle akademisyenlerin katki sundugu seminer ve uygulamali
atélyeler araciliiyla geleneksel zanaatlar teorik ve pratik boyutlariyla birlikte ele
alinmigtir.

2025 yilinda Sanat Atélyesi’'ni 42.000 Kisi ziyaret etmis; dizenlenen 105
atélye ile 8.900 kisi unutulmaya yiz tutmus bu zanaatlari deneyimleme firsati
bulmustur. AVM icerisinde 1.200 kisinin katkisiyla olusturulan cini sanat duvari
kalici bir eser olarak yerini alirken, projeye iligkin icerikler sosyal medyada

3 milyon kisiye, ulusal ve yerel basinda ise 509.000’ den fazla g6sterime
ulasmistir. Proje, yarattigi sosyal etki ve kiltirel mirasin yasatilmasina katkisi
sayesinde 2025 yilinda Stevie® Awards kapsaminda 4 farkli kategoride (2
Altin, 2 Giimiis) ve MarCom Awards’ta Altin Odiil olmak (izere uluslararasi
dizeyde cok sayida 6dule layik goéralmuastar.

Blylimeye Deger Ekler

Ozyegin Universitesi - Tarimsal
Dayaniklilik Arastirmalari

Ozyegin Universitesi Toplumsal Etki Tohumlama
Fonu kapsaminda, kirsal ve tarimsal dayaniklilik
alaninda iki arastirma projesi desteklenmistir. Prof.
Dr. Burcu Balcik liderligindeki proje, tarimsal tedarik
zincirlerinin erken uyari sistemleri ve parametrik
sigorta araciligiyla guclendirilmesini ele alirken; Doc.
Dr. iklil Selcuk'un yurattaga arastirma, alternatif gida
girisimlerinin ¢coklu krizler karsisindaki deneyimlerini
incelemistir. Her iki proje de strdirtlebilir tarim

ve yerel gida sistemlerine dair politika énerilerinin
Uretilmesine zemin hazirlamistir.

Ozyegin Universitesi - Yerel ve Kirsal
Kalkinma Uzmanlik Egitimi

2014 yiindan bu yana her yil diizenlenen Yerel ve
Kirsal Kalkinma Uzmanhk Egitimi ve Sertifika
Programi, 2025 yilinda 11. kez hayata gecirilmigtir.
Alanindaki tek 6rnek olan ve bugiine kadar

500'den fazla profesyonel yetistiren program, bu yil
"Kooperatifcilik Penceresinden Yerel ve Kirsal
Kalkinma" temasiyla yarattimuastir. Akademi, kamu,
sivil toplum ve dretici 6rgltlerinden uzmanlarin katki
sundugu programda katilimcilar; gicli kooperatifcilik
modelleri, kirsal kalkinma politikalari, alternatif

gida sistemleri ve topluluk insasi konularinda
paneller, atélyeler ve teknik geziler araciliiyla hem
teorik hem de uygulamali bir deneyim yasamistir.
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 6zel sektdr ve sivil
toplum kuruluslarindan 31 kisinin katildigi program
kapsaminda Bursa'nin ilcelerinde faaliyet gbsteren
Uc tarimsal kalkinma kooperatifi de yerinde ziyaret
edilmistir. Universite, bu birikimi AB ve UNDP
tarafindan kabul edilen "Yenisehir'de iklime
Direncli ve Surdiriilebilir Tarim" projesiyle 2026'da
uygulama sahasina tasimayi planlamaktadir.
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Ozyegin Universitesi - Kuresel
Oneme Haiz Tarimsal Miras (GIAHS)
Projesi

Ozyegin Universitesi, 2025 yilinda Birlesmis
Milletler Gida ve Tarim Orgutti (FAO) ve T.C. Tarim
ve Orman Bakanhgi is birligiyle ydUratilen Kiiresel
Oneme Haiz Tarimsal Miras (GIAHS) Projesi
kapsaminda hizmet saglayici olarak gdrev almistir.
Proje kapsaminda Antalya’nin Elmali ilcesindeki
Buyluksdgle, Kicuksdgle ve Gecmen kdylerinin
FAO GIAHS programina adaylik streci yarttilmas;
basvuru dosyasi ve tematik raporlar hazirlanirken
kamu kurumlarina yénelik kapasite gelistirme
egitimleri gerceklestirilmistir. Calisma, bélgenin
geleneksel tarimsal tretim pratikleri, biyocesitlilik
degerleri ve kulttirel mirasinin korunarak
surdartlebilir kalkinma yaklasimiyla gelecege
aktariimasini hedeflemektedir.

Fiba Ticari Gayrimenkul - Yerel
Kadin Ureticilerin Desteklenmesi

Fiba Ticari Gayrimenkul, alisveris merkezleri
araciligiyla yerel Gretimi ve kadin girisimciligini
desteklemeye ydnelik uygulamalar
gerceklestirmektedir. M1 Adana’da, Seyhan
Belediyesi Kent Konseyi is birligiyle ev ici el emedi
dreten kadinlar icin donemsel satis ve atdlye alanlari
tahsis edilmistir. Bu sayede 40 farkh kadin iiretici,
ardnlerini ziyaretcilerle bulusturma ve dogrudan
gelir elde etme imkani bulmustur. M1 Konya'da ise
Kimya Hatun Kadin Kooperatifi ve Selcuklu Halk
Egitim Merkezi ile ylratilen calismalar kapsaminda
kadin Ureticilere Urtnlerini sergileme ve mesleki
gelisimlerini destekleme firsati sunulmustur.

Ayrica, Konya BuyuUksehir Belediyesi is birligiyle
dizenlenen etkinliklerde 6zel 6grenciler ve farkli
paydas gruplarinin Urettikleri Grtnler ziyaretcilerle
bulusturularak toplumsal katihm desteklenmistir.

@ Fiba
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Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Fiba Gonullileri

Yarinlara lyi Hikayeler Birakir.

Fiba Grubu calisanlar olarak baslattigimiz Fiba Géndlluleri,
Grubumuzun paylasim kiltirinden beslenerek yillardir
toplumsal fayda yaratmaya devam etmektedir. Genc¢ nesillere
mentoérlikten ihtiyac sahiplerine destek olmaya, doga ve
toplum yararina projeler tretmeye kadar uzanan bu genis
yolculukta dlkemizin strddrudlebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda toplumsal cinsiyet esitligi, egitim, saglik,
kalkinma ve afet alanlarinda deder yaratan calismalarla
yarinlara iyi hikayeler birakiyoruz.

Takvimlestirilmis "Merkezi Projeler"in yani sira
goénullilerimizin kendi girisimiyle sekillenen "Bagimsiz
Projeler"e de alan aciyor; bu iki yaklasimi bir arada yuraterek
kapsayici ve katilimci bir géonullaluk kalttrd olusturuyoruz.
Gonallulerimizi oryantasyon, temel génullilik egditimi, Fiba
Gonallaleri Farkindalik Sohbetleri, génilla bulusmalari,
génullalik izni, program koordinatéri destegi, fon, bilgi ve
donanim konularinda destekliyoruz. 2025 yilinda 300’den
fazla génallimizin 600 saati agkin 6zverili calismasiyla

22 farkh goénallaluk projesi hayata gecirdik.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dlunyaya Deger

Calismaya Deger ( Topluma Deger ) Blylimeye Deger Ekler

FIBA GONULLULERI 2025 YILI PROJELERI

Gectigimiz yillarda oldugu gibi bu yil da toplumsal
cinsiyet esitligi, egitim, saglk ve kalkinma odak
alanlarinda farkl sivil toplum kurulusglariyla is birligi
yaparak pek cok proje gerceklestirdik. 2025 yilinda
gerceklesen 47. istanbul Maratonu'na katilan 33
FibaRunner kosucumuz ile 11 farkh sivil toplum
kurulusunu desteklemek amaciyla 350'den fazla
bagiscinin destegiyle 600.000 TL'ye yakin kaynak
yarattik.

Merkezi Projelerimiz:
Egitim:

« Kdyde Egitimi Cesitlendirmek istiyoruz (KECi)
Platformu is birligiyle 7 génullimuiz ile 60'tan fazla
ortaokul 6grencisini bilim, teknoloji, tasarim ve sanat
atélyelerinde bir araya getirerek gelisimlerine katki
sagladik.

 Hiisnii Ozyegin Vakfi ile birlikte yurattigumiiz
kampanya kapsaminda Gaziantep'teki 6grencilerin
egitimlerine katki saglamak amaciyla temin edilen
kirtasiye malzemelerini 425 6drenciye ulastirdik.

* 3 Fiba Gonullimuz ile TOCEV égrencileriyle ingilizce
Konusma Kuliibi'nde pratik yaparak, égrencilerin
konusma becerilerini gelistirmelerine destek olduk.

e Okul Destek Dernegi is birligi ve 7 génallimaz ile
Tarkiye'nin farkl sehirlerinde devlet okullarinda egitim
gbren ortaokul dizeyindeki 65 6grenciye; bilgisayar
bilimi ve yaziim, matematik, fen bilimleri, Tlrkce ve
Ingilizce derslerinde ¢evrim ici egitmenlik destegi
sagladik.

e Fiba GoénullimUzin bagimsiz proje olarak Van'a bagli
kdy okullarinda hayata gecirdigi waffle atélyelerinde
toplamda 86 cocukla bir araya geldik.

Doga Koruma:

* Ege Orman Vakfi is birligiyle olusturdugumuz Fiba
Gonalldleri Hatira Ormanr’na, orman yanginlarinin
ardindan génulltlerimizin fidan bagislariyla katki
sagladik.

* Dinya Temizlik GUnl kapsaminda Copiine Sahip
Cik Vakfi ile birlikte Istanbul’da harekete gecerek
cevre temizligiyle farkindalik yarattik.

e Kurtaran Ev Dernegi'nin barinagini ziyaret ederek
patili dostlarimizin ihtiyaclarina destek olduk.

Saghk:

e 23 Fiba Génullimaz ile devlet korumasindaki cocuklarin
hem egitici hem de eglenceli bir yaz gecirmesi icin
olusturdugumuz kampanya ile Kalben Cocuk Kdyii'ne
bagis yoluyla destek verdik.

Kalkinma:

* Hayata Saril Dernegi'nin sosyal girisimi Hayata Saril
Lokantasi'nda ihtiyac¢ sahibi bireylere yemek servisi
destegdi sagladik; 5 Fiba Gonullimiz ile bu anlamli
calismada aktif rol Gstlendik.

e 33 gbénullimiz ve Corbada Tuzun Olsun Dernegi ile
sokakta yasayan bireyler icin gida dagitim faaliyetinde
aktif gbérev aldik.

e Temel ihtiyac Dernegi (TIDER) is birligiyle destek
kumbarasi kapsaminda topladidimiz temel gida
maddeleriyle ihtiya¢ sahiplerinin faydalandigi gida
bankasina destek sagladik.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi:

* Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi'nin iktisadi
isletmesi Nahil Dikkan'in Beyoglu magdaza
operasyonuna destek olduk. Stok takibi, magaza
diizenleme ve Urln yerlestirme gibi gbrevler Ustlenen
17 goénillimiz ile kadin emegini gérintr kilan bu
sosyal girisimi yiIl boyunca destekledik.
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Tamer Demir
Fiba Goéniilliileri
Koordinatorii

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Goéndlluleri’ne 2022 yilinda katildim. Fiba Grubu
sirketlerinden Gelecek Varlik Yonetimi’'nde gérevime
basladidim ilk gtin, Fiba catisi altinda bdylesi bir
goénullaluk programinin oldugunu é6grenmekten
mutluluk duydum. Géndulltlerin arasina katilarak

hem gdénulli faaliyetlerde yer alma hem de calistigim
sirkette gonulla olmak isteyen arkadaslarimi tesvik
edip gerekli durumlarda onlara yardimci olma
firsatina sahip oldum. 2025 yilinda Gelecek Varlik

Yonetimi’nden Fiba Holding’e gectikten sonra

Fiba Goéndlluleri’nin program koordinatérlGgini
Ustlendim.

Fiba Goénulluleri; afet, kalkinma, toplumsal cinsiyet
esitligi, egitim, doga koruma ve saglik gibi 6 farkli
odak alanda faaliyetlerini strdtrdyor. Tum Fiba
Grubu sirketlerinde calisan Fibalilar, strdarulebilirlik

ve kapsayicilik hedefiyle bu alanlarda hayata

gecirilen projelerimize génullt olarak katilabiliyorlar.
Gonullaluk faaliyetlerimizi cok c¢esitli sivil toplum
kuruluslari, platformlar, grup sirketlerimiz ve
akademik dinyayla is birligi halinde planhyoruz.

Bu sayede Fibalilarin sosyal projelerde yer alarak
deger uretmelerinin, calisan deneyimi acisindan

da oldukca etkileyici oldugunu géruyoruz. Génalli
projelerimizin yaninda bagimsiz projelere fon
destegi, géndlltlik izni ve farkindalik sohbetleri gibi
uygulamalarimizla Fibalilar, diinyaya ve topluma
deger anlayisimizla iyi hikayeler birakiyorlar.
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Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Sorumlu
Tedarik
/1NCIIl

Fiba Grubu olarak tedarik zinciri yénetimini yalnizca
operasyonel bir strec degil, yarattigimiz cevresel ve
toplumsal etkinin ayrilmaz bir parcasi olarak ele aliyoruz.
Farkli sektdrlere yayilan faaliyet yapimiz dogrultusunda
dinamik bir tedarik ekosistemi y6netirken, tedarikcilerimizi
stratejik is ortaklari olarak konumlandiriyoruz. Bu

is birliklerini etik, sosyal ve ¢cevresel sorumluluk

ilkeleri temelinde kurguluyor; secim ve degerlendirme
sureclerimizde surdurulebilirligi gézetiyoruz.

Surdurulebilirlik kriterlerini tedarik
stireclerimize entegre ederken
operasyonel sureklilik, kalite ve
verimlilikten 6diin vermiyoruz. Etik,
insan haklari, adil calisma kosullari
ve cevreye iligskin sorumlulugumuzu
yalnizca kendi operasyonlarimaizla
sinirh tutmayarak, bu ilkeleri tedarik
zincirimizin tim asamalarinda
yayginlastirmayi surdirayoruz.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Diinyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger )

Swissétel The Bosphorus, Istanbul -
Surdurulebilir ve Yerel Tedarik

Swissotel The Bosphorus, istanbul, tedarik sureclerini etik,
cevresel ve sosyal ilkeler dogrultusunda sekillendirerek

surdarulebilirligi tedarik zinciri ydnetiminin ayrilmaz bir parcasi

olarak konumlandirmaktadir. Gida temininde strdartlebilir Gretim
uygulamalarini benimseyen markalarla is birligi yapilmakta; insan
haklari ve cevresel etkileri gézeten seffaf ve izlenebilir bir tedarik

zinciri olusturulmasi hedeflenmektedir.

Yerel Greticilerin édnceliklendirilmesi, nesli tikenme riski

altindaki turlerin kullanimindan kacinilmasi ve bilincli gastronomi
uygulamalarinin yayginlastiriimasi yoluyla cevreye duyarli ve
sorumlu bir tedarik kultlir( deger zincirinin tim halkalarina entegre
edilmektedir. Bu yaklasim dogrultusunda, 2025 yih itibariyla yerel

tedarikci orani %80 olarak gerceklesmistir.

Fiba Yenilenebilir Enerji - Tedarik Zinciri
Yonetim Yaklasimi

Fiba Yenilenebilir Eneriji, tedarikcilerinin kiresel dlcekte kabul

gbérmus cevresel, sosyal ve etik standartlara uyumunu stratejik
Oncelikleri arasinda konumlandirmaktadir. Bu dogrultuda, Tedarik

Zinciri Politikasi ve Satin Alma Prosediirii cercevesinde

tedarikcilerinden; insan haklarina saygi, ayrimciligin 6nlenmesi,

cocuk isciligi ve zorla calistirmanin yasaklanmasi, is saghgi ve

glvenligi ile etik kurallara uyum konularinda denetim, tespit ve
raporlama faaliyetlerini yaritmelerini beklemekte; tespit edilen
uygunsuzluklara yénelik dizeltici ve énleyici aksiyonlar hayata

gecirmelerini talep etmektedir.

Sirket, kritik tedarikcilerinin tamamini insan haklar kriterlerini
de kapsayan Cevresel, Sosyal ve Yoénetisim (CSY) ilkeleri

dogrultusunda degerlendirmekte; sézlesme sireclerinde Is Saglig
ve Guvenligi - Cevre Sartnamesi ve Tedarikci Cevresel ve Sosyal
Yonetisim Anketi kapsaminda kapsamli uygunluk degderlendirmeleri
gerceklestirmektedir. Bu surecler sonucunda elde edilen tedarik
zinciri CSY anket bulgular ile Tedarik Zinciri Haritalamasi, seffaflik
ilkesi dogrultusunda kamuoyu ile paylasiimaktadir. Bu kapsamli
stire¢ yénetimi sonucunda, Fiba Yenilenebilir Enerji CDP Tedarikgi
Katihm Degerlendirmesi'nde A skoru performansi gostermistir.

Blylimeye Deger

Ekler
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Swissétel the Bosphorus, istanbul'da dogal tarim uygulamalari ile gelistirilen Sef'in Bahgesi'nden bir kare.

@ Fiba
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Toplumsal Refah Sorumlu Tedarik Zinciri Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

Muster1
Deneyimi ve
Memnuniyeti

Grup olarak faaliyet g6sterdigimiz sektérlerde,
musterilerimizin ihtiyac ve beklentilerine uygun
cOzumler gelistirmeye odaklaniyoruz. Farkl

is alanlarinda faaliyet gdsteren istiraklerimiz,
bulunduklari sektérlerin dinamiklerini, musteri
profillerini ve gelecege yonelik egilimleri
yakindan izlemektedir. Bu dogrultuda, misteri
deneyimini Ust seviyeye tasimayi hedefliyor;
musterilerimizle glivene dayali, strdartlebilir
iliskiler kurmaya énem veriyoruz.

Miusteri deneyimi ve memnuniyetini gelistirmek
amaciyla elde ettigimiz geri bildirimleri sistematik
bir sekilde degerlendiriyoruz. Dijitallesme ve
teknolojik yatirnmlarin sagladigi imkanlardan
faydalanarak musterilerimize kesintisiz ve
Kisisellestirilmis bir deneyim sunuyoruz.

Bu kapsamda, teknolojik altyapilarimizi ve
yenilik¢i co6ztmlerimizi strekli gelistirirken,
geri bildirimlere dayal yaklasimlarla musteri
intiyaclarina zamaninda ve etkin sekilde yanit
vermeye odaklaniyoruz.

Fibabanka Deneyim Tasarimi ve Veri
Odakli Musteri Deneyimi Yonetimi

Fibabanka’da musteri deneyimi sirecleri, musteri geri
bildirimlerinin Grin ve hizmet tasarim sireclerine entegre
edilmesi yaklasimi dogrultusunda yapilandiriimistir. Bu
kapsamda, musteri beklenti ve ihtiyaclarinin daha iyi
anlasiimasini saglamak amaciyla misteri arastirmalar, yolculuk
haritalama calismalari ve ideathon workshop’lari yarataimus;
elde edilen icgoriler Grin ve hizmet gelistirme sireclerine dahil
edilmistir. Bu yaklasim dogrultusunda musteri deneyimi strecleri
veri ve icgdrulerle sekillendirilmis; musteri etkilesimlerinden elde
edilen bulgular dogrultusunda iyilestirmeler hayata gecirilerek
sureclere entegre edilmigtir.

Musteri deneyimi yénetiminin 6lciim ve geri bildirim
mekanizmasi olarak Net Tavsiye Skoru (NPS) élcim agi
kullaniimistir. 2025 yili itibariyla Banka, yil 72,5 NPS skoru ile
tamamlamistir. NPS anketleri araciliiyla elde edilen misteri
geri bildirimleri, yapay zeka destekli analizler ile tematik olarak
siniflandinimis; kék neden bazli aksiyon planlar olusturularak
uygulamaya alinmistir.

Hayata gecirilen gelistirmelerin musteri deneyimine etkisi
dizenli olarak izlenmis ve 6lctlmustir. Bu kapsamda 2025

yill Ekim ayinda gerceklestirilen Musteri Deneyimi GUnu

(CX Day) kapsaminda farkli ekipler musteri deneyimine
yonelik uygulamalarini paylasmis; iyi uygulama drnekleri
Uzerinden kurum genelinde bilgi paylasimi saglanmistir. Ayrica
musteri memnuniyetine dogrudan katki saglayan calisanlar
ddllendirilmistir.

Fiba Grubu’nda Surdurutlebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger ( Topluma Deger ) Biyitmeye Deger Ekler

Swissotel The Bosphorus,
Istanbul - Misafir Deneyimi YOnetiminde
Veri Tabanh Yaklasim

Swissotel The Bosphorus, istanbul’da misafir memnuniyeti,
TrustYou platformu lzerinden ydritilen analiz ve
raporlama surecleri ile izlenmistir. Online yorumlar,
anketler ve geri bildirimler tek bir platformda toplanarak
degerlendirilmis; memnuniyet diizeyi ve gelisim alanlar
dizenli olarak analiz edilmigtir.

Bu kapsamda haftalik olarak gerceklestirilen kalite
toplantilarinda misafir geri bildirimleri detayli sekilde
incelenmis; kok neden analizleri dogrultusunda duzeltici
aksiyonlar belirlenmis ve uygulama surecleri takip edilmistir.
Misafir beklentilerinin daha iyi anlasiimasi ve deneyimin
kisisellestiriimesi amaciyla farkli misafir profillerinin
ihtiyaclarina yonelik dederlendirmeler yapilmistir. Hizmet
deneyiminin beklentileri tam karsilamadigi durumlarda

ise oda degisikligi, ikram uygulamalar, kisisellestirilmis
destek saglanmasi veya sonraki konaklamalara y6nelik
telafi céztmleri gibi uygulamalar devreye alinarak

misafir memnuniyetinin en st seviyede korunmasi
hedeflenmistir. Aylik ve yillik hedefler dogrultusunda yapilan
degerlendirmeler ile hizmet kalitesinin gelistiriimesine
ybnelik planlamalar gerceklestirilmistir.

Fiba Perakende - Veri ve Teknoloji Destekli Musteri Deneyimi Uygulamalari

Fiba Perakende blnyesindeki Marks & Spencer Turkiye magazalarinda musteri deneyimini gtclendirmeye ydnelik dijital ve magaza

ici uygulamalar hayata gecirilmigtir. Ozellikle cadde magazalarinda kullanilan dijital ekran ¢éziimleriyle miisterilerin iiriinleri

karsilastirmali olarak inceleyebilmesi, kombin ve iiriin alternatiflerine daha hizh erisebilmesi hedeflenmistir. Magaza yerlesimi,

servis kalitesi ve dijital kanallarda sunulan uygulamalar alisveris konforu ve zaman ydnetimini destekleyecek sekilde ele alinirken;
ayni gun teslimat, gelistirilmis kargo ve iade sirecleri gibi hizmetlerle musteri deneyiminin daha hizli ve kesintisiz hale getirilmesi
amaclanmistir. Veri ve musteri icgorilerinden beslenen bu uygulamalarla magaza ici ve dijital deneyimin daha etkilesimli ve

kisisellestirilmis hale getirilmesi hedeflenmistir.
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Kaan Celikmen
Fiba Perakende
E-Ticaret &
Pazarlama Direktorti

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Fiba Grubu, mlsteri deneyimi ve

memnuniyeti alaninda musteri ihtiyac ve
beklentilerini merkeze alan gtcli bir yaklagsim
sergilemektedir. Banka, otel ve perakende gibi
farkli sektorlerde dijital deneyim dinyasindaki
gelismeleri yakindan takip ederek, fayda
saglayacagina inandigi teknolojilere yatirim
yapmakta ve sektériinde énci uygulamalara
imza atmaktadir.

Fiba Perakende tarafinda masterilerimizi tek
bir platform Gzerinden kanal ve islem bazl
NPS ve memnuniyet skorlariyla anlik olarak
dinliyoruz. Elde edilen icgéruler ile sirec,
prosedir ve deneyim akiglarinin strekli
iyilestirilmesini saglyoruz. Click & Collect,
her kanaldan iade, magazadan online stok
Uzerinden satis ve siparis iptali gibi omni-
channel deneyimini kolaylastiran uygulamalar
bu yaklasimin 6nemli érnekleri arasinda yer
aliyor.

Onumuizdeki dénemde Fiba’nin masterilerini
grup capinda 360 derece tanimasi ve sektor
bagimsiz musterilerine Kisisellestirilmis
deneyimler sunabilmesi énemli bir stratejik
firsat yaratacagina inaniyorum. Yapay zeké ve
surdarilebilirlik odakli projeler ile birlikte hem
grup ici hem de grup disinda etki yaratacak
verimlilik calismalar gerceklestirebiliriz.

@ Fiba
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Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Girisimcilik ve inovasyon Teknolojik Déndstim ve Bilgi Glvenligi

Girisimcilik ve
[novasyon

Fiba Grubu olarak, cevresel ve toplumsal sorumluluk anlayisimizi
is yapis bicimimizin merkezine yerlestiriyor; strdurdlebilir
blylime ve uzun vadeli deder yaratimini destekleyen modeller
gelistiriyoruz.

Girisimciligi, yenilikci is modellerinin gelisimini destekleyen ve
uzun vadeli deger yaratimini besleyen stratejik bir yaklasim
olarak gériyoruz. Fiba Grubu olarak, girisimcilik ekosisteminin
guclenmesine katki saglamak amaciyla finansman, mentérlik,
is birligi ve hizlandirma mekanizmalar araciligiyla girisimlerin
gelisimini ve 6lceklenmesini destekliyoruz.

inovasyon ve teknoloji odakli yaklasimimiz dogrultusunda, genc
girisimcilerin ve yenilikci fikirlerin ticarilesmesine katki saglarken;
Grup ici ve Grup disi girisimcilere stratejik is birlikleri ve baglant
kurma firsatlar sunuyoruz. istiraklerimizin sektér dinamiklerine
uygun olarak gelistirdigi yenilikci uygulamalarla bu déntstimu
operasyonel sireclere yansitiyor, Grup genelinde etki yaratan
cOzimlerin yayginlagsmasini tesvik ediyoruz.

Girisimcilik ekosistemini etki odakl gelisimde de destekleyen
Finberg, Turkiye’nin ilk cinsiyet dengesi odakl girisim sermayesi
yatinm fonlarinin yatinmcilan arasinda yer alarak finansal getirinin
Otesinde toplumsal etki yaratma vizyonunu yansitmaktadir.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Dlunyaya Deger Calismaya Deger

Stirdirilebilirigi Gézeten Yatrim ve Is Modelleri

Finberg ile Girisimcilik Ekosistemine Destek

2018 yilinda Fibabanka'nin %100 istiraki olarak kurulan
Finberg, Tarkiye'nin ilk fintek odakl kurumsal girisim
sermayesi girketi olma misyonuyla yola ¢ikmis ve bugtin
genis bir yatirnm yelpazesini kapsayan girisim sermayesi
yonetim sirketine déntsmustir. 2018'den bu yana fintek
ve perakende teknolojilerinden siber givenlige, blok zincir
tabanli is modellerinden egitim teknolojilerine, enerjiden
lojistik ve Web3'e kadar uzanan genis bir alanda yatinnmlar
gerceklestiren Finberg'in portfdytiinde 39 aktif girisim ve 16
risk sermayesi fonu yer almakta olup toplam kurumsal
girisim yatinmi 87M USD’ye ulagsmistir.

2025 yilinda da kurumsal girisim sermayesi alaninda hem
yatinm hem de ekosistem gelistirme rolliini strdiren Finberg,
4’4 fon olmak Uzere 5 yeni yatinm gerceklestirmistir. Yapay
zeka odaklh yatirm yaklasimlan éncelikli gindem maddesi
haline gelmis, web sitesi ve marka kimligi yenilenmigtir.

Yil icinde 1.403 girisim incelenmis, 420 tanesi 6n
degerlendirmeye alinmis ve 215 girisimciyle detayh
degerlendirme toplantilan gerceklestirilmistir.

Topluma Deger
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Yatirim yaklagsimimizda sermayenin yani sira girigsimciler icin
destekleyici is birlikleri, rehberlik ve uluslararasi ekosistemlere
erisim gibi imkanlar da yer almaktadir. Fiba Grubu sirketleriyle
girisim ekosistemini bulusturmak amaciyla Finberg Radar
platformu da bu dénemde hayata gecirilmigtir.

Uluslararasi yatinnm fonlariyla kurulan iliskiler sayesinde
Turkiye merkezli girisimlerin kiiresel sermaye ve bilgi
birikimine erisimine katki saglanmaktadir. Fonlarin Fonu
yaklasimi, girisimcilerin 6lceklenme ve uluslararasi pazarlara
acilma sireclerini desteklemektedir. Girisimcilik ekosistemini
etki odakl gelisimde de destekleyen Finberg, Turkiye'nin ilk
cinsiyet dengesi odakli girisim sermayesi yatirnm fonlarinin
yatinmcilar arasinda yer alarak finansal getirinin détesinde
toplumsal etki yaratma vizyonunu yansitmaktadir.

N

Yénetim Kurulu Baskanimiz Murat Ozyegin, Fibabanka Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiri Omer Mert ve Finberg Yénetim Kurulu Uyesi ihsan Elgin "Annual General Meeting IV" etkinliginde.

Girisimcilik ekosisteminin
gelisimine, yatirimlarimizin
yani sira ekosistemde
ustlendigimiz sorumluluklar
ve stratejik is birliklerimizle
katki saghyoruz.
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Kurum Ici Girisimciligin Desteklenmesi
Fiba Grubu - Fiba Fikir Fabrikasi Kurum ici Girisimcilik Programi

Girisimcilik kaltarana calsanlarimizin bizzat deneyimleyerek
sahiplenmelerini tesvik etmek amaciyla hayata gecirdigimiz Fiba
Fikir Fabrikasi ile fikir asamasindan ticarilesmeye kadar mentérlik,
egitim ve kaynak destedi sagliyoruz. Yaklasik bir yil stiren bu
program ile kendi girisimini kurmay! hedefleyen calisanlarimiza
fikirlerini gelistirme, test etme ve ticarilestirme imkéanlari sunuyoruz.
2021'den bu yana G¢ dénem yudruttlen ve 300'e yakin basvuru alan
programda calisanlarimiz girisimcilik yolculuklarini Grup destegiyle
hayata tasima firsati buluyor.

Program, 3. dénemini verimlilik agsamasi kapsaminda strdurirken,
operasyonel verimlilik ve calisan deneyimine odaklanan kurum ici
iki projeyi gelistirmeye devam ediyoruz:

Yapay zeka destekli yetenek yénetimi platformu Pathway ile

test ve envanter analizleri araciligiyla calisanlarimizin gelisim
alanlari belirlenmekte, bireysel gelisim haritalan olusturulmaktadir.
insan Kaynaklari ekiplerimizin yetenek ydnetimi sureclerini takip
edebildigi panel altyapisi sayesinde operasyonel sirecler daha
etkin sekilde ydnetilirken, proje, dogrulama asamasindan verimlilik
asamasina gecislerin degerlendirildigi juri strecinde aldigi olumlu
gbrisler dogrultusunda gelisimini stirdlirmektedir.

Magaza calisanlarinin kurumsal bilgilere hizli ve kolay erigimini
desteklemek amaciyla gelistirilen yapay zeka destekli asistan
Inoviga ile gercek zamanli soru-cevap destedi sunulmaktadir.
Fiba Perakende blinyesinde sirket ici bir girisim olarak tasarlanan
proje ile operasyonel sireclerde bilgiye erisim hizini ve calisan
deneyimini giclendirme hedefi bulunmaktadir.

Fiba Fikir Fabrikasi'ni her yil daha da gelistirirken bu yil dnemili
bir adim daha atarak yalnizca programa basvuranlari degil tim
Fiballari kapsayan Girigsimcilik Toplulugu'nu hayata gecirdik.
Gerceklestirdigimiz 10 egitim ve atdlye ile 2.000 Fibaliyi bir araya
getirerek yenilikci distinme becerilerini destekledik; girisimcilik
bultenleriyle basari hikayelerinden ilham almalarini ve girisimcilik
araclarini kullanmalarini tesvik ettik. Oniimiizdeki dénemde
girisimcilik kaltariini Grup genelinde daha da yayginlastirmay
ve her bir Fibalinin glinluk islerine girisimci gézuyle yaklasmasini
tesvik etmeyi hedefliyor; bu dogrultuda Girisimcilik Toplulugu’nu
blayitmeye ve programa yeni katilmcilar kazandirmaya
odaklaniyoruz.

gy
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Fibabanka - Kurum igi Girigsimcilik ve
Inovasyon Programi “Focus”

Fibabanka, Ar-Ge faaliyetlerini bttnleyici bir unsur olarak
goérdigu inovasyon kiltirini organizasyonun tamamina
yaymak amacilyla hayata gecirdigi “Focus Kurum ici
Girisimcilik Programi”’ni 2025 yilinda da kararlilikla
strdarmustir. Fibabanka, 6nimuzdeki dénemde de
inovatif yatinnmlari blyuterek, yeni stratejik ortakliklar ve
ticari firsatlar vasitasiyla ekosisteme ylksek katma degerli
ciktilar sunmaya devam etmeyi amaclamaktadir. Bu vizyon
dogrultusunda, Ar-Ge Merkezi gelisimine en ylksek katkiyi
saglayan calisanlar, dizenlenen 6zel bir 6dul téreniyle
oédullendirilmigtir.

Dénem boyunca 92 kurum ici girisimciye yalin girisim
metodolojisi odakli kapsamli egitimler verilmis; slrec¢

10 deneyimli mentérin aktif rehberligi ve destekleriyle
zenginlestirilmistir. Program dahilinde gelistirilen 3 kurum
ici girisimin operasyonel sirecleri ve calismalari tim
hiziyla strdtrtlmektedir.

2024 yilinda Focus Kurum i Girisimcilik Programi
blnyesinden mezun olan Committed girisimi,
Fibabanka'nin gerceklestirdigi stratejik yatirnmlarla
badimsiz bir sirket tizel kisiligi kazanarak faaliyet alanini
basariyla genisletmistir.

Program kapsaminda kurum ici girisimcilik ve finans
ekosisteminin lider aktorlerini bir araya getiren 18
Doéntsim Semineri gerceklestirilmistir. Bu etkinliklerde,
start-up dlnyasinin 6nct kuruculari caligsanlarla bulugsarak
fikir asamasindan ticarilesmeye uzanan yolculuklarini ve
deneyimlerini dogrudan aktarmistir.

Banka genelinde yaratici ve yenilik¢i kaltara strekli canli
tutmak amaciyla; diizenli olarak yayimlanan inovasyon
bultenleri, fikir gelistirme odakli interaktif calistaylar, kurum
ici fikir yarismalari ve tecribe paylasimini tesvik eden
tematik seminerler gibi cok yonlu faaliyetler tim hiziyla
yuratilmektedir.
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Finberg - Kurum ve Girigimler
Arasinda Yapisal Is Birligi
Platformu: “Fiba Radar”

Fiba Grubu sirketlerinin Finberg
portféylnu gercek zamanh olarak
takip edebilmesi ve potansiyel is

birligi firsatlarini daha etkin sekilde
kesfedebilmesi amaciyla Finberg
Radar platformu hayata gecirilmistir.
Platform, Grup sirketlerini ihtiyaclarina
uygun co6zumler geligtiren girigsimlerle
hizli ve sistematik bir sekilde
bulusturmay! hedeflemektedir.
Finberg’in degderlendirdigi binlerce
girisim arasindan pazarda aktif satis
yapan, Fiba Grubu sirketleri ile is birligi
potansiyeli bulunan girisimler bir araya
getirilmektedir. Finberg tarafindan
yatirrm yapilmis girisimler “Finberg
Girisimi” etiketiyle 6ne cikarilirken;
Ozyegin Universitesi hizlandirma
programindan c¢ikan girigimler “OzU”
etiketiyle platforma dahil edilmistir.

Finberg Radar’in temelinde, is Birligi
4.0 yaklasimindan uyarlanan Kurum-
Girisim is Birligi Metodolojisi yer
almaktadir. Bu metodoloji; strateji
belirleme, girisim kesfi, kavram ispati
(PoC), pilot uygulama ve ticari anlasma
asamalarini kapsayan uctan uca bir
yap! sunmaktadir. Béylece is birligi
slUreci daha sistematik, 6éngérilebilir ve
Olceklenebilir hale getirilmis; kurumsal
ekipler ile girisimler arasinda uzun
vadeli ve surdurilebilir ortakliklarin
olusmasina zemin hazirlanmigtir.
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Girisimcilik Ekosistemine Duzenli Destek

Fiba Grubu olarak, girisimcilik ekosistemini gtclendirme
vizyonumuz dogrultusunda yalnizca i¢ kaynaklarimizi

degil, genis paydas agdimizi ve stratejik is birliklerimizi

de etkin bir sekilde degerlendiriyoruz. Basta Ozyegin
Universitesi olmak (izere, is birligi icinde oldugumuz
kurumlar araciligiyla girisimcilik kiltaréndn yayginlagsmasina
éncilik ediyoruz. Endeavor, TUSIAD, TAIK ve Tiirkiye
Girisimcilik Vakfi gibi ekosistemin merkezinde yer alan
kuruluslarda ustlendigimiz yonetimsel sorumluluklar ve
destekledigimiz projelerle, sektoriin gelisimine rehberlik
etmeyi siurdiriiyoruz.

Girisimcilik ekosistemini dizenledigimiz dizenli bulusmalar
ile bir araya getirerek paydaslar arasinda etkilesimi
guclendirmeyi 6nemsiyoruz. Bu kapsamda, kurumsal girisim
sermayesi alaninda tecriibe paylasimini giiclendirmek
amaciyla Girisimci Kurumlar Platformu (GKP) tarafindan,
Ozyegin Universitesi akademik partnerliginde diizenlenen
CVC Bosphorus Konferansi’nin Uc¢incusu, 22 Mayis’ta Fiba
Grubu ana sponsorlugunda gerceklestirilmistir. 300°den
fazla sirketten 400 profesyonelin katilim sagladigi
etkinlikte kiresel trendler, yeni nesil yatirnm stratejileri ve
stratejik is birlikleri kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir.

Konusmacilari arasinda Stanford Universitesi
profesdérlerinden, “The Venture Mindset” kitabinin yazari Prof.

Dr. ilya Strebulaev ve Global Corporate Venturing’in kurucusu

James Mawson gibi CVC dlnyasinin vizyoner isimlerinin yer
aldigi etkinlikte ayrica CIS & MENA bélgesinin 6nde gelen
VC ve PE yatinmcilari ile 6zel bir panel gerceklestirilerek,
bélgesel yatirim dinamikleri ve firsatlar derinlemesine ele
alinmistir.
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TAIK ve Endeavor Tirkiye is birligiyle 2025 yilinda istanbul'da

dizenlenen GO! GLOBAL Tiirkiye Summit’in sponsorlari
arasinda Finberg de yer almistir. Sanayi ve Teknoloji Bakani
ile Hazine ve Maliye Bakani'nin katihmiyla 900'den fazla is
insanini bir araya getiren zirve, girisimci-yatirrmci eslestirme
modeliyle 6ne cikmigtir. Zirve, Silikon Vadisi’nin seckin
yatirnm fonlarini Tark teknoloji ekosistemiyle stratejik bir
platformda bulusturarak; hem yatirnm kanallarini gelistirmeyi
hem de Turkiye’nin kiresel arenadaki temsilcileri olan
Turcorn'larin sayisini artirarak ekosistemi giclendirmeyi
amaclamistir. 2025 yilinda, portfdy girisimleri, fon
yOneticileri ve Fiba Grubu Ust dlizey ydneticilerini bir araya
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GO! GLOBAL Turkiye Summit 2025

getiren Annual General Meeting’in (AGM) dérdlincisi
dldzenlenmistir. AGM IV boyunca, Finberg’in yatirrm yaptigi
girisimler, fon yoneticileri ve Fiba Grubu liderleriyle birlikte
2025’in ekonomik gérinimd, degdisen sermaye hareketleri ve
bélgesel buylimenin gerektirdigi ydénetim anlayisi kapsaml
bicimde ele alinmistir. Finberg araciligiyla desteklenen ve
Turkiye'deki girisimcilik ekosistemini dizenli bir sekilde
izleyen Startups.Watch araciligiyla, kurumsal girisim
yatirrmlarina odaklanan aylik bir bilten serisi yayimlanmakta
ve girisimcilik ekosistemindeki en gincel gelismelerin
paydaslara ulastiriimasi desteklenmektedir.

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025

Fevzi Giingor
Odeal
CEO - Genel Miidiirtii

PAYDASLARIMIZIN
GOZUNDEN

Finansal teknolojiler ekosisteminde faaliyet gésteren

bir girisim olarak, farkl oyuncularla yakin temas
halindeyiz. Bu noktada Fibabanka ve Finberg, sektérde
basarili is modellerinin olusmasi ve buyimesinde

6nemli rol oynayan paydaslar arasinda yer almaktadir.
Kuruldugumuz ilk gtinden bu yana kendileri ile, KOB/’lerin
POS maliyetlerinde 6nemli élctide tasarruf saglamasina
imkan taniyan “ertesi giine %0 komisyonlu POS” ¢c6zim
gibi bircok basarili projeyi hayata gecirdik.

Finberg ekibi, sahip oldugu bilgi birikimiyle yalnizca
gerekli biylime kaynaginin saglanmasina degil, ayni
zamanda musterilere en iyi c6zimU sunabilecek
ekosistemin olusturulmasina da édnemli katkilar sundu.
Bu nedenle Finberg’i, sirketimizin hedeflerine ulasma
yolculugunda birlikte deger Urettigimiz stratejik bir is
ortadi olarak gériyoruz.

Finansal hizmetler alanindaki yenilikci céztmlerin, bircok
farkli kurulusun ortak cabasiyla ortaya cikmasi sebebiyle,
Finberg’i ayristiran en édnemli noktanin finansal hizmetler
odagdi oldugunu disinidyorum. Bu odak sayesinde
Finberg, hem bize hem de ekosistemin diger paydaslarina
surdurulebilir ve etkili cézimler gelistirme konusunda
6nemli katkilar saglamaktadir.

Ote yandan, diinyada yapay zeka teknolojilerinin
gelisimiyle birlikte is yapis bicimlerini kokli sekilde
doénustiren buyuk bir dedisimin icindeyiz. Bircok alanda
énci konumda bulunan Fiba Grubu’nun, bu dénisim
surecinde de hem kendisi hem de paydaslar icin énci
rol Gstlenecegdine ve girisimcilik ekosisteminde bu yénde
6nemli bir deger yaratacagina inaniyorum.
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Ozyegdin Universitesi - Openfab ile Disiplinlerarasi Uretim ve Stirdirilebilir Tasarim

Ozyegin Universitesi, 2009 senesinde faaliyete baslayan
Girisimcilik Merkezi ve 2011 yilinda kapilarini acan
Tarkiye’nin ilk Gniversite kaynakl is hizlandirma programi
Girisim Fabrikasi vasitasiyla girisimcilik dinyasina deger
katmayi surdirmektedir. Kurulugsundan bu yana gecen
sUrede, 1000'den fazla erken asama girisimin; egitim,
mentorluk, teknolojik altyapi ve yatirim sireclerine guclu bir
destek saglanmistir.

Bilgiyi Uretimle, arastirmayi uygulamayla bulusturan Openfab,
2025 yilinda da Universite icerisinde disiplinlerarasi

Uretim, deneyim temelli 6grenme ve surdurulebilir tasarim
pratiklerini destekleyen proje ve etkinliklerini strdtrmustar.
150 etkinlik gerceklestirmis, 2.576 kisiyle dogrudan temas
kurmus ve 350'den fazla kisiye atdlye alani ile mentorliik
destegi saglamistir.

Déngusel Uretim kultirint kampus ekosistemiyle
butinlestirme hedefiyle Openfab, 2025 yilinda Precious
Plastic kiresel agina dahil olmustur. Alternatif malzeme
sistemlerine odaklanan biyomalzeme arastirmalari
kapsaminda, BioLab alaninin kurulumu tamamlanmis; farkl
bdélimlerden égrencilerin katilimiyla atélyeler ve proje bazl
calismalar hayata gecirilmistir. Bu faaliyetler, strdurulebilir
dretim yaklasimlarini ve distk cevresel etki hedeflerini
desteklemektedir.

Urdin dmrindn uzatiimasi ve déngusel dretim anlayisinin
yayginlasmasi hedefiyle Openfab, Universite ekosistemi
icinde bozulan veya eskiyen nesnelerin tamir edilmesi
ve yeniden degerlendiriimesine ydnelik teknik altyapisini
gelistirmistir. Ogrenim dénemi boyunca 3B yazicilardan
biriktirilen yaklasik 7 kg atik filament yeni Grinlere
doénistartilmek tGzere hazir hale getirilmigtir. Etkinlikler
sirasinda kullanilan ve sonrasinda atilan vinil baskilarin
yeniden dederlendirilmesine ydnelik tasarim ve tretim
calismalar yuratilmas; atdlye ve proje temelli uygulamalar
araciligiyla malzeme farkindahgi artirilmigtir.

Girisimcilik ekosistemini uygulamali 6grenme yaklasimiyla
destekleyen Openfab, girisimci proje fikirlerinin hizh sekilde
gelistirilmesi ve prototiplenmesine ydnelik teknik altyapi ve
mentorlik destedi sunmustur. Farkh bélimlerden égrenciler,
akademisyenler ve calisanlara acik olarak yurutilen
uygulamal editim ve deneysel 6grenme calismalariyla
disiplinlerarasi etkilesimi ve alternatif §grenme modellerini
de tesvik etmistir.

Esit erisim ve katilim ilkelerini Gretim slreclerine yansitma
hedefiyle Openfab, atélye kullanici kitlesinde dengeli
cinsiyet dagilimini strdirmeyi ve kapsayici bir Gretim ortami
olusturmayi énceliklendirmistir.

(Buyumeye Deger)

Ekler
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Teknolojik
Donusum ve
Bilgl Guvenligi

Teknolojik Donusum

Teknolojik dénlisimu, degdisen is yapis bicimlerine uyum
saglama, operasyonel dayaniklihgi artirma ve uzun vadeli
deger yaratma hedeflerimizin temel unsurlarindan biri
olarak konumlandiriyoruz. Grup genelinde hayata gecirilen
teknoloji odakli uygulamalarla sireclerimizi daha entegre,
veri odakli ve cevik bir yapiya donusturtrken; operasyonel
verimliligi, musteri deneyimini ve karar alma sureclerini
guclendirmeyi amaclyoruz.

Yapay zeka, otomasyon, nesnelerin interneti (loT) ve veri
analitigi gibi teknolojileri stireclerimize entegre ederek Grup
genelinde dijital dénisim uygulamalarini yayginlastiriyoruz.
Hayata gecirilen projelerle operasyonel sireclerin etkinligini
artinirken, is yapis bicimlerimizi degisen ihtiyaclara uyum
saglayabilecek sekilde gelistirmeyi hedefliyoruz.

Teknolojik dénisim sureclerimizin guvenli bir altyapi
Uzerinde ilerlemesi amaciyla bilgi guvenligi ve siber
dayaniklilik alanindaki calismalarimizi da es zamanl olarak
guclendiriyoruz. Veri guvenligini teknolojik déntisim
yolculugumuzun temel bilesenlerinden biri olarak ele alyor;
bu kapsamdaki calismalarimizi Grup genelinde entegre
bicimde yuratiyoruz.

Ozyegin Universitesi - Yapay Zeka
ile Stratejik Donusum igcin OzU Al
Platformu

Ozyegin Universitesi biinyesinde 2025 yilinda hayata
gecirilen OzU Al Platformu, akademik bilgi birikimi ile
6zel sektdr deneyimini bir araya getirerek Tarkiye’'nin
dijital dénlisim ekosistemine katki saglamayi
amaclayan stratejik bir is birligi platformudur.
Platform; finans, perakende ve Uretim gibi farkh
sektérlerden yonetim kurulu Gyeleri, Gst dizey
yOneticiler, akademisyenler ve teknoloji liderlerini bir
araya getirerek sektérler arasi bilgi paylasimini, ortak
6drenme kultirinG ve yapay zeka odaginda strateji
gelistiriimesini desteklemektedir.

Yapay zekanin teknik boyutunun yani sira yénetisim,
etik yaklasim ve kurumsal dénisim Gzerindeki
etkilerine de odaklanan platform; arastirma projeleri,
egitim programlari, sektér bulusmalari ve uygulamali
calismalar araciligiyla disiplinler arasi ig birliklerini
guclendirmeyi ve Turkiye’nin yapay zeka alanindaki
ddénlsim kapasitesine katki sunmay! hedeflemektedir.

2025 yili icerisinde, Ozyegin Universitesi ev
sahipliginde gerceklestirilen OzU Al Platformu
bulusmalarinda; Agentic Al’nin yukselisi, veri
entegrasyonu, yapay zeka yatirirmlarinda deger
yaratimi ve déntstm liderligi gibi gincel basliklar ele
alinmigtir. “Yapay Zekéa ve Perakendenin Gelecegi”
oturumunda talep tahmini, stok optimizasyonu,
Kisisellestirilmis mUsteri deneyimi ve operasyonel
verimlilik alanlarindaki uygulama &érnekleri
paylasilirken; “Al Yatirimlarinin Geri Dénls0”
panelinde ise yapay zeka projelerinde geri dénisin
Olcimu ve 6lceklenme dinamikleri sektér deneyimleri
Isiginda degerlendirilmistir.

(Buyumeye Deger)  Ekler

Fiba Perakende - Operasyonel
Verimlilikte Dijital Dontsum

Fiba Perakende, dijitallesme alaninda

hayata gecirdigi projelerle magaza
operasyonlarindan merkez ofis slreclerine
kadar genis bir yelpazede is yapis bicimlerini
yeniden sekillendirmigtir.

Bu kapsamda gelistirilen Audit APP
uygulamasi ile denetim planlama, bulgu
ybnetimi, aksiyon takibi ve raporlama
siurecleri tek bir platform altinda birlestirilmis;
manuel is yukld %50’ye varan oranda
azaltilirken raporlama strelerinde %70
iyilesme saglanmistir. Gercek zamanl takip
imkéni sayesinde denetim sireclerinde
standartlasma ve seffaflik guclendirilmistir.

Operasyonel sireclerde otomasyonu
artirmak amaciyla hayata gecirilen Fibotify
RPA c6zimiyle, magaza operasyonlari,
raporlama ve sistemler arasi veri transfer
surecleri 7/24 kesintisiz sekilde yuratilmeye
baslanmistir. SGK is géremezlik raporlari ve

tahakkuk surecleri dahil kritik operasyonlarda

manuel islem sireleri %80’e varan oranda
azaltilmig; aylik ortalama 30 saatin tzerinde
operasyonel tasarruf saglanmistir. Streclerin
otomatik ve standart sekilde yurattlmesiyle
operasyonel kalite seviyesi %99’un Uzerine
cikariimigtir.
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Fibabanka - Teknoloji Yatinmlarn ve Ar-Ge
ile Guclenen Bankacilik Hizmetleri

Fibabanka, teknoloji yatirnmlari ve yapay zeka
uygulamalarnyla dijital dontsimind hizlandirarak
musteri deneyimi ve operasyonel verimlilik alanlarinda
6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Dijital satis, pazarlama
ve hizmet sureclerini butlinlesik bir yapida sunan
Fibabanka Mobil’'in dijital misteri sayisi %15 artisla
3,1 milyona ulasirken, isletmeler ve KOBI’ler icin
gelistirilen FibabankaBiz uygulamasiyla kredi
basvurulari ve cesitli finansman iglemleri uctan

uca dijital ortama tasinmistir. Gérantali Bankacilk
kanal Gzerinden 2025 yilinda 346.000 yeni musteri
kazanilmig, toplam musteri sayisi 959 bine ulasmistir.
Ayrica Borsa Market binyesinde devreye alinan
yapay zeka destekli sistemler sayesinde yatirimcilara
gercek zamanli, kisisellestirilmis icerik ve analizler
sunulmustur.

Fibabanka Ar-Ge Merkezi ise 362 Kisilik uzman
kadrosuyla yapay zeka, buytk veri, acik bankacilik,
6deme sistemleri ve siber glvenlik gibi stratejik
alanlarda yurattigu calismalarla Banka’nin inovasyon
kapasitesini glclendirmeyi stirdirmustar.

Y1l sonu itibariyla 8 aktif Ar-Ge projesinin devam
ettigi merkezde, Uretken yapay zeka ve optimizasyon
algoritmalari odakl projeler 6ne cikarken, bugtine
kadar 12 patent basvurusu gerceklestirilmis ve
bunlarin 4’4 tescil edilmigtir. Ar-Ge faaliyetleri;
akademik is birlikleri, TUBITAK ve Horizon Europe
kapsamindaki uluslararasi proje basvurulari ile
desteklenirken, toplam akademik yayin sayisi 49’a
ulagsmistir.
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Fiba Faktoring - Yapay Zeka ve Dijital
Kanallarla Entegre Faktoring Surecleri

Fiba Faktoring, gelistirdigi dijital Grin ve yapay

zeké destekli c6zlimlerle musteri erisimini ve kredi
sureclerini daha hizli ve kullanici odakh bir yapiya
dénasturmustir. Fiba Faktoring Mobil Uygulamasi
sayesinde kullanicilar, herhangi bir satis temsilcisine
ihtiyac duymadan yalnizca ¢ek fotografi veya
karekod araciligiyla dakikalar icinde islem talebinde
bulunabilmektedir. Alacak garantisi ve finansman
hizmetlerini bir arada sunan dijital patentli marka
Cekolay ise mobil uygulamaya entegre edilerek daha
genis bir kullanici kitlesine erisim saglamistir.

Fiba Faktoring, kredi tahsis sureclerini veri odakh bir
yapilya kavusturmak amaciyla karar motoru ve yapay
zeka temelli makine 6drenmesi modeli kullanarak
Scoring Sistemi’ni hayata gecirmistir. Scoring Sistemi
sayesinde KOBI segmentinde kredi kararlarinin %65'i
otomatik olarak alinmig, karar verme hizi 5 kat artmis,
kredi kararlarindaki is yuku ise %48 azalmistir.

Nexent Bank N.V. - Dijital DonUsumde
Yapay Zeka ve Musteri Deneyimi
Yatirimlari

Nexent Bank N.V., musteri deneyimini gelistirmek ve
dijital yetkinliklerini gticlendirmek amaciyla kapsamii
bir dénlisim programi yldritmektedir. Bu kapsamda,
bankanin kredi karti Grint olan Card Avantaj
c6zumu; taksitli aligveris, cashback (Monede Avantaj)
ve anlasmali isyeri adi avantajlarini kapsayacak
sekilde modernize edilmis, kullanici deneyimini
iyilestirilen mobil uygulama ve sadakat programlariyla
entegre sekilde yeniden kurgulanmistir. Ayrica,
musterilerin bankacilik hizmetlerine uzaktan ve hizli
erisimini desteklemek amaciyla uctan uca dijital
musteri edinim platformu devreye alinmigtir.

Yapay zeka kullanimini kurumsal bir cercevede
yénetmek amaciyla GenAl yénetisim modeli
olusturulmus ve ilgili uygulamalar is birimlerinde
aktif olarak kullanilmaya baslanmistir. Kod gelistirme,
dokimantasyon ve veri analizi streclerinde yapay
zeka destekli araclarin kullaniimasiyla operasyonel
verimlilik artinlirken; masteri yolculuklarinin uctan
uca dijitallestirilmesini desteklemek amaciyla Bilgi
Teknolojileri, Dijital Stire¢ Yénetimi ve is birimlerinden
olusan disiplinler arasi yeni bir ekip modeli hayata
gecirilmistir.

Gelecek Varlik Yonetimi - Yapay Zeka
Destekli Dijital Tahsilat

Gelecek Varlik Yonetimi tarafindan gelistirilen “Digital
NPL Collection” platformu, tahsilat sireclerinin
dijitallesmesine y6nelik bir uygulama olarak hayata
gecirilmigtir. Platform, borclulara 7/24 erigsim imkani
sunmakta ve tahsilat streclerinin dijital kanallar
Uzerinden yaratdlmesini saglamaktadir. Projenin
baslangicinda tahsilatin yalnizca binde ikisi dijital
kanallardan elde edilirken, platformun devreye
girmesiyle her bes borcludan biri dijital tahsilat
surecine dahil olmustur.

Turkiye genelindeki is ortaklari ve hukuk burolarinin
da entegre sekilde calistigi bu dijital ekosistem:;
makine dgrenimi, yapay zeka ve yapilandiriimamis
metin isleme teknolojileriyle desteklenmektedir.
Mevcut ERP altyapisi ve varlik degerlendirme
modelleri sayesinde hem performansal hem de
ekonomik acidan optimize edilmisg, insan faktérinden
badimsiz surecler yurutilmektedir.

Digital NPL Collection Platformu, uluslararasi is
dinyasinin édidl programlarindan biri olan Stevie
Awards kapsaminda bronz ddiile layik gérilmustar.

HDI | Fibaemeklilik

Gunaydin

Serkan Arslan

HDI Fibaemeklilik - Mobil )
Uygulamasina 7 Uluslararasi Odul

HDI Fibaemeklilik’in mobil uygulama odaginda
yurattigu caligmalar, 2025 yili itibartyla uluslararasi
Olcekte alinan éddllerle gérundrlik kazanmigtir. Mobil
uygulama; kullanici deneyimi, etkilesim tasarimi ve
dijital kanal performansi kapsaminda farkl platformlar
tarafindan degerlendirilmis ve cesitli kategorilerde

odullere layik goérilmustar.

dotCOMM Awards’ta Platinum, MarCom Awards’ta
Gold, Altin Oriimcek Odiilleri’nde Altin ve Muse
Awards’ta Silver ddlller kazaniimis; International

Business Awards, Smart-i Awards ve W3 Awards
kapsaminda da farkl kategorilerde &duller elde
edilmistir.

Ayni dénemde, Fast Company tarafindan hazirlanan
“En Basarih Dijital 50 CMO” listesinde Satis,
Pazarlama ve Musteri Hizmetleri Genel Mudar
Yardimcisi Erhan ileri yer almistir.
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Bilgi Guvenligi

Fiba Grubu olarak bilgi glvenligini, tim operasyonlarimizda
ve istiraklerimizde dncelikli bir ydénetim alani olarak

ele aliyoruz. Hem kendi bilgi varliklarimizi hem de
paydaslarimiza ait verileri kritik varliklar olarak kabul
ediyor; toplanan ve islenen her tarlQ verinin gizliligini,
butinltguna ve erisilebilirligini glivence altina almak icin
yasal gerekliliklerin 6tesinde bir performans hedefiyle
hareket ediyoruz. Grubun bilgi gtvenligi seviyesini icinde
bulundugumuz sektérlerde ve uluslararasi standartlar
cercevesinde en Ust dizeyde tutmayi amaclhyoruz.

Grup dizeyinde olusturdugumuz yénetisim yapisi
kapsaminda bilgi givenligi streclerimizi iki temel
mekanizma lzerinden ydnetiyoruz. Ceyrek bazinda
toplanan Bilgi Giivenligi Komitesi araciliiyla Grup
genelindeki bilgi givenlidi durusunu Ust yénetime
raporluyor, riskler ve gelisim alanlarina iligskin aksiyonlari
degerlendiriyoruz. Alinan kararlarin istirakler nezdinde
uygulamasini ise ilgili ydneticilerden olusan Bilgi Giivenligi
Calisma Grubu tarafindan yaratilen aylk toplantilar
aracihgiyla takip ediyoruz.

Bilgi guvenligi faaliyetlerimiz; kimlik ve erisim yénetimi,
veri glvenligi, uygulama guvenligi, siber givenlik ve tehdit

ybnetimi ile calisan farkindaligi olmak Gzere bes temel
baslik altinda sekilleniyor.

Y1l boyunca yuaratilen calismalari, bilgi gtvenligi
ybnetisimini ve uyum sdreclerini destekleyecek sekilde
planhyor; Grup genelinde risk seviyesinin azaltilmasi ve
uyum seviyesinin guclendirilmesini hedefliyoruz. Finansal
istiraklerimizde ise regilasyonlarin gerektirdigi kapsamda
yurutulen yogun bilgi gtvenligi ve uyum calismalari,

2025 yilinda da ilgili yakamlultklerin etkin sekilde yerine
getirilmesini desteklemistir.

Faaliyetlerimizi ylratlrken bilgi gtvenligini, uygulama
gelistirme sireclerinin tasarim agsamasindan itibaren ele
aliyor; veri yonetisimi, erisim yetkilendirme strecleri ile
altyapi varliklarinin ve tehditlerin 7/24 izlenmesini 6ncelikli
alanlar arasinda konumlandiriyoruz.

Her istirakimizde siber glvenlik riskleri, BT varliklarn

ve projeleri dizenli olarak degerlendirirken; sektorel
standartlari, yasal dizenlemeleri ve klresel gelismeleri
yakindan takip ediyoruz. Veri, uygulama ve siber guvenlik
alanlarindaki faaliyetleri Grup genelinde gercek zamanl
olarak izliyor ve raporluyor; merkezi arac ve sireclerle
gerekli dnlemleri hayata gecirerek tespit edilen zafiyetlere
ybnelik aksiyonlar aliyoruz.

2025 yilinda Grup genelinde bilgi giivenligi olgunluk
degerlendirmeleri, istirakler arasi e-posta giivenligi
calismalari, veri envanteri ve veri siniflandirmasi
projeleri ile yurt digi istiraklerin giivenlik durusunun
degerlendirilmesine yoénelik calismalar yurutaimastar.
Bu kapsamda, Grup genelindeki glvenlik uygulamalarinin
mevcut durumu analiz edilirken; veri varliklarinin
gérunarltgindn artinimasi, guvenlik kontrollerinin
guclendirilmesi ve igtirakler genelinde ortak guvenlik
yaklasiminin desteklenmesine odaklanilmigtir.

Yapay zeka uygulamalarinin is ve BT slreclerinde
yaydginlasmasiyla birlikte, yapay zekéa glvenligi ve bilgi
guvenligi sureclerinde yapay zeka kullanimina yénelik
calismalar da 6ncelikli gindem basliklarimiz arasina
girmigtir. Bunun yani sira, tedarikci ve is ortadi gavenligi
alaninda risk degerlendirme ve kontrol sureclerinin
guclendirilmesine yonelik calismalar baslatiimistir.

Bilgi glvenliginin saglanmasinda insan faktérini merkeze
alan yaklasimimizla calisanlarimiza dizenli egitimler veriyor,
oltalama saldir simulasyonlari gerceklestiriyor, periyodik
balten ve duyurularla farkindahgi canli tutuyoruz. 2025
yilinda 3.626 calisanimiz Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) egitimine, 5.787 calisanimiz ise Bilgi
Giivenligi egitimine katilmistir.
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HDI Fibaemeklilik & Fibasigorta - Bilgi
Guvenligi Altyapisinin Guclendirilmesi

HDI Fibaemeklilik & Fibasigorta, bilgi guvenligi alanindaki
durumu 6lcmek ve olgunluk seviyesini artirmak

amaciyla Bilgi Giivenligi Olgunluk Degerlendirmesi
gerceklestirmistir. Bu degerlendirme sonucunda guclu ve
iyilestirilmesi gereken alanlar belirlenmis; iyilestirme yol
haritasi olusturulmustur.

HDI Fibaemeklilik & Fibasigorta, e-posta glvenligi
ekseninde mobil cihazlarda merkezi erisim ydénetimini
saglamis; stupheli e-postalarin glvenli ve izole bir
ortamda analiz edilerek zararl iceriklerin tespit
edilmesine olanak taniyan bir altyapi kurmustur.

Calisanlarin supheli e-postalari tek tikla gtivenlik ekibine
iletebilecegdi bir bildirim sistemi de devreye alinmistir.

Ag erisim kontrolU ve sistem glvenligi yapilandirmalari
glclendirilmig; ic ve dis sistemlere y6nelik sizma testleri
ile sosyal mihendislik senaryolarini kapsayan Red Team
testleri gerceklestirilmistir. Calisan farkindaligini artirmak
amaciyla oltalama simulasyonlari ve dizenli egitimler de
bu sirecin 6énemli bir parcasi olmustur.

Fibabanka - Siber Guvenlik ve
Sahtecilik Yonetiminde Teknoloji Odakl
Yaklasim

Fibabanka, misteri gtvenligini en st seviyede tutmak
amaciyla siber guvenlik altyapisini modern tehditlere
karsi surekli gtiincel tutmay! énceliklendirmistir.

Dijital musteri kazanimi sUreclerinde hayata gecirilen
biyometrik dogrulama ve NFC tabanli Udentify
co6zumiuyle sahtecilik riskleri minimize edilmis; musteri
kabul slresi saniyeler seviyesine indirilmistir. Siber
Olay Miidahale Ekibi (SOC) ve yapay zeka tabanli
fraud tespit sistemleri araciligiyla sipheli islemler
gercek zamanli olarak analiz edilmis; musteri varlklari
koruma altina alinmistir.

@ Fiba
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Surdurulebilirligi
szeten Yatirim
ve [s Modelleri

Fiba Grubu olarak suUrduralebilirligi yatirnm
kararlarimizin, is modellerimizin ve sundugumuz Gridn
ve hizmetlerin ayrilmaz bir parcasi olarak ele aliyoruz.
Finansal performansin yani sira cevresel, sosyal ve
ybnetisim etkilerini de gbzeten uzun vadeli bir deger
yaratimi yaklasimiyla hareket ediyor; misteri ihtiyac
ve beklentilerini dikkate alan surdurulebilir Grin ve
hizmetlerin gelistiriimesine odaklaniyoruz.

Bu dogrultuda yatirrmlarimizi risk ve firsat perspektifiyle
degerlendirirken, sorumlu yatirrm yaklasimini sermaye
tahsisi ve portfdy ydnetimi sireclerimizde gdzetiyoruz.
Siirec verimliligini artiran cé6zumleri destekliyor,
yenilikci is modelleri ve teknolojilere yatirhm

yapiyor, portfoy genelinde pozitif etki ve doéniisiimu
destekleyen uygulamalarin yayginlastiriimasi icin
calisiyoruz. 2025 yilinda Polyak Eynez yatirnmindan
cikisimiz, surdurudlebilir ve distk karbonlu

yatirnmlara gecis hedefimiz dogrultusunda attigimiz
6nemli adimlardan biri olmustur. Bu adimla birlikte
portféyimuzde sUrduarudlebilir yatirimlarin payini artirarak
uzun vadeli deger yaratim yaklagimimizi giiclendiriyoruz.

Sarduarulebilirlik odakh déndsum alanlarini ve ilgili
finansman araclarini, Holding ve istirak temsilcilerimizin
yer aldigi ESG+ Calisma Grubu catisi altinda koordineli
bir sekilde ele aliyoruz. Sorumlu Urin ve hizmet
anlayisimizi istiraklerimizle el birligiyle derinlestiriyor,
portféyimizi uzun vadede strdlrudlebilir deger
yaratacak is modellerine dodru dénustiriyoruz.

Fiba Holding - Strdurulebilirlikle
Baglantil Kredi

Fiba Holding blinyesinde faaliyet
gobsteren ve gayrimenkul ile turizm
sektoérlerinde yer alan iki istirakimiz,
Garanti BBVA tarafindan saglanan
surdurlebilirlik baglantili kredi
kapsaminda belirlenen performans
gdstergelerini (KPI) basariyla yerine
getirmistir.

istiraklerimizin ilgili ddnemde gésterdigi
performans, Fiba Holding’in strdirilebilir
blylume yaklasimini desteklerken, uzun
vadeli deger yaratma hedeflerimize

de katki saglamistir. Onimuzdeki
dénemde de surdurulebilirlik baglantih
finansman araclarindan yararlanarak
cevresel ve sosyal etkilerimizi
iyilestirmeyi, operasyonel dayaniklihigimizi
glclendirmeyi ve surdirulebilir kalkinma
hedeflerine katki sunmayi stirdirmeyi
amacliyoruz.
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Swissétel The Bosphorus, Istanbul -
Dongusel Yaklasimla Surdarulebilir Otelcilik

Swisso6tel The Bosphorus, istanbul, strdarilebilirlik
yaklasimini otel operasyonlarinin merkezine entegre
etmektedir. Bu kapsamda, kullanilan tim sarf malzemeleri
cevre dostu Urlnlerden secilmekte; satin alma sireclerinde
karbon ayak izini azaltmak amaciyla 100 km yaricapindaki
yerel tedarikcilere 6ncelik verilmektedir. Kullanim émrinu
tamamlayan linen ve Uniformalar, Accor Grubu projesi olan
“Linen for Life” projesi kapsaminda dénistiurilerek yeniden
kullanima kazandirilmaktadir.

Operasyonel sireclerde kaynak verimliligini artirmaya ydnelik
olarak menulerde porsiyon kontroll ve atik optimizasyonu
uygulamalari hayata gecirilmekte; gida israfi azaltilmaktadir.
Ayrica, calisanlara ydnelik surdarualebilirlik ve geri dénisim
uygulamalarina iliskin duzenli egitimler gerceklestiriimekte;
bdylece kurum genelinde farkindalik ve yetkinlik
artinnimaktadir.

Otelde kurulan kompost makinesi araciligiyla organik atiklar
degerlendiriimekte ve elde edilen kompost, tesis binyesindeki
Chef’s Garden bahcesinde kullanilarak dénglsel kaynak
ybnetimine katki saglanmaktadir.

Fibasigorta - Sigortacilikta Strdurtlebilir ve
Yenilikgi CozUmler

Fibasigorta, kuruldugu ginden bu yana sigortaciligi sadece
geleneksel risk yonetimi olarak degil; cevresel ve toplumsal
fayda saglayan surdudrulebilir bir mekanizma olarak ele
almaktadir. Fibasigorta, sektdérde ilk olan Siirdiiriilebilir
Gelecek Ferdi Kaza Sigortasi ile musterilerine hizmet
sunarken, policeyle hediye ettigi "Goéniilli Karbon
Sertifikas1" sayesinde kisi basi 5 ton karbon emisyonunu
dengelemekte ve Hatay'daki Gold Standard sertifikali Ziyaret
Rlzgar Enerjisi Santrali'ni desteklemektedir. Déngisel
ekonomiye katki saglayan bir diger c6ztimiuyle ise yenilenmis
teknolojik liriinleri sigorta kapsamina alarak cihaz
omdarlerini uzatmakta, e-atik olusumunu ve karbon ayak izini
azaltmaktadir.

Urlin seviyesindeki bu cevreci yaklasimini hizmet modeline
de tasiyan Fibasigorta, Gomiilii Sigortacilik modelinin
sektérdeki dncilerindendir. GomUIG sigortacilik; sigorta
drdnlerinin geleneksel kanallar yerine, e-ticaret veya dijital
platformlardaki satin alma sireclerine plrizsizce entegre
edilerek, tuketicinin tam da ihtiyac aninda tek tikla gtivenceye
ulasmasini saglayan dijital bir modeldir. Bu yenilikci is modeli,
2025 yilinda Fast Company’nin “En Yenilikci Sirketler 50”
listesinde 18. sirayi getirirken; Smart-i Awards kapsaminda
“Ekosistem Gelistiren Is Birlikleri” kategorisinde Giimiis

Odiil ve CX Awards Turkey kapsaminda “En lyi Dijital
Musteri Deneyimi” kategorisinde “Sigortacilik Ozel Odiili”
kazandirmistir. Strecin arkasindaki dijital vizyonla Genel
Maduar Yardimcisi Buket Ersan da Fast Company'nin “En
Basarili Dijital 50 CMO” listesinde yer almistir.

Gelecek odagini genclerle surdiren sirket, Twentify is birligiyle
hazirladidi “Genclerin Giivence Haritasi1” arastirmasiyla
genclerin egitim, zaman kaybi ve yurt disi firsatlar gibi
alanlardaki endiselerini analiz etmigtir. Bu icgoruler
dogrultusunda, tamamen dijital kanallardan erisilebilecek
esnek ve moduler bir “Kegke Sigortasi” icin calismalar
baslatiimistir. Fibasigorta, bireylerin yasam yolculuklarini
destekleyen bu butinsel yapisiyla sektérde fark yaratmaya
devam etmektedir.

@ Fiba




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Girisimcilik ve inovasyon Teknolojik Déndstim ve Bilgi Glvenligi Stirdirilebilirigi Gézeten Yatrim ve Is Modelleri

Fibabanka - Servis Modeli Bankacilig
ile Platform Tabanl Is Modeli

Fibabanka, Servis Modeli Bankaciligi (BaaS)
kapsaminda gelistirdigi c6ztmler ile bankacilik
hizmetlerini farkli platformlara entegre ederek is
modelini platform tabanh bir yapiya déntsttirmustar.
Bu kapsamda, servisbankaciligi.com portall Gzerinden
sundugu 446 adet servis ile Turkiye’de en cok API
saglayan ikinci banka konumunu strdtrmustar.

Servis Modeli Bankacihdi alanindaki bu basari,
KPMG Turkiye ve istanbul Fintech Week is birligiyle
duizenlenen Dijital Finansin Onctileri 2025 6diil
programinda Fibabanka'ya layik gérilen “The
Visionary Bank” 6dulu ile taclandiriimistir.

Fibabanka, ekosistem temelli is birlikleri aracilhigiyla
finansal hizmetleri, farkli sektérlerde faaliyet gésteren
platformlara entegre etmis; bu sayede miusterilere
bulunduklar dijital ortamlarda erisim imkéani
sunmustur.

GetirFinans is birligi kapsaminda gelistirilen céztimler
ile bankacilik hizmetleri platform yapilari icerisine
entegre edilerek kullanicilarin finansal hizmetlere
erisimi kolaylastinimistir. Bu yaklasim ile Fibabanka,
servis modeli bankaciligi alanindaki konumunu
korumustur.

. European Bank
L e e —

Ozyegin Universitesi - EBRD Is
Birliginde Yesil Sertifikali Ogrenci
Yurdu Yatirimi

Ozyegin Universitesi, Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi (EBRD) is birligiyle Cekmekdy
Kampisi’nde yaklasik 500 yatak kapasiteli

ve yesil sertifikali yeni bir 6grenci yurdu
yatirrmini hayata gecirmek tzere is birligi
protokoll imzalamigtir.

0D

Fiba Grubu’nda Surdurilebilirlik Diinyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger  (Blytmeye Deder)  Ekler

S6z konusu yatirim ile 6grenciler icin kiresel
surduarulebilirlik standartlariyla uyumlu, gtvenli ve ilham
verici bir yasam alani olusturulmasi hedeflenmektedir.
Yesil sertifikall olarak tasarlanan yeni yurt projesi,
surduarulebilir kampus altyapisinin guclendirilmesi ve
O6grenci yasam deneyiminin gelistiriimesi acisindan
6nemli bir adim niteligi tagsimaktadir.

EBRD tarafindan saglanan finansman destegiyle hayata
gecirilecek proje, modern kampus ici konaklama
kapasitesinin artirilmasina katki sunarken; genclerin
egitim olanaklarina erisiminin desteklenmesi ve
surddrulebilir blytmenin tesvik edilmesi yénindeki uzun
vadeli yaklagsimi da yansitmaktadir.

——OZYEGIN—
—INIVERSITY—

.
—OZYEGIiN—
—INIVERS Ty
ey R

e IN—
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HDI Fibaemeklilik - ESG
Surdurulebilirlik Fon Sepeti
Emeklilik Yatirnm Fonu

HDI Fibaemeklilik tarafindan, strdurtlebilirlik
odakli yatirnm stratejilerini bireysel emeklilik
sistemine entegre etmek amaciyla ESG
Surddrulebilirlik Fon Sepeti hayata gecirilmistir.

Fonun yatirnm stratejisi kapsaminda; yurt ici

ve yurt diginda ESG ilkelerini streclerine dabhil
eden sirketlerin ortaklik paylarina, borclanma
araclarina ve surduarualebilirlik temah borsa
yatirm fonlarina yatirrm yapilmaktadir. Sepet

fon yapisi geregi portféyln en az %80'i

devamli olarak bu temalardaki fonlarin katiima
paylarindan olusurken, yabanci borsalarda
islem géren ESG fonlari da bu orana dabhil
edilmektedir; risk dengesini saglamak amaciyla
ise yabanci para ve sermaye piyasasi araclarinin
payi %50 ile, diger geleneksel piyasa araclarinin
toplami ise %20 ile sinirlandiriimigtir.

Bu fon aracihigiyla, ESG kriterlerini merkeze alan
bir yaklasim benimsenmis; toplumsal ve cevresel
fayda saglayan sirketlerin desteklenmesi
hedeflenmistir. Katilimcilarin tasarruflari,
surdarulebilirlik dénisiimine katki sunan
varliklara ydénlendirilerek uzun vadeli ve sorumiu
bir deger yaratma modeli olusturulmustur.
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Buyumeye Deger

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi

Katki Saglayan Sertifikalar

CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Performans

. . Enerji Tuketimi (MWh)?' 2023 2024 2025 Sera Gazi Emisyonlari (tCO e)?? 2023 2024 2025
( ; OSte Igelerl Tuketilen Toplam Enerji 236.313 232.883 146.637 Toplam Emisyon 369.822 285.153 353.710
Dogalgaz 22.721 27.335 43161 Kapsam 1 Emisyonu 295.534 216.649 19199
Benzin 5.496 7.708 6.745 Kapsam 2 Emisyonu (Piyasa Temelli) 74.288 68.504 28.706
Fiba Holding, Fiba Motorin/Mazot 24,019 21303 3668  Kapsam 3 Emisyonu i . 305.805
GaVrimenkuL Fiba Ticari KomU 6442 694,3 274 Emisyon Yogunlugu (tCO_e/calisan sayisi) 32,2 25 5,6
. . Gr , , , isy unlugu I yisi , )
Gayrimenkul, Fiba 277
Perakende Tﬁrkiye, Fiba LPG 169 172 101 Emisyon Yogunlugu (tCO_e/ciro milyon TL) 4,3 2,3 0,3
Yenilenebilir Eneriji ve i
o : Diger 1a.r47 12.269 M gy Tiketimi (M%) 2023 2024 2025
Swisso6tel The Bosphorus
istanbul Kapsam 1-2 ve Ye""e“emeye'_‘ Ka__"“a'_"a_rda“ Toplam Yakit Tuketimi 67.797 69.482 68.415  Kaynak Bazinda Toplam Gekilen Su Miktar: 6.022.740 6.176.164  1.173.166
sinirli kapsam 3 emisyon Toplam Elektrik Tuketimi 168.515  163.401 78.222 Uctincii taraf sular (Sebeke suyu vb) 518.552 492626 592.407
Ee];l]?n bai:glmfsmddogrulama Yenilenebilir Kaynaklardan Toplam Elektrik Tuketimi 5.024 9.799 15.915 Yer alti sulan? 5504188 5.683.538 580.759
urulusu taralindan Konvansiyonel Kaynaklardan Toplam Elektrik Tiiketimi 163.491 153.602 62.307 . :
doérulanmlstlr. Fibabanka, — S — - c93.608 P  s06 695 Kaynak Bazinda Toplam Desarj Edilen Su Miktari 3.938.614 3.928.331 1.154.596
Fiba Yenilenebilir Enerii, oplam =lektrik Tretimt 293 909 090 Ugtinct taraf sulari (Kanalizasyon vb.) 565.262 523178 623183
Gelecek Var]_lk Yonetlml, Yenilenebilir Net Elektrik Uretim 1.593.354 1.564.227 1.688.295 YUzey sularina desarj edilen atik su® 5 910.072 5795979 0
HDI Fibaemeklilik ve | ik Ureti
Swrissdtel The Bosphoris Konvansiyonel Net Elektrik Uretim 291 1138 8.400 Yer altina desarj edilen atik su 463.280 609.180 531.413
. o D o Enerji Yogunlugu (MWh/calisan sayisi) 20,6 20 17,1 .. .
Istanbul ve lstlrak]_erlnln Net Su Tiiketimi 2.084.126 2.247.833 18.570
cevre verileri ise ba§1m51z Enerji Yogunlugu (MWh/ciro milyon TL) 2,7 1,8 0,9
e sirketleri Atik (ton)?2® 2023 2024 2025
taraflndan denetlenmi$tir_ Toplam Atik Miktari 18.536 20.155 31.568
Toplam Tehlikesiz Atik Miktari 18.512 20.035 31.484
Toplam Tehlikeli Atik Miktari?” 24 120 84
Toplam Geri Doniistiiriilen Atik Miktari?® 558 1.705 4.037

272025 hesaplamalarina; Fiba Holding, Anchor Group, CEB Rusya, Collonafin, Fiba Air, Fibabanka, Fiba Ticari Gayrimenkul, Fiba Yenilenebilir Eneriji,
Gelecek Varlik Yonetimi, Nexent Bank N.V., Fiba Perakende, Swissétel The Bosphorus, istanbul ve Starmall istiraklerine ait veriler dahil edilmistir.

28 2025 hesaplamalarina; Fiba Holding, Anchor Group, CEB Rusya, Nexent Bank N.V., Fibabanka, Fiba Perakende, Fiba Ticari Gayrimenkul, Fiba
Yenilenebilir Enerji ve Swissotel The Bosphorus, istanbul istiraklerinin verileri dahil edilmistir.

21 CEB Rusya’da faaliyet gdsteren toplam 51 subeden 10 subenin elektrik verisi, Fiba Perakende’ye ait Fiba Perakende Rusya, Marka Ukrayna, Gap Rusya, Gap Ukrayna ve Cerean Enerji 2025
yili eneriji verilerinde kapsam disi birakilmistir. Swissétel The Bosphorus, istanbul trijenerasyon sistemi ile konvansiyonel eneriji tretimi gerceklestirmektedir.

22 CEB Rusya’da faaliyet gosteren toplam 51 subeden 32 subenin sicak su verisi, Fiba Perakende’ye ait Marka Ukrayna, Gap Rusya, Gap Ukrayna ve Cerean Enerji 2025 yili sera gazi salimi
hesaplamalarinda kapsam disi birakilmistir.

2 Nexent Bank N.V.'nin alt istirakleri olan Nexent Bank (Suisse) SA, JSC Nexent Bank merkezlerinin & subelerinin verileri ve Nexent Bank N.V.de faaliyet gosteren toplam 51 subeden 23 subenin
ve Fiba Perakende’ye ait Fiba Perakende Rusya, Marka Ukrayna, Gap Rusya ve Gap Ukrayna 2025 yili su verilerinde kapsam disi birakilmistir.

24 Anchor Group, Fiba Ticari Gayrimenkul ve StarMall lokasyonlari icin yeralti suyu kullanimi bulunmaktadir.

2 Sulak alanlar, nehirler, goéller ve okyanuslar gibi su kutlelerini icerir.

26 Nexent Bank N.V.'nin alt istirakleri olan Nexent Bank (Suisse) SA, JSC Nexent Bank, ve Fiba Perakende’ye ait Fiba Perakende Rusya, Marka Ukrayna, Gap Rusya, Gap Ukrayna ve ortak girisim
niteligindeki Sportive magazalari kapsam digi birakilmigtir.

* 2025 yili igerisinde hisse devri gerceklesen Polyak Eynez ve Som Kati Yakit istiraklerine ait veriler dahil edilmemistir. Metodolojik uyumsuzluklarin tespiti
ve dogrulama surecleri sonucunda, ilgili dénemlere ait bazi veriler yeniden degerlendirilerek hesaplanmistir.
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Toplam

2023 2024 2025 2024 2025
Calisan Egitim Seviyesine Goére Calisan Dagilimi 2023 2024 2025 Tiim Calisan Sayisi
Sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yurt i 2.644 5.076 2.720 5156 2.693 2.402 Kadin 60 77 65 Ust Diizey Yonetici 115 170 122 167
Yurt Disl 2.440 1.328 2.380 1.342 2.230 1.294 ilkégretim Erkek 1.361 1.396 178 Yonetici 870 735 816 698
Toplam 5.084 6.404 5.100 6.498 4.923 3.696 Toplam 1.421 1.473 243 Diger Calisanlar 4115 5.593 3.985 2.831
Genel Toplam 11.488 11.598 8.619 Kadin 743 871 869
Lise Erkek 1.647 1.847 886
gz:;:‘:larm 2023 2024 2025 Toplam 2.390 2.718 1.755 YDi';g?Itliglalo(urulu Uye 2024 2025
Dagilimi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin 790 654 623 Kadin Erkek Kadin Erkek
Tam Zamanli 4743 6.210 4787 6.329 4573 3.521 On Lisans Erkek 680 660 316 Yonetim Kurulu Uye Sayilari 18 59 18 50
Toplam 10.953 11.116 8.094 Toplam 1.400 1.314 939 Yénetim Kurulu Uye Oranlari %23 %77 %26,5 %73,5
Yari Zamanl 341 194 313 169 350 175 Kadin 2888 2 841 2790
Toplam 535 482 525 Lisans Erkek 2.288 2121 1.891
Toplam 5.176 4.962 4.681
istihdam Tiiriine Gdre Calisan Dagilimi?° 2025 tadn . - °e
Yiiksek Lisans Erkek 415 457 413
Kadin 3.586 Toplam 1.079 1.107 981
Kadrolu Erkek 3.043 Kadin 9 / 8
Toplam 6.629 Doktora Erkek 13 17 12
Kadin 1.337 Toplam 22 24 20
Soézlesmeli Erkek 653
Toplam 1.990

29 [stihdam Turiine Goére Calisan Dagilimi verisi "Kadrolu ve Sézlesmeli" kirliminda ilk olarak 2025 yilinda konsolide edildigi icin gecmis yillara iliskin veri bulunmamaktadir.
80Ydnetim kurulu tye sayilari, Fiba & Fina Holding ve bagli istiraklerinin yonetim kurullarinda gérev yapan tekil kisiler dikkate alinarak hesaplanmistir. Ayni kisi birden fazla istirakte yonetim kurulu
Uyesi olsa dahi, yalnizca bir kez sayillmistir.
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Yas Grubu ve Cinsiyete Gore

Ust Diizey Yénetici Dagilimi 2023 2024 2025
Kadin 1 0 4
30 Yas Alti Erkek 1 1 2
Toplam 2 1 6
Kadin 74 76 80
30-50 Yas Erkek 94 92 83
Toplam 168 168 163
Kadin 31 39 38
50 Yas Ustii Erkek 71 77 82
Toplam 102 116 120
Genel Toplam 272 285 289

Yas Grubu ve Cinsiyete
Gére Yénetici Dagilimi 2024 2025
Kadin 30 15
30 Yas Alti Erkek 20 8
Toplam 50 23
Kadin 702 659
30-50 Yas Erkek 602 563
Toplam 1.304 1.222
Kadin 138 142
50 Yas Ustii Erkek 113 127
Toplam 251 269
Genel Toplam 1.605 1.514

81 Gonullu ve gonulstz toplam isten ayrilan calisan sayisini ifade etmektedir.

Yas Grubu ve Cinsiyete

Gore Calisan Dagilimi s iz Iz
Kadin 1.356 1.339 1.258
30 Yas Alti Erkek 1.907 1.800 871
Toplam 3.263 3.139 2.129
Kadin 3.283 3.248 3.114
30-50 Yas Erkek 3.999 4157 2.312
Toplam 7.282 7.405 5.426
Kadin 445 513 551
50 Yas Ustii Erkek 498 541 513
Toplam 943 1.054 1.064
Engelli Calisan 2024 2025
Kadin 48 69
Erkek 13 94
Toplam 161 163
Fonksiyon Bazli 202 202
Calisan Dagilimi Uz 025
Kadin 3.556 3.045
Ana Fonksiyon
(Gelir Getiren) Erkek 4573 1.975
Toplam 8.129 5.020
Kadin 1544 1.878
Destek Fonksiyon
(Gelir Getirmeyen) Erkek 1.925 1.721
Toplam 3.469 3.599

Yeni i§e Alinan Caligsan Dagilimi 2023 2024 2025
Kadin 1183 1.314 1.011

30 Yas Alti Erkek 970 1.012 686
Toplam 2.153 2.326 1.697

Kadin 720 729 805

30-50 Yas Erkek 546 71 462
Toplam 1.266 1.440 1.267

Kadin 152 71 99

50 Yas Ustii Erkek 65 36 59
Toplam 217 107 158

Genel Toplam 3.636 3.873 3.122

Kadin 2.055 2.114 1.915

Erkek 1.581 1.759 1.207

isten Ayrilan Calisan Dagilims®’ 2023 2024 2025
Kadin 1.015 1148 755

30 Yas Alti Erkek 701 816 466
Toplam 1.716 1.964 1.221

Kadin 772 860 666

30-50 Yas Erkek 391 758 400
Toplam 1.163 1.618 1.066

Kadin 101 89 74

50 Yas Ustii Erkek 58 75 53
Toplam 159 164 127

Genel Toplam 3.038 3.746 2.414

Kadin 1.888 2.097 1.495

Erkek 1.150 1.649 919

@ Fiba
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Buylumeye Deger

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz

Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi

Katki Saglayan Sertifikalar

Performans Gostergeleri

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

isten Ayrilan Calisanlarin

. _ 0 5 .
Kadroda Kalma Siireleri (Yil)®2 2023 2024 2025 Calisan Devir Hizi - Turnover (%) 2024 2025 Dodum lzni 2023 2024 2025
Kadin 4,24 3,67 4,97 Kadin 18,88 30,48 Dogum/Babalik Kadin 315 263 392
Erkek 4,09 4,07 258 Erkek 19,89 24,46 lznine Hak Erkek 384 318 69
Kazanan
Ortalama 4,20 3,92 4,06 Ortalama 19,77 27,87 Calisan Sayisi Toplam 699 581 461
Dogum/Babalik Kadin 280 261 390
izninden
Kidem Yili Ortalamasi 2023 2024 2025 Terfi Alan Calisanlar 2024 2025 Yararlanan Erkek 328 308 o4
Galisan Sayisi Toplam 608 569 454
Kadin 6,99 6,7 5,9 ersi Al Kadin 522 491 Dogum/Baballk Kadin 168 161 122
erti Afan Izninin Ardindan
Erkek 7,22 7,2 7,3 Qall§an SayISI Erkek 554 358 i§e Dénen Frkek 3923 305 54
Ortalama 7,1 6,9 6,5 Toplam 1.076 849 Calisan Sayisi Toplam 491 466 176
Terfi Eden Kadin %10,2 %9,9 Dogum-Babalik Kadin %60 %617 %31
. _ . Calisanlarin Izninden
(;all§ma Siirelerine Gore 2023 2024 2025 Toplam Erkek %8,5 %9,7 Yararlanan . Erkek %98,5 %99 %84
Calisan Sayisi Calisanlara Orani Tool %9 3 %9. 8 Calisanlarin Ise
-alls oplam 09, 09, Déniis Orani Ortalama %80,8 %81,9 %38
Kadin 2.775 2.885 2.935
0-5 Yil Erkek 4.471 4176 2127
Kres Yardimi 2023 2024 2025
Toplam 7.246 7.061 5.062
Kadin 1.038 866 771 Kres Yardimi Alan Kadin Calisan Sayisi 265 260 206
5-10 Yil Erkek 1.042 1.384 682 Kres Yardimi Yillik Net (TL) 2553282 5327453 6.630.482
Toplam 2.080 2.250 1.453
Kadin 1.265 1.349 1.217
10+ Yil Erkek 887 983 887
Toplam 2.152 2.332 2.104

%2 jsten ayrilan calisanlarin ortalama kidem yilina gére hesaplama yapilmigtir.
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI
] ] 2024 2025
Is Saghigi ve Givenligi (ISG) 2023 2024 2025 Egitim Tirlerine G6re Egitim Alan Calisan Sayisi
Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek Toplam

Kaza Sayisi 2.250 1.242 233 Toplumsal Cinsiyet Esitligi 509 396 905 948 644 1.592
Oliimlii Kaza Sayisi 0 0 0 Cesitlilik & Kapsayicilik 89 98 187 1.059 1.242 2.301
Meslek Hastalig: Sayisi (ODR) 2 0 0 ISG 2.826 5.326 8.152 2.392 1.972 4.364
Meslek Hastaligi Kaynakh 0 0 0 KVKK 1.833 1.656 3.489 1768 1.858 3.626
Oliim Sayisi

Rek Hukuk 1 4 2 4 72
Kayip Giin Sayisi (Toplam Kaza 57855 18.864 510 ekabet Hukuku 0 33 8 33 90 3
Kaynakli Devamsizhik Giinii) ' ' Bilgi Glvenligi 2.316 4.929 7.245 3.164 2.623 5.787
Kayip Giin Orani (LDR)® 17 04 0 Afete Hazirlik 1.252 1323 2.575 2715 2524 5.239
Kaza Siklik Orani (IR)3* 6,1 77 11,9 ESG 101 _ _ - 2 449 2106 4.555

Etik ilkeler - - - 1.245 1.043 2.288
Kisi Basina 2024 2025 Performans 2024 2025
Ortalama Degerlendirilmesine
Egitim Saati Kadin Erkek Kadin Erkek Tabi Calisan Orani Kadin Erkek Kadin Erkek
Ust Duizey Yoneticiler 25,8 21,8 15,9 17,8 Ust Duizey Yéneticiler %40 %36 %67 %76
Yoneticiler 19,3 23,4 254 311 Yd&neticiler %45 %54 %90 %92
Diger Calisanlar 29,4 26,2 26,9 36,3 Diger Calisanlar %58 %35 %82 %79
Tum Galisanlarda 26,1 24,7 26,4 34,5 Tum Galisanlarda %56 %37 %83 %82

Ortalama Ortalama

83 Kayip Gun Orani: (Toplam Kaza Kaynakl Devamsizlik Gunt / Yillik Toplam Calisma Guna)*1000
84 Kaza Siklik Orani: Toplam Kaza Sayisi x 1.000.000 / Caligilan Saat Sayisi ”
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Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

Dlunyaya Deger

Paydas lliskileri ve lletisimi

Calismaya Deger

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Topluma Deger

Grubun sera gazi emisyonlarl; GHG el H Fiba Fiba Fiba Swissétel
k 1 1 1 b 1 k ld Kapsam 3 Kategorisi ALz Fibabanka®® plexeat CEB Rusya Varhk Fibaemeklilik Iz ) Yenilenebilir Perakende Perakende [ALEE) UEEETL A=) T Collonafin StarMall ULO Fiba Air
H 36 - . O .
Protokol ile uyulniu pir sexiiae Holding Bank N.V. Yénetimi & Fibasigo Faktoring Portfoy Enerji®” Tiirkiye Rusya Gayrimenkul Gayrimenkul Group B(i)sstr;l::;::s,

izlenmekte ve raporlanmaktadir.
Dogrudan emisyonlar Kapsam 1
(hareketli yanma, sabit yanma ve

s1zint1), enerji tiikketiminden kaynakl

dolayli emisyonlar Kapsam 2 (satin

Satin Alinan Mal ve
Hizmetler

1

GRlicerik Endeksi

Blylimeye Deger

Odllerimiz

SERA GAZ|I EMISYONLARI RAPORLAMA PRENSIPLERI

HOLDING BANKACILIK VE FINANS ENERJI PERAKENDE GAYRIMENKUL m
DI

Fiba Grubu Sdrduartlebilirlik Raporu 2025
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@ Sermaye Mallari

. v Yakit ve Enerjiyle ilgili
alinan elektrik, 1sitma ve sogutma), © L.alyetior
deger zinciri boyunca olusan diger
c . Yukari Y6nlU Tagimacilik
dolayl emisyonlar ise, Kapsam 3 © o Dagitm
kirihimlarinda raporlanmaktadr.
Operasyonel

Kapsam 3 emisyonlarinin
hesaplanmasinda istiraklerimiz,
faaliyet gosterdikleri
sektorlerin dinamiklerini

dikkate alarak bir 6nemlilik @ Sidglr

(materiality) degerlendirmesi @ Yukan vonli Kiralanan ) ) ] ] ) ) ] ] ] ] ] ] ] ] ) ) ] ]
gerceklestirmektedir. Bu suirecte,

operasyonel olarak en yiuksek o Asad Yonli Tasmacilk )

cevresel etkiye sahip kategoriler ve Dagtim

belirlenmekte ve Kapsam 3 o Satilan U.rijnlerin i i _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ) ) )
raporlamalari bu stratejik 6nemlilik iglenmes

bakis acisiyla sekillendirilmektedir. o Setian Urinlerin ) ] ] ] ] ] _ _ ] _ _ _ _ _ _ _ _ _

4 kategoride Kapsam 3 izleme:

islemi
Yiiksek Onem - Hesaplaniyor @® /\929! Yonlu Kiralanan ] ] ] ; ) ) ) ) - ] ] §
Varlklar
Yiksek Onem - Hesaplanacak
. @ Bayilikler - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Sinirk Onem - Mevcutta Hesaplanmaz
- UygU|anamaZ & Yatinmlar - - - - - - - - - -

© Faaliyetlerden
Kaynaklanan Atiklar

@ s Seyahatleri

Calisanlarin ise Gelis

Kullaniimasi

Satilan Urdinler icin
@ Kullanim ve Omrii Sonu

% Fiba Yatinm Menkul Degerler 2025 yili sera gazi salimi hesaplamalarinda Fibabanka'ya konsolide edilmistir.
% Nexent Bank N.V., faaliyetlerinin niteligi geregi yalnizca Kapsam 3 Kategori 15 (Yatirmlar) emisyonlarini hesaplamaktadir. Diger Kapsam 3 kategorileri sektérel uygunluk ve énemlilik degerlendirmesi kapsaminda uygulanamaz veya sinirli 6nemli olarak degerlendirilmistir.
87 Cerean Enerji 2025 yili sera gazi salimi hesaplamalarinda kapsam disi birakilmistir.
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Fiba Grubu’nda Surduarulebilirlik Topluma Deger

Buylumeye Deger

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz

Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz Dinyaya Deger Calismaya Deger

Performans Géstergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve s Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler

Sektéﬂer,
[stirakler/
Markalar

Raporumuzda kapsanan

tim istirakler ile baglh alt
istiraklerin ticari invanlarina
sagdaki tabloda yer
verilmistir.

Katki Saglayan Sertifikalar

Fiba Holding

Bankacilik ve Finans

Fibabanka A.S.
Fiba Sigorta A.S.
HDI Fibaemeklilik ve Hayat A.S.
Fiba Portféy Yonetimi A.S.
Finberg Arastirma Gelistirme Danismanlk
Yatirrm Hizmetleri A.S.
Fiba Yatirrm Menkul Degerler A.S.

Nexent Bank N.V.
Nexent Bank (Suisse) SA
JSC Nexent Bank

Credit Europe Bank Rusya
Auto Partners LLC
Credit Europe Leasing LLC (Russia)
Insurance Company Credit Europe
Life Ltd.

Gelecek Varlik Yénetimi A.S.

Fiba Faktoring A.S.

Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

SEKTORLER, ISTIRAKLER / MARKALAR

Enerji

Fiba Yenilenebilir Enerji Holding A.S.
Ares Elektrik Uretim A.S.
Aysu Enerji Sanayi ve Ticaret A.S.
Borares Eneriji Elektrik Uretim A.S.
Canres Elektrik Uretim A.S.
istres Elektrik Uretim A.S.
Balres Elektrik Uretim A.S.
Elayel Elektrik Uretim A.S.
Kavram Enerji Elektrik Uretim A.S
Gulres Elektrik Uretim A.S.
Adayel Elektrik Uretim A.S.
Beyres Elektrik Uretim A.S.
Osres Elektrik Uretim A.S.

Ores Elektrik Uretim A.S.

Serin Eneriji Elektrik Uretim Dagitim
Pazarlama Sanayi ve Tic. A.S.
Utopya Elektrik Uretim Sanayi ve
Ticaret A.S.

Yares Elektrik Uretim A.S.

Cerean Enerji A.S.

Fina Holding

Gayrimenkul

Fiba Ticari Gayrimenkul Yatirnmlan A.S.

Anchor Retail ("Anchor Group")
Bucuresti Mall

Plaza Romania Mall

Plaza Romania Office Building
Anchor Office Building

Colonnafin B.V.

StarMall Commerce (Shenyang) Co. Ltd.

Fiba Gayrimenkul Gelistirme insaat ve
Yatirm A.S.

Ofishane Ofis Yatirnmlar ve Kiralama
Hizmetleri A.S.

Perakende

Marka Magazacilik A.S. ("Fiba Perakende
Tarkiye")
Marka Rus LLC (“Fiba Perakende Rusya”)

Diger

Anadolu Japan Turizm A.S.
("Swissétel The Bosphorus, istanbul")

Fiba Air Hava Tasimacilik ve Hizmetleri A.S.

@ Fiba



Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Performans Gostergeleri

Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Surdurulebilirlik Anlayisina

Kurumsal
Uyelikler,
Girisimler ve
[s Birlikleri

Katki Saglayan Sertifikalar

Fiba Grubu’nda Surduarulebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger

Kurum

Topluma Deger Buyumeye Deger

Paydas lliskileri ve lletisimi Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odtillerimiz
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Temsiliyet

Kurum

Fiba Grubu Sdtrdurilebilirlik Raporu 2025

Temsiliyet

12

Alisveris Merkezleri ve Yatirimcilari
Dernegi (AYD)

Danisma Kurulu Uyesi

Ozyegin Universitesi (0zU)

MUtevell Heyeti Baskani ve Mteveli
Heyeti Uyesi

Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV)

Yonetim Kurulu Baskani ve Mteveli
Heyeti Uyesi

Singapur Fahri Konsoloslugu

Fahri Konsolos

Contemporary Istanbul (Cl)

Danisma Kurulu Uyesi

The American Turkish Society (ATS)

Yénetim Kurulu Uyesi

Deniz Temiz Dernegi (TURMEPA)

Kurumsal Uye

Toplum Goéndiilliileri Vakfi (TOG)

Mitevell Heyeti Uyesi

Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)

Tiirkiye-ABD Is Konseyi Baskan

Tiirk Aile isletmeleri Dernegi (TAIDER)

Temsilci Uye

Egitim Reformu Girisimi (ERG)

Yonetim Kurulu Uyesi

Tiirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi
(TUSIAD)

Uye

Egitim ve Gelisim Platformu Dernegi
(TEGEP)

Kurumsal Uye

Turkiye Egitim Gondiilliileri Vakfi (TEGV)

Mitevell Heyeti Uyesi

Endeavor Dernegi

Yonetim Kurulu Uyesi, Mentor ve Uye

Tiirkiye Girisimcilik Vakfi (GIRVAK)

Kurucu Uye ve Kurumsal Destekci

Esas Sosyal Dernegi

Danisma Kurulu Uyesi

Tiirkiye insan Yonetimi Dernegi
(PERYON)

Kurumsal Uye

Global iliskiler Forumu (GIF)

Uye

Tlrkiye Vodafone Vakfi

Danisma Kurulu Uyesi

Hisar Egitim Vakfi Okullan (HEV)

Miitevelli Heyeti Uyesi

UN Global Compact

Kurumsal Uye

Hiisnii Ozyegin Vakfi

MUtevelll Heyeti, Yonetim Kurulu Baskani/

Uyesi

YenidenBiz Dernegi

Kurumsal Uye

Impact 2030 Tiirkiye - Etki Konseyi

Kurumsal Uye

Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi

is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD Tiirkiye)

Kurumsal Uye

Kurumsal Risk Yonetimi Dernegi (KRYD)

Kurumsal Uye

(YKKD) Danisma Kurulu Bagkani
Young Guru Academy (YGA) Mentor
Yiizde 30 Kuliibii Tiirkiye Kurucu Uye

Ozel Sektor Goniilliileri Dernegi (OSGD)

Kurumsal Uye




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz Fiba Grubu’'nda Sdarduralebilirlik Dunyaya Deger Calismaya Deger

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Performans Gostergeleri Sektorler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtilebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve iletisimi

Katki Saglayan Sertifikalar

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

._I_\,\\ | | /
- -
.
> F \ \
[ | |\ \

38 Shopping MallDova, MallDova Office ve Courtyard by Marriott'un LEED Platinum sertifikasi bulunmaktadir.
% Fibabanka’'nin Sifir Atik Belgesi sadece Genel Mudurluk binasinda bulunmaktadir. Ancak subeler genelinde sertifikasyona hazirlik strecleri devam etmektedir.
40 Ofishane’de sifir atik sertifikasi bulunmaktadir.

Topluma Deger

Buyumeye Deger

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz

Fiba Grubu Sudrdurtlebilirlik Raporu 2025

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

Fiba Yenilenebilir Enerji

ISO 45001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Fiba Yenilenebilir Eneriji

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemleri

Fibabanka

Gelecek Varlik Yonetimi

ISO 50001 Enerji YOnetim Sistemi

Fiba Ticari Gayrimenkul

Fiba Yenilenebilir Ener;ji

Swisso6tel The Bosphorus, istanbul

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi

Fiba Yenilenebilir Eneriji

BREEAM Sertifikasi

Anchor Group

LEED Platinum Sertifikasi

Fiba Ticari Gayrimenkul®2

Sifir Atik Belgesi

Fibabanka3®

Fiba Yenilenebilir Ener;ji

Fiba Gayrimenkul

Fiba Ticari Gayrimenkul

Swissotel The Bosphorus, istanbul

Surdirulebilir Turizm Sertifikasi

Swisso6tel The Bosphorus, istanbul

Cevreye Duyarl Konaklama Tesisi Belgesi

Swisso6tel The Bosphorus, istanbul

SKD Turkiye DUYARLI OL! Altin Sertifikasi

Fiba Yenilenebilir Ener;ji

Firsat Esitligi Modeli (FEM) Sertifikasi

Fibabanka

Fiba Perakende

13



Girig Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz

Performans Gostergeleri Sektorler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri

Paydas Iliskileri
ve [letisimi

Fiba Grubu olarak finans, enerji,
perakende, turizm ve gayrimenkul
sektorlerindeki yatinnmlarimizla
uluslararasi 6lcekte buiytiyerek, dinya,
toplum ve insan icin daha fazla deger
yaratma hedefiyle calismaya devam
ediyoruz. Gerceklestirdigimiz yatirimlarla,
paydaslarimiz nezdinde sosyal ve ekonomik
olarak etki yarattigimizin farkindayiz. Bu
yuzden paydaslarimizla sirekli iletisim
halinde kaliyor, giivene dayali iliskiler
kurmay1 6nemsiyoruz.

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

Dlunyaya Deger

Paydas lliskileri ve lletisimi

Buylumeye Deger

Odllerimiz

Calismaya Deger Topluma Deger

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi

PAYDAS
GRUPLARI

Calisanlar

is Ortaklari

Miisteriler

Tedarikciler

Kamu Kurumlan ve
Yerel YOonetimler

Sivil Toplum
Kuruluslari

Universiteler

Medya

Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

PAYDAS GRUBUNUN ONEMI

Calisanlarimiz deger yaratma kabiliyetimizin en kritik katmanini olusturuyor. Calisanlarimizin
beklentilerini dogru anlamaya calisiyor, geri bildirimlerine uygun olarak insan kaynaklari
stratejimize ve gelisim programlarimiza yén veriyoruz.

Holding ve istiraklerimiz 6zelinde kendi is modellerine uygun olarak farkli is ortaklariyla
calisiyoruz. is ortaklarimizla deger zincirimizdeki faaliyetlerimizin devamliligi icin kritik &nem
tasiyor. Farkli iletisim yéntemleri ile onlardan beklentimizi en dogru sekilde ifade etmemizi ve
karsilikli streclerimizi verimli sekilde strdirmemizi saghyor.

Musterilerimiz ile istiraklerimiz 6ézelinde dogrudan, Holding genelinde ise dolayh bir iliskimiz
bulunuyor. Yer aldidimiz her sektérde miusterilerimizin beklentilerine uygun hareket etmeyi
6nemsiyor, onlari dinliyor ve yénlendirmelerine uygun olarak kendimizi gelistiriyoruz.

Ham madde, lojistik, ara trtn ve hizmetler basta olmak lzere degder zincirimizin alt ve st
akiglarinda farkli tedarikci gruplariyla calisiyoruz. Faaliyetlerimizin dayaniklihdi ve surekliligi icin
kritik 6nem tasiyan tedarikcilerimiz ile kaliteyi gézeten sorumlu bir iliski kuruyoruz.

Kamu kurumlari ve yerel yonetimler ile kurdugumuz iliski sayesinde sektdrel standartlari takip
ediyor, uyum saglamamiz gereken yasal dizenlemelere iligskin geri bildirim saghyor, yenilikci
yaklasimlar gelistirmek icin birlikte caligiyoruz.

istiraklerimizin faaliyet gésterdigi sektérlere 6zgu gelistirdigimiz is birlikleri sayesinde sektérel
sorunlara ¢6zim bulmayi, 6nct adimlarin atilmasini saglamayi ve paydaslarimiz icin deger
yaratmay! amacliyoruz.

Fiba Farkinda isveren Markamiz ile ihtiyac duydugumuz yeteneklere ulagmayi
Onceliklendiriyoruz. Bu sirecte Universiteler ile farkli etkinliklerde periyodik olarak bir araya
geliyor ve genc yeteneklere odaklanan programlar gelistiriyoruz.

Grubumuz genelinde seffaf iletisime énem veriyoruz. Medyadaki paydaslarimizi Grup ve
istiraklerimiz ile ilgili gelismeler kapsaminda bilgilendiriyor, operasyonlarimizi strdirdigimiz
tim cografyalarda adimlarimizin dogru atilmasi icin birlikte calisiyoruz.

ILETISIM
SIKLIGI

Gunlak

Haftalik

Haftalik

Haftalik

Dizenli

Dlzenli

Periyodik

Dizenli

Fiba Grubu Sudrdurtlebilirlik Raporu 2025

ILETISIM YONTEMI

CEO Duyurulari, Kurum ici E-Postalar,
Etkinlikler, Egitimler, Calisan
Platformlari

Toplantilar, Kurumsal internet Sitesi,
Sosyal Medya Hesaplari, Saha
Ziyaretleri

Kurumsal internet Sitesi, Sosyal
Medya Hesaplari, SMS, E-Posta

Toplantilar, E-Posta, Kurumsal internet
Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari

Toplantilar, Ziyaretler, Projeler,
Kurumsal internet Sitesi, Sosyal
Medya Hesaplari

Toplantilar, Projeler, Sosyal Medya
Hesaplari

Staj Programlari, Kariyer Gunleri,
Sosyal Medya Hesaplari, Kurumsal
internet Sitesi

Basin Bulteni, Ozel Réportajlar,
Etkinlikler, Sosyal Medya Hesaplari

/\
N/

N4

Fiba
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

iikeler Raporlama Referansi

ilke 1: is dinyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli
ve haklara saygl duymali

Etik ilkeler Politikasi

Etik ve Uyum, sayfa 15-16

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik, sayfa 76-79
llke 2: Is dunyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortadi olmamal.. Toplumsal Refah, sayfa 81-91

insan Haklari

Blrle S | | I ]_S llke 3: Is dinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere

6zgurligunia desteklemeli.

Mill@tler ilke 4: Zori lu isci galistirm lamasina son verilmeli, oK ve Uyum, sayfa 15-16
© % cora e ot 1561 Gallstirma tygtiamasina son ver ' Yetenek Yénetimi ve Gelisimi, sayfa 69-72

Gahgma Standartlan Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik, sayfa 76

K ' Ie S el :[1 ‘ (e 1e ]:. ilke 5: Her turlii cocuk isci calistirilmasina son verilmeli. Sorumlu Tedarik Zinciri, sayfa 92

llke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

SOzlesmes:
O Z e S e S]' llke 7: Is dunyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon, sayfa 43-51
- desteklemeli. Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji, sayfa 52-56
. . o _ Atik Yonetimi ve Dénglsel Ekonomi, sayfa 57-59
llke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turlt faaliyete ve

Cevre lusuma destek vermell Su Gavenligi, sayfa 60-62
e i . olustima destex vermet Biyocesitlilik, sayfa 63-64
— | | C e k Sl ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini Strddrdlebilirligi Gozeten Yatinm ve Is Modelleri, sayfa
— - desteklemeli. 102-103

ilke 10: is dunyasi, risvet ve harac dahil her tirli yolsuzlukla

Yolsuzlukla Miucadele
savasmall.

Etik ve Uyum, sayfa 15-16



https://www.fibagroup.com/uploads/file/eeb918f06c258de1f45175839c449fd4-1759767029189.pdf

Giris Bir Bakista Fiba Grubu

Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar

GRI Icerik
Fndeksi

Kullanim Beyanai: Fiba Grubu, 1 Ocak
2025 - 31 Aralik 2025 dénemi icin GRI
Standartlarina uygun olarak raporlama
yapmuistir.

Kullanilan GRI 1: GRI 1: Temel Esaslar 2021

Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

GRI Standardi

Genel Bildirimler

Dlunyaya Deger

Paydas lliskileri ve lletisimi

Calismaya Deger Topluma Deger

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler

GRlicerik Endeksi
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi 7

Bildirimler

Blylimeye Deger

Odllerimiz

Bildirim Yeri

Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 |16

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

Dogrudan Cevaplar

GRI 2: Genel
Bildirimler
2021

. Rapor Hakkinda, Bir Bakista Fiba _
21 Organizasyonel Detaylar Grubu, Sektérler, istirakler/Markalar Sayfa 2, 4-10, 111
I . Rapor Hakkinda, Sektérler, istirakler
2-2 Raporlamaya Dabhil Edilen Sirketler /Markalar Sayfa 2, 111
2-3 Raporlama Periyodu, Sikhgi ve ilgili Kisi Rapor Hakkinda Sayfa 2
ilgili raporlama déneminde kullanilan metodolojilerde ve
2.4 Bilgilerin Yeniden ifade Edilmesi kapsam!arda yapilan giincellemeler sonucunda, onggkl Ylllara ait
bazi verilerde farkliliklar olusmustur. Bu nedenle belirli géstergeler
yeniden hesaplanarak gincellenmis ve raporda sunulmustur.
Mevcut raporlama déneminde grup genelini kapsayan merkezi bir
: denetim gerceklestiriimemistir. Bununla birlikte, kendi blinyesinde
2-5  Dig Denetim denetime tabi olan istiraklerimize iliskin detayli bilgilere, bu
raporun 'Rapor Hakkinda' bélimunden ulasabilirsiniz.
Rapor Hakkinda, Bir Bakista Fiba
Faaliyetler, Deger Zinciri ve Diger Is Grubu, Deger Yaratma Modelimiz,
2-6 iliskileri Sektorler, istirakler/Markalar, Paydas Sayfa 2, 4-10, 39-41, 111, 114
iliskileri ve iletisimi
2.7  Calisanlar Galismaya Deger, Sosyal Performans ot 66.79, 106-109
Gostergeleri
2-8 Diger i§c,:iler Mevcut raporlama yilinda kapsama dahil edilmemistir.
2-9 Yénetim Yapisi ve Olusumu Finansal Bakig, Kurumsal Yonetisim Sayfa 9, 12-14
Anlayisimiz
2-10 E.n Yuks.ek. Yonet|§|m Orga.mmm Uyeleri- Mevcut raporlama yilinda kapsama dahil edilmemigtir.
nin Secimi ve Belirlenmesi
2-11 En Yiksek Yénetisim Organinin Baskani  Yénetim Kurulumuz, icra Kurulu Sayfa 13
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar

GRI Standardi

Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

Bildirimler

En Yiksek Yonetisim Organinin Kurulusun

Paydas lliskileri ve lletisimi

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi 7

Bildirim Yeri

Kurumsal Yénetisim Anlayisimiz, Risk Yénetimi, i§ Sarekliligi ve

Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 |17/

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

212 Bisinin Yonetimindeki Rold Dayaniklilik, Strdiralebilirlik Yonetisim Yapimiz Sayfa 12-14, 17-21, 35-38
213 Etkllgrm Yoénetimi Kapsaminda Sorumluluklarin Kurumsal Yon?tl§l..t‘n..An|.a.§/I§lmI%, RI.Sl.( Yénetimi, Is Sarekliligi ve Sayfa 12-14, 17-21, 35-38

Devri Dayaniklihk, Surddrilebilirlik Yénetisim Yapimiz
244 o YUkeek Yonetisim Organinin Strdlrtlebilitk o, qiriiebiliriik Yonetisim Yapimiz Sayfa 35-38

Raporlamasindaki Roli
2-15 Cikar Catismasi Etik ve Uyum Sayfa 15-16
216 Kritik Konularin iletigimi Bls-k.Yc?netlml, Is Surekliligi ve Dayanikhlik, Paydas lliskileri ve Sayfa 17-21, 114

lletisimi

2-17 En YlUksek Yénetisim Organinin Yetkinlikleri Yénetim Kurulumuz, icra Kurulu, Yonetim Kurulu Yetkinlik Matrisi Sayfa 13-14
2-18 En quksek. Yonet!§|m Organinin Performansinin Mevcut raporlama yilinda kapsama dahil edilmemistir.

Degerlendirilmesi
2-19 Ucretlendirme Politikalari Ucretlendirme ve Yan Haklar Sayfa 75
2-20 Ucret Belirleme Sireci Ucretlendirme ve Yan Haklar Sayfa 75
2.91 Vil Ccret Oranlar: Y!II|!<. toplam l.Jcret orani bilgisi kisisel verilerin korunmasi &

gizlilik sebebiyle detayli olarak raporlanamamaktadir.

2-22 S.l.eru.ruIeblllr Kalkinma Stratejisine lliskin Ust Yoénetim Kurulu Baskani Degerlendirmesi Sayfa 3

Yénetim Beyani

. r s Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve Degerlerimiz, Etik ve Uyum, Risk Etik ilkeler Politikasi

2-23 | Politika Taahhatleri Yonetimi, is Strekliligi ve Dayaniklilik, Strdrtlebilirlik Stratejimiz Sayfa 10, 15-16, 17-21, 26
2.24 Politika Taahhatlerinin Kurulus icerisinde Misyonumuz, Varlik Amacimiz ve Degerlerimiz, Etik ve Uyum, Risk Etik ilkeler Politikasi

Entegrasyonu

Yoénetimi, Is Surekliligi ve Dayanikhlik, Surdirilebilirlik Stratejimiz

Sayfa 10, 15-16, 17-21, 26



https://www.fibagroup.com/uploads/file/eeb918f06c258de1f45175839c449fd4-1759767029189.pdf
https://www.fibagroup.com/uploads/file/eeb918f06c258de1f45175839c449fd4-1759767029189.pdf

Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz Fiba Grubu’'nda Sdarduralebilirlik Dinyaya Deger

Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi

Katki Saglayan Sertifikalar

Calismaya Deger

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler

Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Topluma Deger

GRlicerik Endeksi

Blylimeye Deger

Odllerimiz

Fiba Grubu Surdurulebilirlik Raporu 2025 |18

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri .
Dogrudan Cevaplar
2.25  Olumsuz Etkileri Diizeltmeye Yonelik Stirecler Etik ve Uyum, lg Strekliligi ve Dayanikhlik, Gifte Onemiilik Sayfa 15-16, 21, 27-30, 114
Anlayisimiz, Paydas lligkileri ve lletigimi
Tavsiye Alma ve Kaygilari Dile Getirme : c .
2-26 Mekanizmalar: Etik ve Uyum, Paydas lligkileri ve lletigimi Sayfa 15-16, 114
2-27 Kanun ve Yoénetmeliklere Uyum Etik ve Uyum Sayfa 15-16
GRI 2: Genel
Bildirimler 2021
2-28 Uye Olunan Kurumlar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve is Birlikleri Sayfa 112
2-29 Paydas Katihmi Yaklasimi Paydas iliskileri ve iletisimi Sayfa 114
2-30 Toplu is Sézlesmeleri Ucretlendirme ve Yan Haklar Sayfa 75
Oncelikli Konular
. 3-1 Oncelikli Konulari Belirleme Sureci Cifte Onemlilik Anlayisimiz Sayfa 27-30
GRI 3: Oncelikli
Konular 2021 ) )
3-2 Oncelikli Konular Listesi Cifte Onemlilik Anlayisimiz Sayfa 27-30
iklim Krizi ile Miicadele ve Adaptasyon
GRI 3: Oncelikli . o o o . )
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Iklim Krizi ile Mlcadele ve Adaptasyon Sayfa 43-51
Konular 2021
102-1 iklim Krizi Gecis Plani Mevcut raporlama yilinda kapsama dahil edilmemistir.
GRI 102: iklim . . - -
e 102-2 Iklim Krizi Uyum Plani Mevcut raporlama yilinda kapsama dabhil edilmemistir.
Degisikligi 2025
102-3 Adil Gecis Mevcut raporlama yilinda kapsama dabhil edilmemistir.
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri .
Dogrudan Cevaplar
102-4  Sera Gaz Emisyonlan Azaltim Hedefleri ve Surdaralebilirlik Hedeflerimiz, Emisyon Yonetimi ve Azaltimi Sayfa 31-34, 50-51
Performans
102-5 Kapsam 1 Sera Gazi Emisyonlari Emisyon Yonetimi ve Azaltimi, Cevresel Performans Gdstergeleri Sayfa 50-51, 105
102-6 Kapsam 2 Sera Gazi Emisyonlari Emisyon Yonetimi ve Azaltimi, Cevresel Performans Gostergeleri Sayfa 50-51, 105
GRI 102: iklim _ _ o _
e 102-7 Kapsam 3 Sera Gazi Emisyonlari Emisyon Yonetimi ve Azaltimi, Cevresel Performans Gdstergeleri Sayfa 50-51, 105
Degisikligi 2025
102-8 Sera Gazi Emisyonlari Yogunlugu Emisyon Yonetimi ve Azaltimi, Cevresel Performans Gdstergeleri Sayfa 50-51, 105
102-9 Deger Zincirinde Sera Gazi Emisyonlari Giderimi I\/!evc.ut.raporlama yilinda deger zincirinde sera gazi emisyonlari
giderimi yapiimamistir.
102-10 Karbon kredileri Mevcut raporlama yilinda karbon kredisi kullanilmamistir.

Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji

GRI 3: Oncelikli

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji Sayfa 52-56
Konular 2021

103-1 Enerji Politika ve Taahhutleri Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji Sayfa 52-56

Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji, Cevresel Performans

103-2 Enerji Tuketimi ve Enerji Uretimi . )
Gostergeleri

Sayfa 52-56, 105

GRI 103: Enerji 2025 103-3 Yukari akis ve Alt Akis Enerji Tuketimi Mevcut raporlama yilinda kapsama dahil edilmemistir.

Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji, Cevresel Performans

103-4 Enerji Yogunlugu Gostergeleri

Sayfa 52-56, 105

103-5 Enerji Tuketimi Azaltimi Eneriji Verimliligi ve Yenilenebilir Eneriji Sayfa 52-56
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri .
Dogrudan Cevaplar
Siirdiiriilebilirligi Gozeten Yatirim ve is Modelleri
GRI 3: Oncelikli Y o o . _
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Surdurdlebilirligi Gézeten Yatirim ve Is Modelleri Sayfa 102-103
Konular 2021
201-1 Uretilen ve Dagitilan Dogrudan Ekonomik Deger Finansal Bakis, Deger Yaratma Modelimiz Sayfa 9, 39-41
GRI 201: Ekonomik ikli gisikligi ' :
2012  'Kim Degisikliginden Kaynaklanan Mali Sonuclar o gicerine Bakis Agimiz Sayfa 43-47
Performans 2016 ve Diger Riskler ve Firsatlar ’
201-4 Devletten Alinan Mali Yardim Finansal Bakis Sayfa 9
Toplumsal Refah
GRI 3: Oncelikli . o
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Toplumsal Refah Sayfa 81-91
Konular 2021
GRI 203: Dolayh ) _ _ _
] - 203-2 Onemli Dolayli Ekonomik Etkiler Toplumsal Refah Sayfa 81-91
Ekonomik Etkiler 2016
GRI 413: Yerel iliski i Deg ' '
413-1 verel Topluluklarla ligkiler, Etki Degerlendirmeleri Toplumsal Refah, Sorumlu Tedarik Zinciri Sayfa 81-91, 92
Topluluklar 2016 ve Gelisim Programlari
Etik ve Uyum
GRI 3: Oncelikli . o o ,
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Etik ve Uyum Sayfa 15-16
Konular 2021
205-1 Yolsuzlukla llgili Riskler Acisindan Degerlendirilen Etik ve Uyum Sayfa 15-16
Operasyonlar
GRI 205: Yolsuzlukla ( iti (rleri
i 205-2 Yolsuzluklg I\/!u.cadele Ijollltlkalarl ve Proseddrleri Etik ve Uyum Sayfa 15-16
Miicadele 2016 Hakkinda lletisim ve Egitim
205-3 Onaylanmis yolsuzluk olaylari ve alinan énlemler lgili raporlama donerTnnd(_e kuru_m_lc,:erlsmde herhangi bir
yolsuzluk vakasi tespit edilmemistir.
GRI 206: Rekabete :
206-1 Rekabete Aykiri D"avra?n@, Tros.t ve Tekel Etik ve Uyum Sayfa 15-16
Aykiri Davranis 2016 Uygulamalarina Yoénelik Yasal Islemler
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Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar -

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

GRI Standardi

Bildirimler Bildirim Yeri

Su Giivenligi

GRI 3: Oncelikli

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Su Guvenligi Sayfa 60-62

Konular 2021
303-1 Paylasilan Su Kaynaklarina iliskin Etkilesimler Su Glvenligi Sayfa 60-62
303-2 Su Tahliyesiyle ilgili Etkilerin Yonetimi Su Guavenligi Sayfa 60-62

GRI 303: Su ve Atik Su

303-3 Su Cekimi Su Giuvenligi, Cevresel Performans Gostergeleri Sayfa 60, 105

2018
303-4 Su Tahliyesi Su Guvenligi, Cevresel Performans Gostergeleri Sayfa 60, 105
303-5 Su Tuketimi Su Guvenligi, Cevresel Performans Gdstergeleri Sayfa 60, 105
Biyocesitlilik
GRI 3: Oncelikli ) o L , ..
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Biyocesitlilik Sayfa 63-64
Konular 2021
101-1 Bly(.)|OjIk C,)e§"IﬂI|I|.( kayt_)l_nl durdurmaya ve tersine Biyogesitlilik Sayfa 63-64
cevirmeye yobnelik politikalar
GRI 101: Biyocesitlilik o N . -
2024 101-2 Biyolojik cesitlilik etkilerinin yénetimi Biyocesitlilik Sayfa 63-64
101-4 Biyolojik cesitlilik etkilerinin belirlenmesi Biyocesitlilik Sayfa 63-64
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

Dogrudan Cevaplar

Atik Yonetimi ve Déngiisel Ekonomi

GRI 3: Oncelikli

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Atik Yonetimi ve Dénglsel Ekonomi Sayfa 57-59

Konular 2021
306-1 Atik Olusumu ve Atikla ilgili Onemli Etkiler Atik Yénetimi ve Déngusel Ekonomi Sayfa 57-59
306-2 Atik iligkili Onemli Etkilerin Yonetimi Atik Yonetimi ve Dénglsel Ekonomi Sayfa 57-59

GRI 306: Atik 2020

Atik Yénetimi ve Dénglsel Ekonomi, Cevresel Performans

306-3 Atik Olusumu Gostergeleri

Sayfa 57-59, 105

Atik Yénetimi ve Dénglsel Ekonomi, Cevresel Performans

306-4 Atiklarin Bertaraf Disina Yoénlendirilmesi ) .
Gostergeleri

Sayfa 57-59, 105

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

GRI 3: Oncelikli ) o o - o
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Sayfa 76-79
Konular 2021
GRI 405: Cesitlilik ve . o . . _
R 405-1 Yoénetisim Organlarinin ve Calisanlarinin Cesitliligi  Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik, Sosyal Performans Gdstergeleri Sayfa 76-79, 106-109
Firsat Esitligi 2016

Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

GRI 3: Oncelikli . . L . L
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Yetenek Yénetimi ve Geligimi Sayfa 69-72

Konular 2021

404-1 Calisan Basina Yillik Ortalama Egitim Saati Calisan Egitimi ve Gelisimi, Sosyal Performans Gd&stergeleri Sayfa 71-72, 109
GRI 404: Egitim ve ilerini Gelisti oneli
. ] 9 404-2 Galisan Becerllermll Gelistirmeye Yonelik Kariyer ve Performans Yoénetimi, Calisan Egitimi ve Gelisimi Sayfa 70, 71-72
Ogrenim 2016 Programlar ve Gecis Yardim Programlari

Duzenli Performans ve Kariyer Gelisimi : T
404-3 Degerlendirmeleri Alan Calisanlarin Yiazdesi Kariyer ve Performans Yonetimi Sayfa 70
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri .
Dogrudan Cevaplar
Calisan Saghgi, Giivenligi ve Refahi
GRI 3: Oncelikli . o o
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi Sayfa 73-75
Konular 2021
401-1 Yeni ise Alinan Calisanlar ve Calisan Devir Orani Sosyal Performans Gdstergeleri Sayfa 106-109
GRI 401: istihdam 2016
401-3 Ebeveyn izni Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik, Sosyal Performans G&stergeleri Sayfa 76-79, 108
403-1 is Saghg ve Guvenligi Yénetim Sistemi Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi Sayfa 73-74
403-2 Tehllke Be_llrleme, Risk Degerlendirmesi ve Olay Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi Sayfa 73-74
Incelemesi ’
403-3 is Saghigi Hizmetleri Calisan Saghgi, Guavenligi ve Refahi Sayfa 73-74
403-4 's Saghg ve.Gu.vgnllgl Konusunda Igci Katilimi, Calisan Saghgi, Guvenligi ve Refahi Sayfa 73-74
Danigsma ve lletisim ’
] 403-5 is Saghg ve Givenligi Konusunda isci Egitimi Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi, Sosyal Performans Géstergeleri  Sayfa 73-74, 109
GRI 403: Is Saghgi ve
Giivenligi 2018 _
403-6 Isci Sagliginin Tesviki Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi Sayfa 73-74
is Iliskileriyle Dogrudan Baglantili is Saghgi ve et
403-7 Guvenligi Etkilerinin Onlenmesi ve Hafifletiimesi Galisan Saghg, Gavenligi ve Refah Sayfa 73-74
is Saghg ve Givenligi Yonetim Sistemi ok e
403-8 Kapsamindaki Isciler Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi Sayfa 73-74
403-9 is Sebepli Yaralanma Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi, Sosyal Performans Géstergeleri  Sayfa 73-74, 109
403-10 is Sebepli Hastalik Calisan Saghgi, Gavenligi ve Refahi, Sosyal Performans Géstergeleri Sayfa 73-74, 109
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri Strdirtlebilirik Anlayisina Paydas lliskileri ve Iletisimi Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler GRlicerik Endeksi Odiulllerimiz
Katki Saglayan Sertifikalar Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya

Dogrudan Cevaplar

Sorumlu Tedarik Zinciri

GRI 3: Oncelikli . o o
3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Sayfa 92
Konular 2021
] Fiba Grubu olarak, cocuk isc¢i calistirimasina kesinlikle izin
GRI 408: Cocuk Iscilik 408-1 Cocuk isciligi Vakalari Acisindan Onemli Risk vermemekteyiz. Ayni zamanda, tedarikgilerimizin de
2016 Altindaki Operasyonlar ve Tedarikciler yurarlikteki yasa ve yonetmeliklerde belirtilen yas sinirlarina
tam uyum saglamalarini beklemekteyiz.
GRI 413: Yerel iliski i Deg ' '
413-1 Yerel Topluluklarla lligkiler, Etki Degerlendirmeleri Sorumlu Tedarik Zinciri Sayfa 92
Topluluklar 2016 ve Gelisim Programlari
Fiba Grubu olarak, zorla veya zorunlu calistirma riski
GRI 409: Zorla ve tasiyan herhangi bir faaliyetimiz bulunmamaktadir.
Zorla veya Zorunlu Calistirma Olaylari Acisindan o .
Cebren Calistirma 409-1 " o " SN Tedarikcilerimizden de hicbir durumda zorla calistirma
g Onemli Risk Altindaki Operasyonlar ve Tedarikciler . .
2016 uygulamalarina izin vermemelerini ve bu konuda tam uyum
saglamalarini beklemekteyiz.

Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti

GRI 3: Oncelikli . o . , o C

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti Sayfa 93
Konular 2021
GRI 418: Miisteri ( i Gizliliginin ihlali ¥ ' ilerini

A S 418-1 Mugtell’l G!|zI.|I.|g|n|[1 Ihlali ve M.ugterl Verilerinin Etik ve Uyum Sayfa 15-16

Gizliligi 2016 Kaybi ile llgili Dogrulanmis Sikayetler
Risk Yonetimi, i§ Sirekliligi ve Dayaniklilik
GRI 3: Oncelikli o e T T

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Risk Yoénetimi, Is Surekliligi ve Dayanikhlik Sayfa 17-21
Konular 2021
Teknolojik Ddniisiim ve Bilgi Giivenligi
GRI 3: Oncelikli . o o o o

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Teknolojik Dénldsim ve Bilgi Gavenligi Sayfa 99-101
Konular 2021
Girisimcilik ve inovasyon
GRI 3: Oncelikli . o L L :

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Girisimcilik ve Inovasyon Sayfa 95-98
Konular 2021
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Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

Dlunyaya Deger Topluma Deger

Buyumeye Deger

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz

Calismaya Deger

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Paydas lliskileri ve lletisimi

DUNYAYA DEGER
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CALISMAYA DEGER

Oduillerimiz

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Iklim Degisikligi Programi
A Notu (Liderlik Seviyesi)

16. Kurumsal Sorumluluk Zirvesi
"Iz Birakmadan: Sifir Emisyon Yolculugu" Projesiyle
“Karbon Emisyon Azaltim” Kategorisinde Bronz Odll

LACP 2025 Inspire Awards “2024 Siuirdiriilebilirlik Raporu” ile
Dinya Geneli TOP 100 Listesi ve Altin Oddil

Reporting Matters 2024 “2023 Suirduriilebilirlik Raporu” ile
Top10 Rapor Listesi

Brandon Hall Group Miikemmellik Odiilleri
"Deprem Farkindalik Programi” ile
“Best Team Development Program” Kategorisinde Altin Odl

Brandon Hall Group Miikemmellik Odiilleri
“Fibabanka Akademi” ile
“Best Learning Technology Implementation” Kategorisinde Altin Odl

Brandon Hall Group Miikemmellik Odiilleri
"Fibabanka Ogrenme Stratejisi" ile
“Best Learning Strategy” Kategorisinde Altin Odl

Brandon Hall Group Miikemmellik Odiilleri
"Yetkinlik Bazli Gelisim Programzi" ile
“Best Competencies and Skill Development” Kategorisinde Altin Odill

~ — :
3 Stirdiiriilebilir Is Odiilleri 2025 Brandon Hall Group Mitkemmellik Odilleri
Fib "Iz Birakmadan: Sifir Emisyon Yolculugu" Projesiyle Fibabanka “Fibabanka Akademi ile Best Corporate Learning University” Kategorisinde
! a_ L “Operasyonel Donusim (Kapsam 1+2)” Kategorisinde Finalistlik GUmus Odul
Yenilenebilir L
Enerii ?urdu_ru}_leblhr Is 0d 11"11er1 2025 Brandon Hall Group Mitkemmellik Odiilleri “Fibabanka Akademi” ile
Gezgin'in Yolculugu® Projesiyle “Best Learning Team” Kategorisinde Bronz Odill
“Biyocesitlilik” Kategorisinde Finalistlik J J
Edie Award 2026 "2024 Siirdiiriilebilirlik Raporu” ile The Stevie Awards “Fibabanka Akademi” ile
"Sustainability Reporting & Communications Project of the Year" Kategorisinde Finalistlik "En Iyi Ogrenme ve Gelisim Stratejisi" Kategorisinde Altin Odill
Green World Award 2026 The Stevie Awards “Fibabanka Akademi” ile
"Gezgin'in Yolculugu" Projesiyle Odill "Kurumsal Ogrenme Universitesi icin En lyi Strateji" Kategorisinde Guims Odil
Green World Award 2026 :.Ill?e Stevie Awards e s
"Riizgarin Esintisi Glnesin Isigi ile Gelecegdi Yeniliyoruz" Projesiyle Odl Fibabanka Akademi” ile
J N IS J Y jesly "OFrenme Teknolojisi Uygulamasi" Kategorisinde Giimiis Od(il
Green World Award 2026 Fiba Yenilenebilir RoSPA Health and Safety Awards 2025 Programinda
"Enerji ve DoJayi Dengelemek: Tayakadin ve Kizilcaterzi RES" Projesiyle Od(il Enerji s Saglhigi ve Glvenligi Performansiyla Gimis Odil
UI GreenMetric 2025 Gelecek Varlik Ekonomi Gazetesi
Szyesin “Vakif Universiteleri” Kategorisinde Tirkiye'de 1. Diinyada 89. Sirada Yonetimi STEM Rollerinde Kadin Calisan Orani Listesi’nde Temsiliyet

Universitesi

Akdeniz Universitesi Cevre Hizmet Odiilleri 2024
“Turkiye Olcedi Ozel Sektdr” Oduili
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Odiillerimiz

Fiba Grubu

23. Altin Pusula Odiilleri
"#YukOlmasin" Projesiyle
"Kurumsal lletisim" Kategorisinde Odil

Fiba Yenilenebilir
Enerji

16. Kurumsal Sorumluluk Zirvesi
"Fiba Yenilenebilir Enerji x Bilim Virtisii" Projesiyle
“Toplumsal Yatinm” Kategorisinde Bronz Odil

2025 Isildayanlar Odiilleri
"#Y(ikOImasin" Projesiyle Odil

Istanbul Marketing Awards

"#YukOlmasin" Projesiyle

"Kurumsal lletisim ve Sirdiriilebilirlik Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Projelerin
lletisim Faaliyetleri" Kategorisinde Odiil

Ekonomi Gazetesi Esitlik Onciisii Sirketler Listesi

f Anchor Group

Real Estate Awards Gala 2025
"Impact in Community" Oduli

Gelecek Varlik Yeni i$e Alimda Esitligi Destekleyenler Kategorisinde Temsiliyet
Yonetimi Yuzde 50 Barajini Asanlar Kategorisinde Temsiliyet

Tarkiye’nin Firsat Esitligini Destekleyen Sirketleri Kategorisinde Temsiliyet
?zveéin Tiirkiye'nin Lider Kadinlar1 Odiilleri
Universitesi "Kadinlarin Gelecegini Guclendiren Universite" Odul

Fiba Perakende

Stevie Awards
"Wondermoms Mentorlik” Projesiyle
“En lyi Mentérlik Programi” Kategorisinde Bronz Odil

Fiba Ticari
Gayrimenkul

MarCom Awards 2025
“Gelenekten Gelecege” Projesiyle
“Kurumsal Sosyal Sorumluluk” Kategorisinde Altin Oddil

Stevie Awards 2025

“Gelenekten Gelecege” Projesiyle

“Kurumsal Sosyal Sorumluluk Programi” Kategorisinde Altin Odil

“Toplum Katiimi Alaninda Yilin iletisim/PR Kampanyasi” Kategorisinde Altin Odl
“Toplumsal lliskiler” Kategorisinde Gumis Oddil

“Kurumsal Sorumluluk” Kategorisinde Giimiis Odul




Giris Bir Bakista Fiba Grubu Kurumsal Yénetisim Anlayigsimiz

Performans Gostergeleri Sektdrler, istirakler/Markalar Kurumsal Uyelikler, Girisimler ve Is Birlikleri

Fiba Grubu’'nda Surdurulebilirlik

Surdurulebilirlik Anlayisina
Katki Saglayan Sertifikalar

Dlunyaya Deger Calismaya Deger Topluma Deger
Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler

Sozlesmesi (UNGC) Endeksi

Paydas lliskileri ve lletisimi

BUYUMEYE DEGER

Blylimeye Deger

GRlicerik Endeksi Odtillerimiz

Fibabanka

Dijital Finansin Onciileri 2025
"The Visionary Bank" Odli
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Odiillerimiz

Fibasigorta

CX Awards Turkey “Gomiili Sigortacilik Projesi” ile
"En Iyi Dijital Misteri Deneyimi" Kategorisinde Sigortacilik Ozel Odiili

Nexent Bank N.V.

Romania's Financial Market Awards Gala
“Bank of the Year - Best Rebranding” Award

Fast Company "En Yenilik¢i Sirketler" Arasinda Gosterilme

Smart-i Awards “Yeni Nesil Gomiili Sigortacilik” ile
“Eko Sistem Gelistiren Is Birlikleri” Kategorisinde Gimus Odil

f Gelecek Varlhik

Yonetimi

Stevie Uluslararasi Is Odiilleri
"Digital NPL Collection" Platformuyla Bronz Odil

HDI
Fibaemeklilik

dotCOMM Awards
“Mobil Uygulamalar - Finans” Kategorisinde Platinum Oddil

Swissotel The
Bosphorus,
istanbul

Gault & Millau Gourmand Tables International Cuisine
"Best Brunch Venue in Istanbul" Food and Beverage Basar Odiili

Gault & Millau Gourmand Tables International Cuisine
1 hat / 16 Roof

Gault & Millau Gourmand Tables International Cuisine
2 hat / Chalet & Madhu's Istanbul

incili Gastronomi Rehberi 2025-2026
Madhu's Istanbul & 16 Roof

International Business Awards 2025
“Financial Services/Banking” Kategorisinde Bronz Stevie Oddil

Muse Awards 2025
“Mobil Uygulama” Kategorisinde Gumus Oddl

Smart-i Awards
“Etkilesimli ve Deneyim Tasarimi” Kategorisinde Bronz Odil

MarCom Awards
“Web ve Mobil Uygulama” Kategorisinde Altin Odl

Altin Oriimcek Odiilleri
“Mobil Uygulama Finans/Fintech” Kategorisinde Altin Odl

W3 Awards
“Mobile Apps & Sites/Mobile Redesign” Kategorisinde Silver Odlil




Fiba Grubu 2025 Siuirduiriilebilirlik Raporu'nun
hazirlanmasinda emegi gecen tiim calisma arkadaslarimiza
ve is ortaklarimiza tesekkiir ederiz.

Raporla ilgili geri bildirimleriniz ve sorulariniz icin: esg@fibaholding.com.tr

iletisim

Adres: Esentepe Mah. Blylkdere Caddesi No:175 Ferko Binasi A Blok Kat:22
Levent-Sisli / ISTANBUL

Telefon Numarasi: +90 212 339 19 00

Rapora Katki Saglayanlar

Raporlama Danismani: Sustainee Sardurilebilirlik Yénetim Danismanhgi
Rapor Tasarimi: Sunday Global Reklam Hizmetleri

Emisyon Hesaplama Danismani: Allianz Teknik

Yasal Uyari

Fiba Grubu 2025 Surdurlebilirlik Raporu’nda (Bundan sonra kisaca “Rapor”
olarak anilacaktir.) yer alan icerik ve bilgiler, Rapor’'un hazirlandigi zaman
diliminde dogru ve glvenilir olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak
iyi niyetle hazirlanmistir. Rapor yalnizca bilgilendirme amaciyla hazirlanmis
olup herhangi bir yatirnm karari icin temel olusturma amaci tasimaz. Bu
Rapor’da yer alan tahmini rakamlara iliskin géris ve beyanlar, miinhasiran
sirket yonetiminin gelecekteki bazi olaylara iliskin gorislerini yansitmaktadir;
bu nedenle, fiili sonuclar ve gelismeler, degiskenlere ve varsayimlara bagli
olarak bu tahminlerden farkhlik gésterebilir. Sirket, yéneticileri, calisanlari ve
Rapor’a katkida bulunan diger tim sahislar ve kurumlar, bu Rapor’da yer alan
bilgilerin kullanimi nedeniyle dodabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.
Rapor’un her hakki Fiba Grubu’na ait olup ticari ya da kisisel amacla Rapor’da
yer alan bilgilerin izinsiz ve kaynak gdsterilmeden basili, gorsel, isitsel, dijital
mecralar da dahil tim alanlarda paylasiimasi, kopyalanmasi ve cogaltiimasi
yasaktir.
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